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Purpose: The aim of this study was to design an effective management model in third 
millennium schools. 
Methodology: The present study was applied in terms of purpose and integrated in terms 
of implementation method. The population of qualitative research included university 
professors in the academic year 2021-22 who were selected by purposive sampling method 
based on the principle of theoretical saturation 16 people. In the quantitative part of the 
research, the statistical population included the managers of Ardabil province, of which 300 
people were selected by random sampling method. The research tools were semi-
structured interviews in the qualitative part and questionnaires in the quantitative part. To 
validate the findings in the qualitative part from the perspective of experts and reliability, 
the coefficient of agreement between the coders was used. In a small part, the face value 
and reliability with Cronbach's alpha was 89%. Coding was used for analysis in the 
qualitative part and structural equation method with Pls Smart software was used in the 
quantitative part.  
Findings: The results showed that 237 initial codes, 32 axial codes were identified in the 
form of causal, contextual, intervening, strategies and consequences. Causal conditions 
were strong predictors (Aston-Geiser scale equal to 0.521) for effective school 
management. Also, the variables of contextual conditions, effective school management and 
intervention conditions are strong predictors (Aston-Geiser scale equal to 0.732) for the 
variable of strategies and strategies are also strong predictors (Aston-Geiser scale equal to 
0.672) for the outcome variable. Effective management of schools.  
Conclusion: it can be said that the final model derived from the qualitative part of the 
research has a good fit and can be implemented in educational systems (schools) and by 
moving towards this model, witness a fundamental change in the development of effective 
management in third millennium schools.  
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 08/03/1401 دریافت:

 14/07/1401 پذیرش

 13/03/1402 انتشار:

 طراحی الگوی مدیریت اثربخش در مدارس هزاره سوم بود. هدف از انجام پژوهش حاضر،  دف:ه

پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر شیوه اجرا تلفیقی بود. جامعه پژوهش کیفی شامل اساتید  روش شناسی:

نفر انتخاب  16روش نمونه گیری هدفمند و بر اساس اصل اشباع نظری بودند که به  1400-401دانشگاهی در سال تحصیلی 
نفر با روش نمونه گیری تصادفی انتخاب  300شدند. در بخش کمی نیز جامعه آماری شامل مدیران استان اردبیل بودند که تعداد 

دند. برای اعتبار یافته ها در شدند. ابزار پژوهش در بخش کیفی مصاحبه های نیمه ساختاریافته و در بخش کمی پرسشنامه بو
بخش کیفی از دیدگاه خبرگان و پایایی از ضریب توافق بین کدگذاران استفاده شد. در بخش کمی نیز از اعتبار صوری و پایایی 

درصد شد. برای تجزیه و تحلیل در بخش کیفی از کدگذاری و در بخش کمی از روش معادلات ساختاری  89با آلفای کرونباخ 
 استفاده شد.  Pls Smartافزار با نرم 

ای، مداخله گر، راهبردها و پیامدها شناسایی کد محوری در قالب شرایط علیّ، زمینه 32کد اولیه،  237 نتایج نشان داد ها:یافته

Qمیزانشرایط علّی پیش بین قوی )شد. 
مدارس بود. همچنین، متغیرهای ( برای مدیریت اثربخش 521/0گایسر برابر -استون 2

Qمیزانای، مدیریت اثربخش مدارس و شرایط مداخله گر پیش بین قوی )شرایط زمینه
( برای 732/0گایسر برابر -استون 2

Qمیزانمتغیر راهبردها و راهبردها نیز پیش بین قوی )
برای متغیر پیامدهای ناشی از مدیریت  (672/0گایسر برابر -استون 2

 اثربخش مدارس بودند.  

توان گفت مدل مدیریت اثربخش در مدارس هزاره سوم از برازش مناسبی برخوردار : بر اساس نتایج میگیریبحث و نتیجه

با حرکت به سوی این الگو، شاهد تغییر اساسی در توسعه مدیریت توان آن را در سیستم های آموزشی )مدارس( اجرا و است و می
 اثربخش در مدارس هزاره سوم شاهد بود. 
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 مقدمه

ع که مآموزش و پرورش یکی از نهادهایی است که سهم زیادی در رشد و توسعه یک کشور دارد به طوری که نقش حیاتی در ایجاد تغییرات مطلوب در جوا
شود را دارد. از طرف دیگر، برای اینکه هر کشوری حداکثر سود را از آموزش و پرورش بگیرد، مدیریت صحیح و اثربخش سیستم منجر به توسعه ملی می

ها به ویژه های جدیّ در ادارۀ اثربخش سازمانیکی از چالش(.   ,2021Ugochukwu, Akueyinwa &  Ndubueze)  مدرسه باید اولویت دولت او باشد
تواند منابع محدود این بخش را در میان در بخش دولتی، حصول اطمینان از وجود مدیرانی شایسته در بالای هرم سازمانی است. وجود چنین مدیرانی می

 ,Lagzian, Mansoorian & Farhadi Nejadهای دولتی را احاطه کرده است، به شکل مطلوب اداره کند )شمار دیگری که سازمانهای بیمحدودیت

2014Kaffash Poor, .) ها در هر های اثربخش رهبری مدیر است. سازمانموفقیت سازمان در تحقق اهداف و در گرو چگونگی اعمال مدیریت و سبک
، پاسخ به تغییرات در بازارها و محیط، هایی که دارای رهبرانی اثربخش هستند تمایل به نوآوریای نیازمند مدیریت اثربخش برای بقاء هستند و سازماناندازه

باشند. از سویی دیگر فقدان مدیریت اثربخش تاثیر قابل توجهی در توانایی سازمان برای اجرا ها و حفظ عملکرد بالا را دارا میارائه پاسخی خلاقانه به چالش
 ,Rezaie, Hajkaremiربخش منابع انسانی و مادی مورد نیاز است ) برای دستیابی به آموزش با کیفیت، مدیریت اث. و تحکیم ابتکارات استراتژیک دارد

Seidjavadin & Hasangholipoor,2020.) 

 نقش و کارکردهای مدیریت در هزاره سوم تغییر کرده است. در هزاره سوم که بر فناوری هوشمند، هوش مصنوعی و روباتیک تمرکز دارد، مؤسسات 
 ,Irannejadو توانمندی را تولید کنند که بتوانند از ابزارهای موجود در این دنیای متحول شده فناوری استفاده کنند)آموزشی باید نیروی کار بسیار ماهر 

 (. مدیر مدرسه عامل اصلی ایجاد تحول دیجیتال موفق در مدارس است. به طور کلی، محققان همچنین تأکید دارند که مدیر مدرسه عنصر مهم در2013
(. بدیهی است که امروزه با ظهور نیازهای جدید و متناسب با تغییرات جهانی، Ghavifekr & Wong, 2021تکنولوژیکی روان در مدرسه است )یک تغییر 

های جدید در مدارس امروزی، نیاز به تحول در سبک مدیریت آن، بیش از پیش ضروری به نظر گیری ویژگیبویژه تحول در مدارس و محیط آن و شکل
یادگیری برای »و « یادگیری برای زیستن»د. آموزش و اهداف آن در مدارس هزاره سوم تغییر کرده است، آموزش در مدارس امروزی با هدف رسمی

(. به عبارتی در مدارس هزاره سوم، بسیاری از نقش ها و وظایف بازتعریف شده است طوری که مهمترین نقش Fink, 2019تعریف می شود )« یادگیری
 ,Apple & Ellisزمینه عملکردی و توجه به عوامل شخصی است ) ،ها، هویت، سطح دانشر فرایند تعلیم و تربیت شامل موارد یادگیری مهارتمدارس د

وران در د(. بنابراین، ویژگی ها و مختصات هزاره سوم از جمله مواردی است که در کنار اثربخشی و مدیریت مدارس امروزی باید مد نظر قرار بگیرد. 2015
المللی مدارس منجر به توسعه دانش و تفکر جهانی در مدارس می شود، دقیقاً به همین علت های بینگذاری جهانی اطلاعات و آزمونکنونی که اشتراک

ی و جهانی برای اهای زمینهواقعیت مدارس پیشرو در عصر حاضر بسیار متفاوت از دوران قبلی است است. لذا اینکه چگونه مدیران مدارس با پیچیدگی
 (.Gurr, Longmuir & Reed, 2021فردی که منطبق با نیازهای جهانی و بومی باشد، تلاش کنند، مسئله اساسی است )ایجاد مدارس موفق و منحصربه

مدارس هوشمند مطرح محور، مدیریت دانش، مدیریت کیفیت جامع و مدیریت و دانایی مباحثی چون: مدیریت مدرسه در هزارۀ سوم و عصر پیشرفت دانش
های ها و فرصتها، سیمای مدارس و مراکز آموزشی در حال تغییر و تحول است و مدیران و رهبران نیز با چالشهستند. به واسطۀ این تحولات و چالش

اثربخشی، کارآیی و اعتبار بالاتر همراه با  های جدید برخوردار باشند، نظام آموزشی نیز ازقدر مدیران و رهبران آموزشی از مهارتاند. حال هرچهمتعدد مواجه
 (. Mulford, 2005های آموزشی و پژوهشی برخوردار خواهد بود )توان رقابت در عرصه

سازی مدیریت مدارس را انجام کارهای صحیح، نه برای اولین بار، بلکه برای همیشه، به منظور بهبود مستمر در فرآیند هدف از اثربخش کافمن و زان
زیرا و یادگیری دانسته و معتقدند که اگر نظام آموزشی و مدیریت مدارس پیوسته در حال بهبود نباشد، جامعه به توسعه و پیشرفت نخواهد رسید؛  آموزش

است  نگری و تهور در عمل آن قدر مهمجامعه در حال تغییر است و بقای آن در گرو پاسخگویی و احساس مسئولیت است. در این مورد، وسعت نظر، کل
 (.   Katuuk, Pasandaran, & Pangalila, 2018شود )که اولین عامل مهم در بهبود مدیریت محسوب می

کند، فضای مدرسه بر موفقیت در مدرسه تأکید میاثربخش در پژوهشی نتیجه گرفت که یک مدیر  Pekkolay (2021)در خصوص ادبیات پیشینه موضوع، 
تدوین می مثبتی در مدرسه ایجاد می کند، دانش آموزان را از نظر موفقیت و ارزش های اخلاقی زیر نظر می گیرد و استراتژی های جدیدی را در تدریس 

کت موثر معلمان در مدرسه مشاراثربخش کند. مطابق رسالت و چشم انداز مدرسه به فرهنگ سازمانی کمک می کند. یکی از مهمترین ویژگیهای مدیریت 
دریافتند که شیوه   Cetin & Arzu (2021)است. اثربخش مدیریت مدرسه است. ویژگیهای شخصیتی مدیر مدرسه یکی دیگر از عناصر قابل توجه مدرسه 

بی طرف، متعهد  مدیریت مدیران مدارس و فرهنگ مدارس پیشرو شیوه مدیریت مشارکتی است و مشخص شده است که معلمان بیشتر به دنبال رهبری
در پژوهشی،  Ozdogru (2021)به مدرسه و صادق هستند. مشکلات در حال ظهور در این مدارس با همکاری و طوفان مغزی، به راحتی حل می شود. 

ی ذکر کرده علت خطای مدیران را عدم تجربه، عدم شناخت کافی از فرهنگ مدرسه، نداشتن مهارتهای ارتباطی، حجم کاری زیاد و استرس شدید کار
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نیز در پژوهشی نتیجه گرفتند که ارتقای انگیزه معلمان، سیاست های پایدار دولت در زمینه آموزش، ارائه داده های  Ugochukwu & Et al (2021)است. 
ژوهشی به این نتیجه رسیدند در پBozkurt & et al (2018) های مدیریت اثربخش هستند.  ترین مولفهقابل اعتماد برای برنامه ریزی و غیره را از مهم

شاخص Mohammadi & et al (2019)در پژوهش دیگر تر منجر شود. های مدرسه و والدین باید به عنوان پیشنهادات راه حل اثربخشکه جلسات انجمن
های های ویژه، تواناییی، اخلاقی، تواناییصفات فردی، سلامت روان، اعتقاد مؤلفه 11بعد فردی، سازمانی، فرا سازمانی و  3های مدیریت اثربخش را شامل 

 & Kay Avarsin, Talebiاند. در پژوهشی قانونی و فناورانه دانسته –اجتماعی، اقتصادی، سیاسی  –های تخصصی سازمانی، فرهنگی مدیریتی، توانایی

Sodi (2018)  ،نتیجه گرفتند مولفه های مدارس اثربخش شامل )فرهنگ، جو مدرسه، انتظارات سطح بالا از دانش آموزان، رهبری اثربخش، معلم اثربخش
 رکت والدین،انسجام، نهفتگی، تامین منابع، دستیابی به اهداف، فناوری اطلاعات و ارتباطات، راهبردهای یادگیری، عوامل موثر بر پیشرفت تحصیلی، مشا

مولفه های  ) 2017Pirzad, Saky & Karimi(سازگاری یا قابلیت انطباق با محیط، نظارت و ارزیابی و ارائه بازخورد، تصمیم گیری( هستند. در پژوهش 
، روابط انسانی، تربیتی-گری علمی، تفکر فرهنگیدهگانه رفتار اثربخش مدیران را شامل الهام بخشی، تحول آفرینی، تفکر راهبردی، انگیزه خدمت، حمایت

هم دریافتند که مدیران دولتی اثربخش به منظور دستیابی به  ) 2014Farhadi Nejad & ET al(در پژوهشی اند. ای، توانمندسازی دانستهاخلاق حرفه
 Legzian,  Mansourian & Kafashpurدر پژوهشی  های فردی، تعاملی و سازمانی باشند.ای از شایستگیسطح مطلوب اثربخشی، باید دارای مجموعه

ت شامل نشان دادند که مدیران تازه کار برای تبدیل شدن به مدیران اثربخش باید چهار راهبرد را در دستور کار خود قرار دهند که به ترتیب اهمی ((2014)
 Gurbuzهستند. در پژوهشی  با محیط راهبردهای مدیریت بر خود، راهبرد های مدیریت بر کار، راهبردهای مدیریت بر دیگران و راهبردهای مرتبط

آورند، شوخ طبع هستند، به خوبی ارتباط نتیجه گرفت که مدیران اثربخش مدیرانی هستند که رضایت شغلی خاصی را برای کارکنان خود فراهم می (2013)
برند و برای کنند، از منابع موجود بهترین استفاده را میفاده میکنند، از زمان به خوبی استها کار میکنند، برای ایده آلکنند، با خلوص نیت کار میبرقرار می

 حوزه سه از یکی مدرسه نیز در پژوهشی نتیجه گرفتند جو Cavazos & Oyando (2012)این وضعیت، بهترین راه ایجاد فرهنگ مثبت مدرسه است. 

 .متمرکز بودند آن بر اثربخش مدیران که باشدمی سازمان عمده
شک پژوهش در مورد ضرورت پژوهش حاضر باید گفت در سند تحول بنیادین به مدارس آینده و نقش آنان در توسعه جامعه اشاره شده است که بیدر مورد 

زد. تر ساتر و نحوه مدیریت مدارس مطلعهریزان را در جهت اتخاذ تصمیمات دقیقتواند برنامهالگوهای مطلوب مدیریت مدارس اجتناب ناپذیر است و می
تر از تواند به مدیران مدارس این توانمندی را بدهد که مدیریت اثربخش در مدارس از رهگذر آگاهی و شناخت بیشهمچنین، نتایج این پژوهش می

وم در بررسی آید این است که هزاره سهای کلی آموزش و نحوه آشنایی با مدیریت مدارس است. از طرفی، آنچه از برآیند این مطالعات به دست میسیاست
ی است مدیریت اثربخش مورد غفلت واقع شده و استفاده از روش گراندد تئوری در مطالعه حاضر هم بر پایه همین فقدان چارچوب نظری و پیشینه تجرب

بنابراین هدف اصلی  شود.های از پیش تعریف شده به تدوین یک تئوری جدید اقدام میکه امکان تدوین فرضیه وجود نداشت و بجای استفاده از تئوری
 پژوهش حاضر، طراحی الگوی مدیریت اثربخش در مدارس هزاره سوم )مطالعه موردی مدیران مدارس استان اردبیل( بود.

 

 شناسیروش 
ودند که ب 1400-401پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر شیوه اجرا تلفیقی بود. جامعه پژوهش کیفی شامل اساتید دانشگاهی در سال تحصیلی 

نفر انتخاب شدند. در بخش کمی نیز جامعه آماری شامل مدیران استان اردبیل بودند که  16روش نمونه گیری هدفمند و بر اساس اصل اشباع نظری به 
پرسشنامه بودند. نفر با روش نمونه گیری تصادفی انتخاب شدند. ابزار پژوهش در بخش کیفی مصاحبه های نیمه ساختاریافته و در بخش کمی  300تعداد 

ری و پایایی با برای اعتبار یافته ها در بخش کیفی از دیدگاه خبرگان و پایایی از ضریب توافق بین کدگذاران استفاده شد. در بخش کمی نیز از اعتبار صو
برای اطمینان محقق ساخته بود.  های نیمه ساختاریافته و در بخش کمی پرسشنامهدرصد شد. ابزار پژوهش در بخش کیفی، مصاحبه 89آلفای کرونباخ 

-نفر از مشارکت 7نفر متخصصان و اساتید مدیریت آموزشی استفاده شد. همچنین الگوی پدیدار شده، به  7ها از یافته پذیری از محقق ساختن معیار تناسب

ها تلاش ها و تحلیل آنمسئله نیز در روند مصاحبه عمقهای تکمیلی آنان دریافت و اعمال گردید. برای تحقق معیار منطق و کنندگان ارائه شده و نظریه
طور مبسوط، همراه با جزئیات و با توجه به مقوله ها گردید جریان مصاحبه از پیوستگی و توالی مناسبی برخوردار شود و ماحصل یافته ها در طول مصاحبه به

 و ابعاد آن بازبینی و بعد از انجام اصلاحاتی، تأیید شد.
ای برای تعیین استفاده شد. بدین منظور، پرسشنامه SMART PLSسازی معادلات ساختاری در نرم افزار ها نیز از روش مدلو تحلیل داده برای تجزیه

 مه پژوهشاولویت و اهمیت هر یک از مقوله های مرتبط با مدیریت اثربخش مدارس در هزاره سوم در بین مدیران مدارس استان اردبیل طراحی شد. پرسشنا
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نفر از خبرگان مشارکت کننده در مرحله کیفی با انجام اصلاحاتی تأیید شد. همچنین پایایی کل پرسشنامه با  5سوال بود که روایی آن توسط  70شامل 
 محاسبه شد که مقدار قابل قبولی است.  897/0روش آلفای کرونباخ 

 

 هایافته
سازی، با های ضبط شده پس از پیادهروند نظریه داده بنیاد مورد وارسی و تحلیل شدند. مصاحبهآوری شده از طریق مصاحبه بر اساس های کیفی جمعداده

بندی و همچنین، بر اساس مشابهت، ارتباط مفهومی و خصوصیات مشترک یابی، طبقهصورت سطر به سطر واکاوی، مفهوماستفاده از روش تحلیل محتوا به
ای )کدگذاری محوری( های هستهبندی مقولهطبقه 1گردیدند. کدهای اولیه و دوم )مرحلۀ کدگذاری باز( جدول ها مشخصبین کدهای باز، مفاهیم و مقوله

 ای، میانجی، پدیده محوری و راهبردها و پیامدهای مربوط )کدگذاری انتخابی( ارائه شده است.   های عمده به لحاظ شرایط علیّ، زمینهمقوله 2و سپس جدول 
در مرحله کدگذاری  که به دلیل طولانی بودن جدول از آوردن آن خودداری می شود. کد اولیه به استحصال گردید 237باز، تعداد  در مرحله کدگذاری
 32ای( از مقوله محوری )هسته 6هایی که باهم تناسب دارند، با همدیگر ادغام شدند که در نهایت ها با یکدیگر مقایسه و در قالب مقولهمحوری، کدگذاری

 (.1قوله عمده به دست آمد که حول یک محور جهت تشکیل یک بافت مستحکم از روابط به وجود آمد )جدول م
 ذ 

 شناسایی کدهای اولیه، فراوانی و کدگذاری محوری .1جدول 
 مقولات محوری فراوانی های عمدهمقوله

  9 تربیت معلمان اثربخش
 

 عوامل علّی یا سببی
(37) 

 9 تربیت مدیران اثربخش

 8 بازنگری در محتوای درسی

 7 فناوری های نوین آموزشی 

 4 انعطاف پذیری ساختار اداری

  10 بازنگری در قوانین و آیین نامه ها 
 

 عوامل زمینه ای
(61) 

 12 تغییرات در نوع انتصابات و جذب مدیران

 7 توانمندسازی معلمان و مدیران

 10 پویایی برنامه درسی 

 8 معماری مدارس  بازنگری در

 14 ملی و بین اللملی  -ارتباطات منطقه ای

  3 عوامل سیاسی حاکم بر جامعه
 

 عوامل مداخله ای
(34) 

 10 عوامل فرهنگی

 6 تخصیص بهینه بودجه

 6 شیوه انتصابات مدیران مدارس

 9 حقوق و مزایای مناسب 

  8 بازنگری در پذیرش و جذب معلم
 توانمندسازهاراهبردها/ 
(43) 

 4 مدارساستقلال در پرورش و انتصابات مدیران

 8 تخصصی های دستورالعمل ها، آیین نامه ها در کمیته

 8 اعتبارسنجی مدارس برای مبنای عملکرد مدرسه

 15 تسهیل عوامل انگیزشی مدرسه

  4 مدارس–کارآمدی معلمان و مدیران 
 

 پیامدها
(26) 

 

 4 شادابی مدارسپویایی و 

 7 یادگیری مولد دانش آموزان

 4 دانش آموزان توانمند

 3 رضایت از تحصیل

 4 جامعه توسعه یافته و کارآمد

  3 اهداف و بینش مشترک
 پدیده )اثربخشی مدیریت مدارس(

(19) 
 6 محیط مناسب یادگیری

 4 تمرکز بر تدریس هدفمند
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 (. 2اند )جدول بندی شدههای شرایطی، تعاملی/ فرایندی و پیامدی طبقهای در قالب مقولههای عمده و هستهتمام مقوله کدگذاری انتخابیدر مرحله 
 

 های عمده به تفکیک سه بُعد شرایطی، تعاملی/فرایندی و پیامدیبندی نهایی مقولهطبقه .2جدول 
 نوع مقوله های محوریمقوله عمدههای مقوله

 شرایطی تربیت معلمان تربیت معلمان اثربخش

 شرایطی تربیت مدیران تربیت مدیران اثربخش

 شرایطی بازنگری در محتوا بازنگری در محتوای درسی

 شرایطی فناوری های نوین آموزشی فناوری های نوین آموزشی

 شرایطی ساختار اداری منعطف ساختار  اداری منعطف

اهداف و بینش مشترک، محیط مناسب یادگیری، تمرکز بر تدریس هدفمند، همکاری مدرسه و خانه و رهبری آموزشی و 
 تربیتی

پدیده  مدیریت اثربخش مدارس
 محوری

 شرایطی بازنگری قوانین مدرسه بازنگری در قوانین و آیین نامه ها

 شرایطی در انتصابات مدیرانبازنگری  تغییرات در نوع انتصابات و جذب مدیران

 شرایطی توانمندسازی عوامل مدرسه توانمندسازی معلمان و مدیران

 شرایطی برنامه درسی پویا پویایی در برنامه درسی

 شرایطی بازنگری معماری مدارس بازنگری در  معماری مدارس

 شرایطی ارتباطات مدارس ملی و بین اللملی -ارتباطات منطقه ای

 شرایطی عوامل سیاسی سیاسی حاکم بر جامعهعوامل 

 شرایطی عوامل فرهنگی عوامل فرهنگی

 شرایطی تخصیص بودجه تخصیص بهینه بودجه

 شرایطی شیوه انتخاب و انتصاب مدیران شیوه انتخاب و انتصابات مدیران مدارس

 شرایطی حقوق و مزایا حقوق و مزایای مناسب

  مدرسه در تصمیم گیری هابازنگری در جذب معلم، استقلال 
 راهبردها/ توانمندسازها

 
 اعتبارستجی مدارس بر مبنای عملکرد مدرسه تعاملی

 تسهیل عوامل انگیزشی مدرسه

  کارآمدی و پویایی در عوامل مدرسه
نتایج حاصل از مدیریت اثربخش مدارس در هزاره 

 سوم

 
 دانش آموزان یادگیری مولد و توانمندی و رضایت از تحصیل پیامدی

 جامعه توسعه یافته و کارآمد

 
عنوان پدیدۀ اصلی )مطابق شکل در نهایت در جهت تحقق اهداف این پژوهش، که بر مبنای داده بنیاد انجام شد مدیریت اثربخش مدارس در هزاره سوم به

ها و پیامدها مشخص گردید. یعنی، به این مدل ای(، تعاملات/ کنشزمینهای و ( در قالب یک الگوی منطقی و با تکیه بر فهم آن با شرایط )علیّ، واسطه1
ای این تعامل به این امر توجه شده که مدیریت اثربخش در هزاره سوم از چه عواملی متأثر شده است و در کنار آن، با چه عواملی تعامل دارد و و پیامده

 اند. کدام
( برای آمون مدل مفهومی پژوهش استفاده شد. بدین PLSاختاری بر پایه روش حداقل مربعات جزئی )در این پژوهش از رویکرد مدل سازی معادلات س

و  2Q  ،Redundancy(، معیار 2Rاجرا شد. در این پژوهش، برازش مدل ساختاری با استفاده از معیارهای ضریب تعیین ) Smart PLSمنظور، نرم افزار 
 tاست. اگر مقدار آماره  tضرایب معناداری انجام شد. ابتدائی ترین معیار برای سنجش رابطه بین سازه ها در مدل های معادلات ساختاری اعداد معناداری 

ر بگیرد در نتیجه ضریب مسیر درون این بازه قرا tدرصد معنی دار است و اگر مقدار آماره  95+( قرار بگیرد در سطح اطمینان 96/1تا  -96/1خارج از بازه )
 مئل مفهومی پژوهش را در حالت معنای داری ضرایب نشان می دهد. 2برآورد شده معنی دار نیست و فرضیه متناسب با آن رد می شود. شکل شماره 

 

 3 همکاری مدرسه و خانه

 3 آموزشی و تربیتیرهبری 
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 مدل ساختاری پژوهش در حالت ضرایب معناداری .1شکل

 
شکل) سطح 2مطابق نتایج  ستقیم در  ستقیم و غیر م سیر م ضرایب م شده در مدل  95( تمامی  صد معنادار بوده و بدین ترتیب تمامی روابط تدوین  در

 3 درصد است. شکل 95و در سطح اطمینان  96/1که برای آن ها گزارش شده است بیشتر از مقدار بحرانی  tمفهومی پژوهش تأیید شد. زیرا مقدار آماره 
 مدل مفهومی پژوهش را در حالت تخمین ضرایب استاندارد نشان می دهد. در این شکل شدت تأثیرگذاری متغیرها بر یکدیگر مشخص شده است.

 

 
 مدل ساختاری پژوهش در حالت استاندارد .2شکل
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ستقل تبیین می شود )چین، م( معیاری است که بیانگر میزان تغییرات هر یک از متغیرهای وابسته مدل است که به وسیله متغیرهای 2Rضربیب تعیین )
مدل به وسیله معیار ضریب  را به عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی بودن برازش ساختاری 67/0و  33/0، 19/0(. سه مقدار 1998

 ف کرده است. تعیین تعری

Rزا وزا، درونمقوله های برون .3جدول  مربوطه)مدیریت اثربخش( 2
R ارزیابی  متغیر درون زا متغیرهای برون زا مربوطه 2

407/0 متوسط  مدیریت اثربخش مدارس در هزاره سوم شرایط علی 

878/0 قوی  راهبردها مدیریت اثربخش مدارس در هزاره سوم، شرایط مداخله گرشرایط زمینه ای،  

564/0 متوسط  پیامدها راهبردها 

 

Qشاخص
2

(، شدت قدرت پیش بینی درباره 2009و همکاران،  2( معرفی کرده است که قدرت پیش بینی مدل را مشخص می کند )هانسلر1974) 1را استون 

Qرا تعیین کرده اند. به اعتقاد آن ها اگر مقدار  35/0و  15/0، 02/0سازه های درون زا سه مقدار 
2

درباره یک سازه درون زا در محدوده نزدیک به   

Qمقدار  4رد. جدول باشد حاکی از آن است که مدل قدرت پیش بینی ضعیفی دا02/0
2

گزارش شده برای هر یک از مقوله های درون زای مدل را نشان   
 می دهد. 

Qشاخص ارتباط پیش بین) .4جدول
 ( برای مقوله های درون زای مدل2

Q  توانایی پیش بینی مدل
 متغیرهای برون زا پیش بینی کننده زا پیش بینی شوندهمتغیر درون     2

521/0 قوی  شرایط علی مدیریت اثربخش مدارس در هزاره سوم 

732/0 قوی  شرایط زمینه ای، مدیریت اثربخش مدارس در هزاره سوم، شرایط مداخله گر راهبردها 

672/0 قوی  راهبردها پیامدها 

 

Qمیزان 4با توجه به نتایج جدول ، سط ارزیابی میبرای تمامی متغیرهای درون 2 ساختاشود. لذا میزا قوی و متو سی از توان گفت که مدل  ری مورد برر
شده سازی  شده خوب باز شاهده  ست و مقادیر م سبی برخوردار ا سی توانایی پیش بینی مطلوبکیفیت منا مکنون تواند متغیر ی دارد و میاند و مدل مورد برر

 درون زا را پیش بینی نماید.
ه است. این شاخص ( معرفی شد2005نیز مربوط به برازش بخش کلی مدل های معادلات ساختاری است که توسط تنن هاوس و همکاران ) GOFشاخص 

مناسب مدل هستند. بر این  کیفیتکند و بین صفر تا یک قرار دارد و مقادیر نزدیک به یک نشانگر های برازش مدل لیزرل عمل مینیز همانند شاخص
زای مدل تغیر مکنون درونمبینی نشان از توان مناسب مدل در پیشبود و  36/0بدست آمد که بزرگتر از مقدار ملاک  GOF 599/0مقدار معیار  اساس،

 دارد. بدین ترتیب، الگوی پژوهش از برازش مناسبی برخوردار است.
 

 بحث و نتیجه گیری
های پژوهش در این مطالعه بر اساس ضرایب مدل تاثیر یافتهطراحی الگوی مدیریت اثربخش در مدارس هزاره سوم بود. هدف از انجام پژوهش حاضر، 

قرار ری در محتوای درسی، استشرایط علیّ بر مدیریت اثربخش مدارش در هزاره سوم، متغیرهای تربیت معلمان اثر بخش، تربیت مدیران اثربخش، بازنگ
سوم را تبیین نمایند، که این مقدار  از واریانس مدیریت اثربخش مدارس در هزاره %3/71توانند فناوری های نوین آموزشی، انعطاف پذیری ساختار اداری می

 Pekkolay (2021) ،Cetin & Arzu (2021) ،Ozdogru (2021) ،Ugochukwu & Et alاین یافته با نتایج برخی مطالعات مانند  قابل توجه است.

(2021)  ، Bozkurt & et al (2018) ،Kay Avarsin, Talebi & Sodi (2018)  وPirzad, Saky &   .همسو است 
ای نیازمند مدیریت اثربخش برای بقاء هستند و مدارسی که دارای رهبرانی اثربخش هستند تمایل به توان گفت مدارس در هر اندازهدر تبیین نتایج می

ر، فقدان مدیریت اثربخش باشند. از سویی دیگها و حفظ عملکرد بالا را دارا مینوآوری، پاسخ به تغییرات در بازارها و محیط، ارائه پاسخی خلاقانه به چالش
ع انسانی و مادی تاثیر قابل توجهی در توانایی مدارس برای اجرا و تحکیم ابتکارات راهبردی دارد. برای دستیابی به آموزش با کیفیت، مدیریت اثربخش مناب

پذیرش و جذب معلم، تصویب دستورالعمل، آیین نامه  تواند در بازنگری درمورد نیاز است. بر همین مبنا، استقلال در پرورش و انتصابات مدیران مدارس می
                                                           
1  .Stone 
2  .Hansler 
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های تخصصی مدارس، اعتبارسنجی مدارس برای مبنای عملکرد مدرسه و حتی تسهیل عوامل انگیزشی کمک کند تا به مدیریت اثربخش در ها در کمیته
 مدارس دست یابیم. 

شده مبنی بر تاثیر راهبردها بر پیامدها  می ساس الگوی برازش  ستقلال در پرورش و ان نتیجه گرفت، توبر ا متغیرهای بازنگری در پذیرش و جذب معلم، ا
سه سه، ت سنجی مدارس بر مبنای عملکرد مدر صی مدارس، اعتبار  ص ستور العمل، آیین نامه ها در کمیته های تخ صویب د صابات مدیران مدارس، ت یل انت

شی می ست.   %5/82توانند عوامل انگیز شرایط از واریانس پیامدها را تبیین نمایند، که این مقدار قابل توجه ا شده مبنی بر تاثیر  ساس الگوی برازش  بر ا
ریزی  متغیرهای بازنگری در قوانین و آئین نامه ها، تغییرات در انتصاااابات و جذب مدیران، توانمندساااازی معلمان و مدیران، برنامهزمینه ای بر راهبردها، 

از واریانس راهبردها را تبیین   %7/89توانند پویا، بازنگری در معماری مدارس، ارتباطات منطقه ای، ملی و بین المللی، انعطاف پذیری سااااختار اداری می
 "هایمقولهمدارس هزاره سااوم مدیریت اثربخش در های بساایار مهم ها باید گفت که از مقولهدر تببین این یافتهنمایند، که این مقدار قابل توجه اساات. 

شترین تأثیر را می "حقوق و مزایای مناسبشیوه انتصابات مدیران مدارس و تخصیص بهینه بودجه،  شته است که بی تواند در مدیریت اثربخش مدارس دا
هزاره سااوم محسااوب می گردد. توان نتیجه گرفت که شاارایط علیّ پیش بین قوی برای مدیریت اثربخش مدارس در پس از برازش کلی مدل میاساات. 

شد. راهبردها نیز پ شرایط مداخله گر پیش بین قوی برای متغیر راهبردها می با شرایط زمینه ای، مدیریت اثربخش مدارس و  یش بین همچنین متغیرهای 
از بخش کیفی پژوهش از برازش  توان گفت که مدل نهایی برآمدهقوی برای متغیر پیامدهای ناشااای از مدیریت اثربخش مدارس هساااتند. در نهایت می

ست و می سبی برخوردار ا شی )مدارس( اجرا کرد.منا ستم های آموز سی سه و هدایت آن از به طور کلی میتوان آنرا در  شی مدیریت مدر توان گفت اثربخ
جهت، در جهت فهم اثربخشاای ینمرحلۀ آغاز تا مرحلۀ حصااول نتیجه نیازمند حمایت های فرادسااتان در جهت عدم تمرکز و اسااتقلال مدارس اساات. بد

توان شاهد تغییر اساسی در جهت اثربخشی مدارس الگوی مناسب فوق الذکر، میمدیریت مدارس در هزاره سوم و شناسایی عوامل اثرگذار بر این پدیده، 
 گردید. 

های به دست آمده از طریق ابزار های پژوهش حاضر نیز باید گفت شناسایی مقولههایی روبه رو است. در خصوص محدودیتهر پژوهشی با محدودیت
ها مختص افتهمصاحبه که سایر ابزارها مانند مشاهده و بازکاوی و مطالعه تطبیقی در کشورهای دیگر در این پژوهش مورد توجه نبوده است. همچنین، این ی

بر مبنای ها را نداشته باشد. بنابراین احتیاط لازم بایستی در تعمیم نتایج بکار برد. یم به سایر استاناستان اردبیل بوده است نتایج آن شاید قابلیت تعم
 توان پیشنهاد کرد:های پژوهش مییافته

 ان ها باید برنامه راهبردی خاصی در جهت تربیت معلمان و مدیرمدیران و راهبران در سطح کشور به ویژه ادارات کل آموزش و پرورش استان
 اثربخش تدوین کنند. 

  از طریق رفع تمرکز و با انعطاف پذیری ساختار اداری ممکن می شود. بنابراین مدیران ها با یکدیگر عوامل ذکر شده و پیوند و ارتباط آناز آنجا که
اجرایی ادارات کل استان ها را رفع بالادست بایستی در جهت مدرسه محور و استقلال مدارس گام اساسی بردارند و با نظارت حمایتی مشکلات 

 و تسهیل نمایند.

 های مدارس فعلی؛های مدیریت اثربخش مدارس در خصوص بازنگری در قوانین و آیین نامهبازنگری در اصلاح زیرساخت 

 انتصابات و جذب مدیران و های تغییر نگرش و توافق نهادهای قانون گذار در شورای عالی آموزش و پرورش در فراهم نمودن تغییر در آیین نامه
 همچنین نحوه توانمندسازی معلمان و مدیران ؛

 گذاری مناسبی برای مدارس تا به حال فراهم نشده برای مدارس اثربخش بر مبنای عملکرد )در این خصوص سیاست تخصیص بهینه بودجه
 است(

 تشکر و قدردانی
کند. پژوهش حاضر کمک کردند به طور خاص استاد راهنما و مشاورین محترم تشکر میمحقق از همه کسانی که با نظرات خردمندانه خود به پیشبرد 

 شود.ها را تکمیل نمودند نیز صمیمانه تشکر میشوندگان عزیزی که پرسشنامههمچنین از همه اساتید محترم مصاحبه شونده و  پرش
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