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 چکیده

 .ثبقس یآهَظـ ٍ پطٍضـ ه يیبزیآهَظـ هتَؾغِ کكَض ثطاؾبؼ ؾٌس تحَل ثٌ طاىیهس یا حطفِ یؿتگیپػٍّف ثب ّسف قب يی: اهدف

( اظ ًَع  یـ کو یفی)ک رتِیّب آه ّب اظ ًَع زازُ ٍ ثطحؿت  ًحَُ گطزآٍضی زازُ ،یکبضثطز - یبزی: ضٍـ پػٍّف ثطحؿت ّسف ثٌیضناسروش

ٍ ذجطگبى ٍ  یػلو بتیّ یقبهل اػضب یفیزض ثرف ک یثَز. خبهؼِ آهبض یكیوبیاظ ًَع پ یفیّب تَن زازُ یثطحؿت ضٍـ گطزآٍض  یاکتكبف
قًَسُ اًتربة قسًس  ًفط ثِ ػٌَاى ههبحجِ 15ّسفوٌس ٍ انل اقجبع  یاحتوبل طیغ یطیگ ثَز کِ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ًوًَِ یآهَظق طاىینبحجٌظطاى هس
ًفط ثِ ػٌَاى حدن ًوًَِ اًتربة قسًس. اثعاض  335آهَظـ ٍ پطٍضـ تْطاى کِ ثِ تؼساز  يیٍ هؼبًٍ طاىیقبهل هس یخبهؼِ آهبض یٍ زض ثرف کو

 یهجبً ِیثطگطفتِ اظ ههبحجِ ٍ ثط پب یطیبزگی ظیؾبذتِ هح حققپطؾكٌبهِ ه ،یٍ زض ثرف کو ؾبذتِ وِیههبحجِ ً یفیّب زض ثرف ک زازُ یگطزآٍض
اضائِ  یثطا یسییتأ یػبهل لیٍ تحل ییاعلاػبت، اظ  تحلیل ػبهلی اکتكبفی ثطای قٌبؾب لیٍ تحل ِیثِ نَضت هحقق ؾبذتِ ثَز . خْت تدع یًظط

 اؾتفبزُ قس. AMOSافعاض  ( ثب ًطمSEMیبثی هؼبزلات ؾبذتبضی ) تكٌیك هسل يیهسل تحقیق ٍ ّوچٌ

 ،یفٌ یؿتگیقب ،یاذلاق یؿتگیقب ،یفطز یؿتگیقب طیهتغ تیاٍلَ تیثِ تطت یؿتگیای  قب حطفِ  یّب پػٍّف ًكبى زاز کِ هؤلفِ حیًتب ها: افتهی

 ثَزُ کِ زض الگَ اظ اػتجبض هٌبؾت ثطذَضزاض ثَز. یػولكطز یؿتگیٍ قب یاضتجبع یؿتگیقب ،یؾبظهبً یؿتگیقب ،یازاض ؿتگییقب

 ي،یتأه یضا ثطا یا ٌِیاًساظ قفبف ٍ ثْ هسیطاى آهَظـ ٍ پطٍضـ ّوت گصاقت ٍ چكن یثِ ضفغ اثْبم ػولكطز تَاى یه دِیزض ًت :یریگ جهینت

 آهَظـ ٍ پطٍضـ فطاّن آٍضز. یٍ ًگْساقت هٌبثغ اًؿبً تیتطث

   یهؼبزلات ؾبذتبض یؾبظ هسل ،یؾبظهبً یؿتگیقب ،یػولكطز یؿتگیقب ،یاضتجبع یؿتگیقب ،یا قبیؿتگی حطفِ :یدیکل واژگان

 

 
  

                                                           
 .طاىیا ف،یک طُیخع ،یزاًكگبُ آظاز اؾلاه ف،یک یالولل يیٍاحس ث ،یآهَظق تیطیگطٍُ هس 1
 )ًَیؿٌسُ هؿئَل( طاىیلاهطز، ا ،یلاهطز،زاًكگبُ آظاز اؾلاه ،ٍاحسیتیگطٍُ ػلَم تطث بضیزاًك 2
 .طاىیثٌسض ػجبؼ، ا ،یزاًكگبُ آظاز اؾلاه ،یزاًككسُ ػلَم اًؿبً ،یزٍلت تیطیگطٍُ هس بضیزاًك 3
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 235نفحِ  ،1399 پبییع ٍ ظهؿتبى ،2 قوبضُ 6زٍضُ  خبهؼِ قٌبؾی آهَظـ ٍ پطٍضـ،

 مقدمه
ای ٍ تغییط ًقف پَیب زاضز. حطفِ هسیطیت ثِ ّوبى  ّبی چٌس ٍظیفِ کٌٌس کِ ًیبظ ثِ تَاًبیی تطی ایفب هی هسیطاى زض ػهط حبضط ًقف پیچیسُ

قَز. هسیطاى زض اًدبم ٍظبیف  ضؾس ًیؿت، ثِ ٍیػُ ٌّگبهی کِ نحجت اظ پَیبیی فؼلی، یؼٌی تقبضبی پبؾرگَیی هی آؾبًی کِ ثِ ًظط هی
ّبی ثعضگتطی ًؿجت ثِ گصقتِ ضٍثطٍ ّؿتٌس. ایي اهط ثِ زلیل ؾلؿلِ هطاتت ثبلاتطی اظ اقتساض  زٌّس ثب چبلف ٍ تكبلیفی کِ ضٍظاًِ اًدبم هی
ایٌـس یـبزگیطی ثـب    ّب قبهل تضویي یك فط (. ایي چبلف2014)اٍٍیس ٍ ثلك  زّس کٌٌسُ یب حؿبثطؾبى ضخ هی ٍ قسضت ًؿجت ثِ گطٍُ ًظبضت

ّبی اؾبؾی ثِ قیَُ هتَاظى اظ عطیق ثطًبهِ کبضثطزی، هـسیطیت ضفتـبض ٍ حضـَض پطؾـٌل زض ؾـبظهبى،       کیفیت پبیساض، ازغبم زاًف ٍ هْبضت
 )کَهبلاؾـبضی ٍ اضافـت   هسیطیت هٌبثغ ٍ هحیظ ظیؿت ثِ نَضت اؾتطاتػیك، ؾبذت ؾبظهبى ثِ ػٌَاى هطاکع اختوـبػی یبزگیطًـسُ اؾـت   

2020.) 

ای ؾبظی هسیطیت، کِ زض پبیبى قطى ثیؿتن هَضز ثحث قطاض گطفت، ثب ّسف اضتقبء کیفیت ٍ کبضآیی هسیطیت، زض زضخـِ اٍل اظ عطیـق    طفِح
ای ثـِ ػٌـَاى    قَز. هسیطاى هسضى ثِ عَض فعایٌـسُ  ّبی هسیطیتی اًدبم هی ای هسیطاى ٍ اعویٌبى اظ ؾغح ثبلایی اظ قبیؿتگی آهَظـ حطفِ

ّبی هرتلف زاًف ػویقی زاقتِ ثبقٌس ٍ ایي زاًـف ثبیـس زائوـبی پیكـطفت ٍ      ضٍز زض ظهیٌِ قًَس کِ اًتظبض هی تهَض هی ضّجطاى ٍ هجتكطاى
ّبی آًْب ػٌبنط کلیسی ّط تدبضت هَفق ّؿتٌس ٍ ثـط   ّب ٍ قبیؿتگی ضٍظ قَز. کبضکٌبى هسیطیتی نبحجبى ؾطهبیِ فكطی ّؿتٌس. هْبضت ثِ

گطا ّؿتٌس کـِ اهـطٍظ کـبضی ضا اًدـبم      گصاضًس. ػلاٍُ ثط ایي، هسیطاى اهطٍظی هترههبى ؾیؿتن ین هیػولكطز ٍ خصاثیت ثبظاض تأثیط هؿتق
ای  کٌٌس فطزا اًدبم ذَاٌّس زاز. هسیطیت ثِ ػٌَاى یك ٌّط ثب تَاًبیی هسیط زض حل هككلات هسیطیتی ثِ قیَُ زٌّس کِ زیگطاى فكط هی هی

ّـبی   ّـب ٍ ٍیػگـی   ًطغی ٍ هٌبثغ اهب ثب کبضایی ثبلا ّوطاُ اؾت، کِ تب حس ظیـبزی ثـِ ٍیػگـی   هٌحهط ثِ فطز، ثب اؾتؼساز، ثب کوتطیي اتلاف ا
 (.2021 )لََّا ٍ ّوكبضاى ای اٍ ثِ ػٌَاى هسیط ثؿتگی زاضز قرهی افطاز، ؾغح آهَظـ حطفِ

ّـب ثـِ ػٌـَاى     ض ایي ضاؾتب قبیؿـتگی ّبی ٍاقؼی هَخَز اقبضُ زاضز. ز ّبی هَضز ًیبظ کبض ٍ تَاًبیی ؾغح قبیؿتگی ثِ هیعاى تٌبؾت تَاًبیی
گصاضز. نفبت ًیع ثركی اظ فضبی قبیؿتگی  ّبی هطتجظ ثب هَفقیت تأثیط هی قًَس کِ ثط فؼبلیت ّبی هَفقیت غیط هؿتقین تلقی هی پیكیٌِ

زٌّـسُ   گـصاضز ٍ ًكـبى   یّب تأثیط ه ـ ّبی قرهیتی هبًٌس کَقف، پكتكبض، یب اػتوبز ثِ ًفؽ ثط فؼبلیت افطاز یب گطٍُ ّؿتٌس. ظبّطای، ٍیػگی
ّبیی  ّبی هساٍم، قبیؿتگی ػوستبی قبهل تَاًبیی قَز. زض کٌبض ٍیػگی هَفقیت اؾت. ثٌبثطایي نفبت ثِ ػٌَاى ثركی اظ قبیؿتگی تهَض هی

ثطای ثْجَز فطایٌـس  کٌٌس، اهكبًبتی ضا  ّب اقساهبت هسیطیت ضا تؼییي هی تَاى آًْب ضا تغییط زاز، تَؾؼِ زاز ٍ آهَظـ زاز. قبیؿتگی اؾت کِ هی
 (.2008 )ثطیٌكوي گصاضًس زٌّس ٍ زض ًْبیت ثط ًتبیح اقساهبت هسیطیتی زض قبلت هَفقیت قطکت تأثیط هی هسیطیت اضائِ هی

ای، قبیؿتگی ٍ تدطثِ آى  ّبی قرهی هسیطیت، زاًف حطفِ ّب ٍ تَاًبیی ای اظ ٍیػگی قبیؿتگی هسیطیت زض ػلن هسضى ثِ ػٌَاى هدوَػِ
ّـب کوـك    آهیع تین، ظیطزؾـتبى، کبضکٌـبى ٍ ؾـبظهبى    ّبی هَثط ٍ هسیطیت هَفقیت گیطی قَز کِ ثِ هكبضکت زض تهوین ِ هیزض ًظط گطفت

ِ ـ   (. قبیؿتگی هسیطیتی یك تككیلات پیچیسُ فطزی2010)اٍلیفیطا  کٌس هی ّـب ٍ   ای اؾـت کـِ زاًـف ًظـطی حطفـِ ای، تَاًـبیی       حطفـ
کٌس ٍ ػوسای  ّبی هسیطیتی ٍاخس قطایظ ضا تضویي هی کٌس، فؼبلیت ای ٍ قرهی ضا ازغبم هیِ ّبی حطف ّب ٍ ٍیػگی ّبی ػولی، اضظـ هْبضت

  (.2012 )لَتؿكی کٌس الگَّبی ضفتبضی ضا اًتربة هی

یبثـس، آهـبزگی ٍ    ّبی هسیطیتی تحقـق هـی   ای ٍ قرهی اؾت کِ زض فطایٌس فؼبلیت قبیؿتگی هسیطیتی یك هسیط، تككیلات پیچیسُ حطفِ
 ـ  ّـب ٍ تَاًـبیی   ّب، ٍیػگی کٌس ٍ قبهل زاًف، هْبضت بم آى ضا زض ؾغح ًظبضتی فطاّن هیتَاًبیی اًد ّـب ٍ   ّـب، اًگیـعُ   ّـبی قرهـی، اضظ

ّبی هسیطیتی ثبیس ثب ؾطػت ثیكتطی اضتقب یبثس، کـِ اّویـت چٌـیي هؿـبئلی ضا ثـِ       قَز. زض قطایظ تغییطات زائوی، قبیؿتگی ّب هی اضظیبثی
ّـبی هـسیطیتی    (. قبیؿـتگی 2021)لََّا ٍ ّوكـبضاى   زّس ّبی هسیطیتی افعایف هی یطاى ٍ تَؾؼِ قبیؿتگیػٌَاى اًگیعُ تَؾؼِ ذَز هس

(. ثٌـبثطایي، زض ػوـل   2019)تیطًٍـِ ٍ فبیـك    ثؿتِ ثِ نٌؼت، ٍیػگی کبض هسیطیتی یب العاهبت تؼییي قسُ ثطای یك هـسیط هتفـبٍت اؾـت   
ّـبی هـسیطیتی ثـطای ثـطآٍضزى      قَز، یؼٌی آًْبیی کِ ّوـِ افـطاز زض پؿـت    ّبی کلیسی ایدبز اقتهبزی فطو ثط ایي اؾت کِ قبیؿتگی

ّـبی کلیـسی کبضکٌـبى     ًیبظّبی ذَز تحقق ٍ فؼبلیت زض یك ؾبظهبى، کِ ثبیس ثطای آًْب ؾطهبیِ ایدبز کٌٌس، ثِ آًْب ًیبظ زاضًس. قبیؿـتگی 
ّـبی اضتجـبعی، تَاًوٌسؾـبظی کبضکٌـبى،      زض ؾیؿـتن  هسیطیتی قبهل کبضآفطیٌی، ذلاقیت، هسیطیت زاًف، کبض گطٍّی، ًـَآٍضی، ّوكـبضی  

ّبی فٌبٍضی اعلاػبت هسضى ثب تَخِ ثِ ؾـغح تحهـیلات،    ّبی اضتجبعی ثط اؾبؼ فٌبٍضی هسیطیت فؼبلیت تحقیق ٍ تَؾؼِ، هجٌبی ؾیؿتن
 (.  2021 )ضٍظیك ّبی کلیسی اؾت ؾبثقِ کبض، هْبضتْبی کلیسی ٍ ًگطـ

ّبی ایي تؼطیف ثبیس ضٍقي قَز. اٍلای، یك ضفتـبض،   ّبی هسیطیتی ضفتبضّبی قبثل هكبّسُ هؼوَلی اؾت. ّط یك اظ خٌجِ هٌظَض اظ قبیؿتگی
تَاى ًِ تٌْب ؾغح تَؾؼِ آًْـب   ًِ یك ٍیػگی قرهیتی اؾت ٍ ًِ ذلق ٍ ذَ یب زاًف اؾت. ثبًیبی، قبثل هكبّسُ ثِ ایي هؼٌی اؾت کِ هی
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ذبل، ثلكِ پیكطفت ٍ فطایٌس یبزگیطی آًْب ضا ًیع اًساظُ گیطی کطز. ثبلثبی، هؼٌی ػبزی هطثَط ثـِ کؿـت ػـبزات ضفتـبضی     ضا زض یك لحظِ 
ّبی قبیؿتگی هسیطیتی ػوَهبی تَؾظ هسیطاى اخطایی ٍ هترههبى هٌـبثغ اًؿـبًی ثـِ     خسیس اؾت کِ ثط اهكبى یبزگیطی زلالت زاضز. هسل

زٌّس  کٌٌس، اثعاضی ضا ثطای ذَزؾبظی فطزی اضائِ هی ؾیؼی اظ ضفتبضّبی اضظقوٌس هسیطاى ضا قٌبؾبیی هیاًس، ظیطا عیف ٍ ذَثی پصیطفتِ قسُ
کٌٌس. ثب ایي حبل، هكرم ًیؿـت کـِ آیـب اهكـبى تؼطیـف       ّب ثطای اًتربة ٍ آهَظـ هسیطاى ذَز تطؾین هی بضچَثی ضا ثطای قطکتٍْ چ

 (.2020 )فطًؿیؿكَ ٍ ّوكبضاى ّبی هرتلف هسیطیتی ٍخَز زاضز یب ذیط ٌِّبی پبیساض ثطای قطایظ ٍ ظهی ای اظ قبیؿتگی هدوَػِ
پطٍضـ، تَؾؼِ کكَض ٍ ثْجَز ثطًٍساز آى، ّن ثبیس ثـِ   ٍ قَز کِ ثطای ثْجَز ٍضؼیت آهَظـ ثب تَخِ ثِ تَضیحبت زازُ قسُ هكرم هی

ّـبی لاظم هـسیطیت قـَز.     ٍ زاضای قبیؿـتگی  ؾت ًظبم آهَظقی تَؾظ هسیطاى لایـق ا الگَّبی فطٌّگی ٍ ثَهی تَخِ زاقت ٍ ّن لاظم
ّـبی   زض ؾـبظهبى  .پطٍضـ اظ اّویت ثؿیبض ثطذَضزاض ذَاّس ثـَز  ٍ ّبی هسیطاى آهَظـ ثٌبثطایي پطزاذتي ثِ هَضَع تسٍیي هسل قبیؿتگی

هَضز ًیبظ ذـَز ضا ثكٌبؾـٌس ٍ   ّبی  ّب، ثبیس قبیؿتگی اهطٍظی، هسیطاى هٌبثغ اًؿبًی ثِ هٌظَض تحكین خبیگبُ ذَز زض حلقِ هسیطیتی ؾبظهبى
ّبی هَضز ًیبظ هسیطاى خْت اؾـتفبزُ زض   تَاى ثِ قٌبؾبیی اثؼبز قبیؿتگی کبض ثجٌسًس. ثب اًدبم ایي پػٍّف هیِ فطاگیطًس ٍ زض نحٌِ ػول ث

زؾت یبفـت   پطٍضـ ثب ٍضؼیت هغلَة ٍ زض هسیطاى آهَظـّب  کبًَى اضظیبثی ٍ ّوچٌیي تؼییي قكبف احتوبلی ٍضؼیت هَخَز قبیؿتگی
 ّبی هسیطاى کوك ًوَز. ٍضی، کبضایی ٍ ػولكطز ّط کسام اظ قلوطٍّبی قبیؿتگی ٍ زض ثْجَز ثْطُ

قَز اضائِ ًكسُ اؾت.  پطزاظاى اتربش هی کِ تَؾظ ّوِ ًظطیِ "قبیؿتگی"الجتِ تبکٌَى ّیچ تؼطیف هٌؿدوی اظ هجبًی ًظطی قبیؿتگی: 
ّب ٍ  ز هَضَع، هكرم قس کِ هفَْم قبیؿتگی ثِ ػٌَاى کلیت زاًف، تدطثِ، هْبضتثطاؾبؼ تدعیِ ٍ تحلیل اًتقبزی ازثیبت زض هَض

قَز ٍ اظ فطایٌس  زاًف هحتَایی اؾت کِ زض حبفظِ قرهی زض یك هَقؼیت هسیطیتی شذیطُ هی. 1 قَز، خبیی کِ: ّب زضک هی ًگطـ
هكبّسات ٍ تدطثیبت قرهی فطزی کِ ؾوت هسیط ضا ّبیی اؾت کِ ثطاؾبؼ  تدطثِ، هدوَع زاًف ٍ هْبضت 2 قَز؛ یبزگیطی ًبقی هی

ّب، اػتقبزات ٍ ضفتبضّب  ًگطـ 4 ّب ػجبضتٌس اظ تَاًبیی هسیط ثطای ػولكطز هَثط زض یك ؾبظهبى؛ هْبضت. 3 آیس؛ زض اذتیبض زاضز، ثسؾت هی
 (.2020 ضٍظیك ٍ کطاؾٌیبک ًؿجت ثِ قرم یب چیعی اؾت

ّبی یك هسیط ثـِ ػٌـَاى    ّب ضا زض ًظط گطفت. قبیؿتگی ّبی ایي ًَع فؼبلیت زض ًظط گطفتي هبّیت قبیؿتگی هسیطیتی، ثبیس ٍیػگی ثطای
ّبی قرهیتی هْن  ّبی هسیطیتی، کِ ثطای هسیطیت هَثط ٍیػگی یك ٍیػگی قرهیتی یكپبضچِ قبهل هَقؼیت هسیطیتی، زاًف ٍ هْبضت

ِ   ًكبى زٌّسُ توبیل ٍ تَاًبیی اٍ ثطای هكبضکت هـَثط زض فؼبلیـت  قَز، کِ  اؾت، زض ًظط گطفتِ هی ای، حـل ٍظـبیف زض حـَظُ     ّـبی حطفـ
ای ٍ هـسیطیتی ضا   ّبی حطفِ ّب ٍ تَاًبیی ای اؾت کِ زاًف، هْبضت اختوبػی ؾبظهبى اؾت. قبیؿتگی هسیطیتی یك ٍیػگی قرهیتی حطفِ

کٌـس.   زّس تب ثِ عَض هؿـتقل ٍ هـَثط ػوـل کٌٌـس، ازغـبم هـی       هسیطاى اخبظُ هیای ثِ  ّبی حطفِ کِ ثطاؾبؼ آى تَؾؼِ یبفتِ ٍ زض فؼبلیت
 (.2021)لََّا ٍ ّوكبضاى  قبیؿتگی هسیطیت، زاًف اؾت ٍ تَاًبیی انلی اؾتفبزُ اظ زاًف زض فطایٌس هسیطیت اؾت

کٌـس تـب    ایي اهكبى ضا فطاّن هـی  "قبیؿتگی هسیطیتی یك هسیط"تدعیِ ٍ تحلیل اًتقبزی ٍ تطکیت ضٍیكطزّبی ػلوی ثطای تفؿیط هفَْم 
ضٍز ٍ آهـبزگی ٍ   ّبی هسیطیتی ثِ کـبض هـی   ای ٍ قرهی پیچیسُ ضٍقي قَز، کِ زض ضًٍس فؼبلیت هبّیت آى ثِ ػٌَاى یك تككیلات حطفِ

توبیع کطز: قـكل  کٌس. ثب تدعیِ ٍ تحلیل قبیؿتگی هسیطیتی هسیط، لاظم اؾت زٍ هَلفِ هتقبثل آى ضا اظ ّن ه تَاًبیی اًدبم آى ضا فطاّن هی
ِ  ّب ثطای حل ٍظبیف هسیطیتی، ٍ قكل ّب ٍ تَاًبیی ای اظ زاًف، هْبضت ػولكطزی هدوَػِ ای اظ ًیبظّـب، ػلایـق،    گیطی قرهی هدوَػـ

ای ٍ هـسیطیتی. ثٌـبثطایي    ّبی هسیطیتی، تَاًبیی ذَزاضظیبثی کبفی ثِ ػٌَاى یك قرهیت حطفِ تّب، اضظّب ٍ اّساف فؼبلی ّب، ًگطـ اًگیعُ
 ّبی قبیؿتگی قٌبؾبیی کطز: تَاى چْبض ًَع اظ هسیطاى ضا ثب تَخِ ثِ تَؾؼِ هَلفِ یه

 (2021ّبی قبیؿتگی )لََّا ٍ ّوكبضاى  قٌبؾی هسیطاى ثب تَتدِ ثِ هؤلفِ گًَِ .1خسٍل 
 هكرهِ ًَع هسیط

 ذَز پیكطفتِ
هسیط ثطای اًدبم ٍظبیف هسیطیتی کِ ثب ؾغح ثبلایی اظ اًگیعُ ذَزؾبظی، تلاـ ثطای ثِ ّبی یك  ّب ٍ تَاًبیی ؾغح کبفی اظ زاًف، هْبضت

 قَز. ّبی آًْب ٍ اضظیبثی ذَز کبفی تطکیت هی ّب ٍ نلاحیت حساکثط ضؾبًسى تَاًبیی

زاضای نلاحیت 
 هَقت

اهب ػسم توبیل ثِ ذَزؾبظی، افعایف حطفْبیگطی، ّب ٍ تَاًبیی ذَز اضظیبثی کبفی ثطای اًدبم ٍظبیف هسیطیتی،  ؾغح کبفی اظ زاًف، هْبضت
 ّبی یك هَقؼیت هسیطیتی. ّبی اختوبػی ٍ ضٍاًی ٍ تَاًبیی ػعت ًفؽ ًبکبفی، ًبؾبظگبضی ثیي ٍیػگی

زاضای ثی 
 نلاحیتی هَقت

زؾبظی، تلاـ ثطای ثِ ؾغح ًبکبفی زاًف، هْبضتْب ٍ تَاًبییْبی یك هسیط ثطای اًدبم ٍظبیف هسیطیتی کِ ثب ؾغح ثبلایی اظ اًگیعُ ذَ
 حساکثط ضؾبًسى تَاًبییْب ٍ نلاحیتْبی آًْب ٍ ذَز اضظیبثی کبفی تطکیت قسُ اؾت.

 ثی نلاحیت
ؾغح کبفی اظ قبیؿتگی یك هسیط ثِ عَض کلی: ػسم توبیل ثِ ذَزؾبظی، افعایف ؾغح حطفِ ایگطی، ذَز اضظیبثی ًبکبفی، ًبؾبظگبضی ثیي 

 تَاًبییْبی یك هَقؼیت هسیطیتیٍیػگیْبی اختوبػی ٍ ضٍاًی ٍ 
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ای هكول یكسیگط ّؿتٌس، اهب ایي ثساى هؼٌب ًیؿـت کـِ آًْـب اظ     ّبی حطفِ ّب ٍ ًگطـ ّب، زاًف، تدطثِ، هْبضت زض فطآیٌس کؿت قبیؿتگی
تَاى ثِ قطایظ،  آًْب هیاّویت یكؿبًی ثطذَضزاضًس. ضًٍس فطآیٌس کبض هسیطیتی تحت تأثیط ػَاهل تؼییي کٌٌسُ هَقؼیتی قطاض زاضز کِ اظ خولِ 

کٌٌسُ زؾتیبثی هسیط ثِ  ّبی کبضآیی کبض هسیطیتی زض فطایٌس هسیطیت یك ؾبظهبى اقبضُ کطز. ایي ػَاهل تؼییي کٌٌسُ ٍ قبذم ػَاهل تؼییي
 (.2021)ضٍظیك  کبضآیی کبض اؾت

ظایی عَلاًی  اٍلیِ ثِ ثبظاض کبض ثلكِ ثطای اقتغبلّبی تحهیل قسُ ًِ تٌْب ثطای افعایف اثطثركی افطاز زض ٍضٍز  قبیؿتگی: اًَاع قبیؿتگی
ّـبی ظیـط    هست پیف ًیبظ ضطٍضی اؾت. ثب تَخِ ثِ ایٌكِ ًیبظّبی کبضکٌبى ٍ العاهبت قغلی کبضکٌبى ثبیس ثطآٍضزُ قـَز، اًـَاع قبیؿـتگی   

 پیكٌْبز قسُ اؾت:

طز ثبیس ثسؾت آٍضز تب ثتَاًس زض یـك حیغـِ هـبَّی    کٌس کِ یك ف ای اظ پیف ًیبظّبی قٌبذتی اقبضُ هی ّبی ذبل ثِ هدوَػِ قبیؿتگی
هؼیي ػولكطز هٌبؾجی زاقتِ ثبقس. ثب ایي حبل، هٌؿَخ قسى ؾطیغ زؾتبٍضزّبی تكٌَلَغیكی ٍ تغییط تقبضبی کبض اغلت هٌدط ثـِ کـبّف   

طفـِ یـب زاًـف ٍ    ثـب اقـبضُ ثـِ ح    "ذـبل "قَز. تؼسازی اظ هحققبى ثط اّویت قبیؿـتگی   ّبی ذبل زض عَل ظهبى هی اضظـ قبیؿتگی
کٌٌس. اظ ؾـَی زیگـط، هربلفـبى آًْـب اؾـتسلال       ای کِ هطثَط ثِ ٍظبیف اًدبم قسُ زض هحیظ کبض اؾت، تبکیس هی ّبی ذبل ضقتِ هْبضت

ّبی اضتجبعی ٍ کبض گطٍّی ثبیس تَؾـؼِ یبثـس.    هبًٌس تَاًبیی یبزگیطی ٍ ّوچٌیي هْبضت "ػوَهی"ّبی  ّب یب هْبضت کٌٌس کِ قبیؿتگی هی
ّبی کلیسی اؾت کـِ   ّب ٍ قبیؿتگی ّبی پطزاظـ اعلاػبت، فطا قبیؿتگی ّبی ػوَهی قبهل تٌَع هفبّیوی هبًٌس َّـ، هسل گیقبیؿت

ّـبی ذـبل    ّب ٍ هحتَاّب اػوبل قًَس. هعیت ػوسُ ایي گطٍُ ایي اؾت کِ آًْـب اًتقـبل قبیؿـتگی    هوكي اؾت زض عیف ٍؾیؼی اظ ظهیٌِ
 )تطیَلاؼ ٍ ضکلیتـیؽ  کٌٌس تَاًس زض قطایظ خسیس کبضی هَضز اؾتفبزُ قطاض گیطز، تؿْیل هی هی ّبی خسیس ضا کِ هَخَز ٍ کؿت قبیؿتگی

2014.) 
اًـس اظ:   ًیبظ هسیطاى هساضؼ ثطای اؾتفبزُ زض کبًَى اضظیبثی ػجـبضت  ّبی هَضز ًكبى زازًس قبیؿتگی (1398، ذٌیفط ٍ ّوكبضاى )زض پػٍّكی

 بزی ٍ اذلاقی ٍ ٍیػگیْبی قرهیتی.  زاًف ٍ آگبّی، َّـ ٍ اؾتؼساز، هؿبئل اػتق
ًیبظ  قبًًَوٌسی، قطح نسض، هْطیبًی ٍ ًظن اظ قبیؿتگیْبی هَضز ّبی ٍخساى کبضی، ذَز ًكبى زاز کِ هؤلفِ ( زض پػٍّف1397ًػاز ) ػبضف

 هسیطاى هساضؼ ثطای هسیطیت اؾلاهی اؾت.
ِ 1397خَکبض ٍ ّوكبضاى ) ّـبی قبیؿـتگی هـسیطاى ضا     ( ضوي پػٍّكی ثب ػٌَاى ثطضؾی ضاثغِ قبیؿتگی هسیطاى ثب تَؾؼِ ؾبظهبًی هؤلفـ

ّبی ؾبظهبًی هؼطفی کطزًس ٍ گعاضـ کطزًس کِ ّوِ  ّبی فٌی ٍ قبیؿتگی ّبی گطٍّی، قبیؿتگی ّبی فطزی، قبیؿتگی قبهل قبیؿتگی
 هثجت ٍ هؼٌبزاض زاقتٌس.  ّب ثط تَؾؼِ ؾبظهبًی تأثیط آى

ّب ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسًس کِ قبیؿتگی  ّبی هسیطاى ثیوبضؾتبى ( ضوي پػٍّكی ثب ػٌَاى عطاحی هسل قبیؿتگی1396کطهبًی ٍ ّوكبضاى )
ّ   هؤلفِ )هؿئَلیت 7هسیطاى قبهل ؾِ ثؼس فطزی، فٌی ٍ تؼبهلی ثَز کِ ثؼس فطزی  ی، پصیطی، نساقت ٍ تؼْس، ػعت ًفؽ، تَؾـؼِ ذَزآگـب

هؤلفِ )زاًف هسیطیتی، زاًـف ثْساقـت ٍ زضهـبى، زاًـف کؿـت ٍ کـبض،        25ذَزهسیطیتی، تَؾؼِ هؿتوط فطزی ٍ تدطثِ کبضی(، ثؼس فٌی 
ضیـعی ٍ ؾـبظهبًسّی، حـل     هسیطیت هٌبثغ اًؿبًی، هسیطیت هٌبثغ اعلاػبتی، هسیطیت هٌبثغ هبلی، هسیطیت تدْیعات ٍ هٌبثغ فیعیكی، ثطًبهِ

پصیطی، اؾتفبزُ اظ زاًـف ٍ   ، تفكط تحلیلی ٍ زیس ؾیؿتوی، آگبّی یب قٌبذت ؾبظهبًی، یبزگیطی اظ تدطثیبت ٍ اًؼغبفگیطی هؿألِ ٍ تهوین
ّبی هكتطیبى، پبؾرگَیی، هـسیطیت فطایٌـس،    قَاّس، پبیجٌسی ثِ قَاًیي ٍ هقطضات، هسیطیت آیٌسُ ٍ تغییطات، هسیطیت ثحطاى، زضک زیسگبُ

ّب ٍ ضًٍس، گطایف ثِ پیكـطفت ٍ   بثی اثطات ٍ زیسگبُ هٌتقساًِ، هسیطیت ذلاقیت ٍ ًَآٍضی، زضک هَقؼیتخلت حوبیت شیٌفؼبى کلیسی، اضظی
ّبی ثِ ضٍظ(  هؤلفِ )هكبضکت ٍ کبض تیوی، قجكِ ؾبظی، اضتجبط ثب زیگطاى ٍ پبیجٌسی ثِ اذلاقیبت ٍ اضظـ 4هسیطیت ػولكطز( ٍ ثؼس تؼبهلی 

 زاقت.
ِ  ًكبى زاز( 1396ظازُ ٍ هحوسی ) تطک ضٍقـی، اظ  ـ   ثیٌكـی ٍ هْـبضتی  ـ  هٌكـی، زاًكـی  ـ  گبًـِ اضظقـی   کِ هسیطاى هساضؼ، زض اثؼبز ؾـ

 ّبی لاظم ثطذَضزاض ثَزًس. قبیؿتگی
یك هسل قبیؿتگی ثطای هسیطاى ؾبظهبًْبی فطٌّگی اضائِ زازًس کِ زضثطزاضًـسُ ؾـِ قبیؿـتگی هحـَضی     ( 1395ظاضػی هتیي ّوكبضاى )

 قبیؿتگی فطػی ثَز.    23، ّكت قبیؿتگی انلی ٍ (ٍ َّـ ًطمهٌف فطٌّگی، اًگیعُ فطٌّگی )
ّـب قـبهل    ّبی هسیطاى آهَظـ ٍ تَؾؼِ هٌبثغ اًؿبًی گعاضـ کطزًس کِ قبیؿـتگی  ( ضوي ثطضؾی قبیؿتگی1394ػجساللْی ٍ ّوكبضاى )

ّـبی ٍیـػُ    ٍ قبیؿـتگی  علجـی ٍ قبیؿـتگی ثـیي فـطزی(     ّبی هكتطک )ٍیػگی قرهیتی ٍ اذلاقی، قبیؿتگی ازضاکی، تؼبلی قبیؿتگی
 گیطی( ثَزًس. تفكط اؾتطاتػیك ٍ تهوین  ضّجطی، هسیطیت ػولكطز،  )قبیؿتگی فٌی ٍ قغلی، قبیؿتگی کؿت ٍ کبض،
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ِ   ( ًكبى زاز کِ زض آضای اؾبتیس ثطای قٌبؾبیی قبیؿتگی1392هحوَزی ) ّـبی   ای، ثـبلاتطیي هیـبًگیي، ثـِ هؤلفـِ قبیؿـتگی      ّـبی حطفـ
 ّبی ؾیبؾی هطثَط اؾت. بًگیي ثِ هؤلفِ قبیؿتگیتطیي هی قرهیتی ٍ پبییي

ّـبی هجتٌـی ثـط ًظـط      ( زض پػٍّكی ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسًس کِ قبثلیت هجتٌی ثط ثطًبهـِ ضاّجـطزی ٍ قبیؿـتگی   1391ؾبظ ٍ ّوكبضاى ) چیت
قَلـِ انـلی   تـَاى زض ّفـت ه   ّـبی هحـَضی ضا اظ ّـط زٍ هؿـیط پـػٍّف هـی       ذجطگبى، ًعزیكی ظیبزی ثـب یكـسیگط زاضًـس ٍ قبیؿـتگی    

ؾـبظ   ّبی اؾلاهی( حَل هقَلِ زاًكگبُ توسى قٌبؾی، َّقیبضی، کبضآفطیٌی فطٌّگی، اضتجبعبت، هسیطیت اخطایی، ضّجطی ٍ اضظـ )ذَیكتي
 هس ًظط هؼبًٍت فطٌّگی ٍظاضت ػلَم ذلانِ ٍ تلفیق ًوَز.

ّـبی هـسیطیتی ٍ ضّجـطی،     ػجبضتٌـس اظ: نـلاحیت  ّـبی هـَضز ًیـبظ هـسیطاى آهَظقـی       تطیي نـلاحیت  ( ًكبى زاز کِ هْن1391خْبًیبى )
زض ایـي ضاؾـتب    ّـبی فطٌّگـی.   ّبی ؾیبؾی ٍ نلاحیت ّبی فطزی، نلاحیت ّبی تكٌَلَغی، نلاحیت ّبی اختوبػی، نلاحیت نلاحیت

 .اؾتثط اؾبؼ ؾٌس تحَل ثٌیبزیي اهَظـ ٍ پطٍضـ  ٍپطٍضـ -،ّسف ایي پػٍّف، قٌبؾبیی قبیؿتگیْبی هسیطاى آهَظـ

قسى ثـطای هـسیط آتـی هسضؾـِ ثطاؾـبؼ       هؼتقسًس ثط اؾبؼ هتَى هرتلف، تدسیسًظط زض کبضآهَظی ٍ کبًسیس( 2014کبضٍلیي ٍ ّوكبضاى )
 ای ٍ ػقبیس ذَزکبضآهسی تبکیس قسُ اؾت. قَز .ٍ ثِ زٍ قبیؿتگی انلی هسیطاى هسضؾِ یؼٌی تَؾؼِ حطفِ ّبی قبیؿتگی اًدبم هی ضخ ًین

عَض ػوسُ ثـِ   ؾبظهبًسّی ٍ اًگیعـ ثِ ضیعی، ّب هطتجظ ثب ثطًبهِ ًكبى زاز کِ اضظیبثی ٍ تكریم قبیؿتگی ای زض هغبلؼِ( 2013چبًگ )
 ثبقس ٍ ثیكتط ثؿتگی ثِ ػَاهل ٍ پبضاهتطّبی زضًٍی هسیطاى زاضز. فضبی فطٌّگی ٍ یب فضبی کبضی ٍاثؿتِ ًوی

ًفـَش، تفكـط هفْـَهی، تفكـط      هـساضی،  ّبیی هبًٌس هَفقیت ًس کِ قبیؿتگیثِ ایي ًتیدِ ضؾیس ثطای ػولكطز ثبلا، افطاز ًیبظ زاض( 2010لی )
اعلاػبت، کبض تیوی ٍ هكبضکت ٍ ترهم ضا زاقتِ ثبقٌس. زؾتیبثی ثـِ   دَی فطزی، خؿت ًفؽ، زضک هیبى ثِ تحلیلی، قَُ اثتكبض، اػتوبز

هٌـس تحـَلی اؾبؾـی زض ًظـبم آهَظقـی ثـَزُ تـب ثـب         پطٍضـ پَیب، هَفق ٍ اثطثرف ٍ ضفغ ًبکبضآهسیْب ٍ چبلكْبی پیف ضٍ ،ًیبظ ٍ آهَظـ
طیغ ثبظذَاًی ٍ ثبظتَلیس توبم ػَاهل هؤثط پیسا ٍ پٌْبى، ثتَاى ثب اؾتفبزُ ثْیٌِ اظ فطنتْب، هٌبثغ ٍ اهكبًبت، تحقق اّـساف ضا تؿـْیل ٍ تؿ ـ  

 .کطز
ًیـبظ هـسیطاى ضا قٌبؾـبیی     ّبی هَضز ثطذی اظ قبیؿتگی 21ّبی ثطای قطى  قبیؿتگی  زض تحقیقی ثب ػٌَاى تَؾؼِ هسل( 2009کَچطاى )

گطایی، کـبض   ای پصیطی، ازضاک هیبى فطزی، حطفِ اظ: اضتجبعبت اثطثرف، یبزگیطی هؿتوط، هسیطیت اثطثرف هٌبثغ، اًؼغبفتٌس کطزًس کِ ػجبض
 تیوی ٍ ضّجطی ٍ زضک ؾبظهبى. 

هسیطاى، ًفَش ٍ تأثیطگـصاضی، هؿـئَلیت اختوـبػی، تَاًـبیی پـػٍّف، هیـل ثـِ        ًیبظ  ّبی هَضز قبیؿتگی( 2009یبًگَا ٍ ّبًگَا ) ثِ اػتقبز
 ًفؽ ٍ تَاًبیی هسیطیت هٌبثغ اًؿبًی ّؿتٌس. ثِ گیطی، هْبضت ثیي فطزی، اثتكبض، اػتوبز هَفقیت، تَاًبیی تهوین

 

 پژوهص   روش
ّبی کیفی ثطای ًیل ثِ ّسف یبز قسُ اؾتفبزُ  زازُ ّبی کوی ٍ ّن اظ زض ایي پػٍّف اظ ًظط ّسف کبضثطزی ٍ ثِ ضٍـ آهیرتِ ّن اظ زازُ

قس. ثب تَخِ ثِ ایٌكِ ثبفت ًظبم آهَظقی کكَض زاضای قطایظ ذبل ٍ اظ ًظط هسیطیت، ؾـبذتبض ٍ فطٌّـگ ٍ فضـبی حـبکن ثـط آى اؾـت،       
ّـبی کیفـی،    ؼـس ثطاؾـبؼ زازُ  ّبی هطثَعِ اؾتفبزُ ٍ زض هطحلِ ث پػٍّف حبضط ثط آى اؾت تب اثتسا اظ ضٍیكطز کیفی ثطای اؾترطاج هقَلِ

زؾت آهسُ اظ هطحلِ کیفی ثپـطزاظز. ثٌـبثطایي ضٍیكـطز پـػٍّف قیبؾـی ـ        ّبی ثِ ای کوی نَضت گطفتِ تب ثِ تأییس ٍ تهسیق یبفتِ هغبلؼِ
ْطاى ٍ ًظطاى، اؾبتیس ٍ هسیطاى اضقس حَظُ هٌبثغ اًؿبًی زض آهَظـ ٍ پطٍضـ قْط ت اؾتقطایی اؾت. خبهؼِ پػٍّف زض ثرف کوی، نبحت

گیطی ّسفوٌس هجتٌی ثط گلَلِ ثطفی اؾتفبزُ قس. تؼساز افطاز گطٍُ ًوًَِ، ثط هجٌبی اقـجبع ًظـطی ثـَز کـِ تؼـساز       زض هطحلِ کیفی  اظ ًوًَِ
ًفط هَضز هغبلؼِ قطاض گطفتٌس. خبهؼِ آهبضی زض هطحلِ کوی کلیِ هسیطاى آهَظقی هقغغ هتَؾغِ زض قْط تْطاى ثَزًس کـِ ثـب ضٍـ    2875
 ًفط اًتربة قسًس. 335ای ٍ ثطاؾبؼ خسٍل هَضگبى تؼساز  گیطی ذَقِ ًوًَِ

 آٍضی اعلاػبت اظ زٍ ضٍـ اؾتفبزُ قس:  ثطای خوغ
آٍضی ٍ  ای(: زض ایي ضٍـ، اعلاػبت اظ عطیق هغبلؼِ کتت، ًكطیبت، هٌبثغ ایٌتطًتـی ٍ پبیگـبُ اعلاػـبت خوـغ     ضٍـ اؾٌبزی )کتبثربًِ -1

ّبی اٍلیـِ   ثطزاضی ٍ تطخوِ هتَى هَضز ًظط اقسام قس. حبنل ایي ثرف، هكرم کطزى هْبضت یِ، فیفپؽ اظ اًتربة هٌبثغ ًؿجت ثِ تْ
 ّب ثطاؾبؼ هجبًی ًظطی ٍ ػلی اؾت. ّبی ؾٌدف آى ٍ قبذم

لِ گیطی گلَ ّبی اکتكبفی ثِ نَضت ّسفوٌس ٍ ثِ ضٍـ ًوًَِ ضٍـ هیساًی: ایي ثرف ثِ زٍ قیَُ اًدبم قس: اثتسا ثطای اًدبم ههبحجِ -2
ّـبی   ثطفی تؼسازی اظ هترههبى، اػضبی ّیئت ػلوی ٍ هسیطاى ؾتبزی آهَظـ ٍ پطٍضـ قْط تْطاى اًتربة ٍ پؽ اظ اػوبل ّوبٌّگی



 239نفحِ  ،1399 پبییع ٍ ظهؿتبى ،2 قوبضُ 6زٍضُ  خبهؼِ قٌبؾی آهَظـ ٍ پطٍضـ،

ّبی هَضز ًیبظ زض ثرف کوـی ثـب اػوـبل     اٍضی زازُ ّب ههبحجِ ثِ ػول آهس. ؾپؽ ثطای خوغ ّب حضَض یبفتِ ٍ ثب آى لاظم زض هحل کبض آى
ّب ٍاضز ؾیؿتن قسُ ٍ ثِ زٍ نَضت هَضز تدعیِ ٍ تحلیل قـطاض   آٍضی زازُ كٌبهِ زض ثیي ًوًَِ آهبضی تَظیغ ٍ خوغّبی لاظم، پطؾ ّوبٌّگی

گطفت. زض ثرف کیفی اظ ضٍـ کسگصاضی ثبظ، هحَضی ٍ گعیٌكی اؾتفبزُ قس. پؽ اظ ایي هطحلِ هحقق ثِ هٌظَض آظهَى الگَی تـسٍیي ٍ  
ّبی حبنل اظ هطحلِ کیفی ضا هَضز آظهَى قطاض زازُ ٍ اػتجبض الگَ هَضز ؾٌدف قطاض  وی، زازُّبی تحقیق ک عطاحی قسُ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ

ّـبی   ّبی کیفی ًیع ٍخَز ضؼف زض پیكیٌِ ًظطی ٍ تدطثی ٍ اخوبع ًساقتي هحققـیي ًؿـجت ثـِ قـبذم     کبضگیطی ضٍـ گطفت. زلیل ثِ
 ای هسیطاى اؾت. قبیؿتگی حطفِ

 

 ها ی پژوهص یافته
 آهبض تَنیفی هتغیطّبی انلی پػٍّف .2خسٍل 

 هَلفِ

 هیبًگیي ثیكتطیي کوتطیي تؼساز
اًحطاف 

 هؼیبض
 ضطیت کكیسگی ضطیت چَلگی ٍاضیبًؽ

آهبضُ 
t 

ؾغح 
 زاضی هؼٌی

 هقساض هقساض هقساض هقساض هقساض هقساض هقساض
اًحطاف 
 اؾتبًساضز

 هقساض
اًحطاف 
 اؾتبًساضز

قبیؿتگی 
 فطزی

323 00/1 00/5 7712/3 97346/0 948/0 497/0- 192/0 286/0- 381/0 74/3 0001/0 

قبیؿتگی 
 اذلاقی

323 00/1 00/5 5934/3 87858/0 772/0 458/0- 192/0 025/0- 381/0 93/3 0001/0 

قبیؿتگی 
 اضتجبعی

323 00/1 00/5 5163/3 92125/0 849/0 401/0- 192/0 027/0 381/0 78/2 0001/0 

قبیؿتگی 
 ػولكعز

323 20/1 00/5 5719/3 08518/0 178/1 700/2 192/0 894/21 381/0 77/2 0001/0 

قبیؿتگی 
 ازاضی

323 33/1 00/5 6382/3 90147/0 813/0 901/0 192/0 640/4 381/0 23/4 0001/0 

قبیؿتگی 
 فٌی

323 00/1 00/5 4571/3 88611/0 785/0 249/0- 192/0 434/0- 381/0 33/2 0001/0 

قبیؿتگی 
 ؾبظهبًی

323 00/1 00/5 7318/3 85361/0 729/0 318/0- 192/0 289/0- 381/0 91/3 0001/0 

( ، توبهی هتغیطّبی پػٍّف ثب تَخِ ثِ ایي هغلت کِ هیبًگیي تدطثی 2ّب )خسٍل  زؾت آهسُ اظ تحلیل تَنیفی زازُ ّبی ثِ ثطاؾبؼ زازُ
 زّس کِ زض ٍضؼیتی هتَؾظ ٍ ضٍ ثِ ثبلا قطاض زاضًس.  پػٍّف ثط پبیِ عیف پٌح تبیی اثعاض پػٍّف، ًكبى هی

 
 ّبی ثطاظـ الگَ قبذم .3خسٍل 

 زاهٌِ قبثل قجَل قبذم
قبیؿتگی 

 فطزی
قبیؿتگی 

 اذلاقی

قبیؿتگی 
 اضتجبعی

قبیؿتگی 
 ػولكطز

قبیؿتگی 
 ازاضی

قبیؿتگی 
 فٌی

قبیؿتگی 
 ؾبظهبًی

Xذی زٍ )
2) - 268/45 147/49 258/39 568/47 681/35 011/51 003/53 

 43 41 49 37 41 37 39 - زضخِ آظازی

X
2
/df ≤ 3 16/1 33/1 96/0 29/0 73/0 24/1 23/1 

RMSEA ≤ 08/0 016/0 013/0 015/0 051/0 076/0 029/0 043/0 

RMR ≤ 08/0 041/0 011/0 009/0 035/0 047/0 033/0 037/0 

NFI  ِ97/0 98/0 95/0 99/0 93/0 91/0 89/0 1ًعزیك ث 

CFI  ِ96/0 99/0 98/0 97/0 96/0 93/0 87/0 1ًعزیك ث 

GFI  ِ97/0 95/0 99/0 96/0 97/0 95/0 91/0 1ًعزیك ث 

AGFI  ِ95/0 91/0 99/0 98/0 97/0 96/0 89/0 1ًعزیك ث 

، «قبیؿتگی اذلاقـی »ثطای  013/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی فطزی»ثطای  016/0هحبؾجِ قسُ ثطای کل هسل ثطاثط ثب   RMSEAّوچٌیي 
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، ثطاثـط ثـب   «قبیؿتگی ازاضی»ثطای  076/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی ػولكطز»ثطای  051/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی اضتجبعی»ثطای  015/0ثطاثط ثب 
هحبؾجِ قسُ ثطای کل هسل ثطاثـط ثـب    RMRثبقس. ٍ ًیع  ، هی«قبیؿتگی ؾبظهبًی»ثطای  043/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی فٌی»ثطای  029/0
 035/0، ثطاثـط ثـب   «قبیؿتگی اضتجبعی»ثطای  009/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی اذلاقی»ثطای  011/0، ثطاثط ثب «گی فطزیقبیؿت»ثطای  041/0

ثـطای   037/0، ثطاثـط ثـب   «قبیؿـتگی فٌـی  »ثـطای   033/0، ثطاثط ثـب  «قبیؿتگی ازاضی»ثطای  047/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی ػولكطز»ثطای 
ثـطای   91/0، ثطاثـط ثـب   «قبیؿتگی فطزی»ثطای  89/0هحبؾجِ قسُ ثطای کل هسل ثطاثط ثب  NFIثبقس. زض ازاهِ  هی« قبیؿتگی ؾبظهبًی»
قبیؿتگی »ثطای  95/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی ػولكطز»ثطای  99/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی اضتجبعی»ثطای  93/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی اذلاقی»

هحبؾجِ قسُ ثطای کل هـسل   CFIثبقس. ٍ  هی« قبیؿتگی ؾبظهبًی»ثطای  97/0، ثطاثط ثب  «قبیؿتگی فٌی »ثطای  98/0، ثطاثط ثب «ازاضی
 97/0، ثطاثط ثـب  «قبیؿتگی اضتجبعی»ثطای  96/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی اذلاقی»ثطای  93/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی فطزی»ثطای  87/0ثطاثط ثب 

قبیؿتگی »ثطای  96/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی فٌی»ثطای  99/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی ازاضی»ثطای  98/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی ػولكطز»ثطای 
ثـطای   95/0، ثطاثط ثـب  «قبیؿتگی فطزی »ثطای  91/0هحبؾجِ قسُ ثطای کل هسل ثطاثط ثب  GFIثبقس. ٍ ّوچٌیي زض ازاهِ  هی« ؾبظهبًی

قبیؿتگی »ثطای  99/0، ثطاثط ثب «لكطزقبیؿتگی ػو»ثطای  96/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی اضتجبعی »ثطای  97/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی اذلاقی»
هحبؾجِ قسُ ثـطای   AGFIثبقس. ٍ زض پبیبى  هی« قبیؿتگی ؾبظهبًی»ثطای  97/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی فٌی»ثطای  95/0، ثطاثط ثب «ازاضی

، «قبیؿـتگی اضتجـبعی   »ثطای  97/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی اذلاقی »ثطای  96/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی فطزی »ثطای  89/0کل هسل ثطاثط ثب 
 95/0، ثطاثـط ثـب   «قبیؿتگی فٌی »ثطای  91/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی ازاضی »ثطای  99/0، ثطاثط ثب «قبیؿتگی ػولكطز»ثطای  98/0ثطاثط ثب 

 GFI  ٍAGFI، 8/0تـط اظ  کـن  RMSEA  ٍRMRثبقس. زض پبیبى لاظم ثِ تَضیح اؾت کِ هقـساض   هی« قبیؿتگی ؾبظهبًی »ثطای 
ّب اظ هقبزیط هغلَثی ثطذَضزاضًس. زض الگـَی حبضـط    زٌّسُ اػتجبض هسل ّؿتٌس. ّوِ ایي قبذم % ٍ ًعزیك ثِ یك، ّوگی ًكبى90ثبلای 
ّبی قبیؿتگی )قبیؿتگی فطزی، قبیؿتگی اذلاقی، قبیؿتگی اضتجبعی، قبیؿـتگی ػولكـطز، قبیؿـتگی ازاضی، قبیؿـتگی فٌـی،       هؤلفِ

 .ًوبیٌس ّبی ثطاظـ الگَ زض تحلیل ػبهلی، ثطاظـ الگَ ضا تأییس هی ت. قبذمقبیؿتگی ؾبظهبًی( زض ًظط گطفتِ قسُ اؾ
 ّبی تحقیق هبتطیؽ ضطایت ّوجؿتگی هیبى هؤلفِ .4خسٍل 

 قبیؿتگی فطزی هَلفِ
قبیؿتگی 

 اذلاقی
قبیؿتگی 

 اضتجبعی

قبیؿتگی 
 ػولكطز

 قبیؿتگی فٌی قبیؿتگی ازاضی
قبیؿتگی 
 ؾبظهبًی

 54/0 63/0 81/0 65/0 70/0 69/0 1 قبیؿتگی فطزی

قبیؿتگی 
 اذلاقی

69/0 1 69/0 56/0 72/0 60/0 57/0 

قبیؿتگی 
 اضتجبعی

70/0 69/0 1 66/0 75/0 65/0 53/0 

قبیؿتگی 
 ػولكطز

65/0 56/0 66/0 1 72/0 63/0 58/0 

 65/0 71/0 1 72/0 75/0 72/0 81/0 قبیؿتگی ازاضی

 68/0 1 71/0 63/0 65/0 60/0 63/0 قبیؿتگی فٌی

قبیؿتگی 
 ؾبظهبًی

54/0 57/0 53/0 58/0 65/0 68/0 1 

ّـبی   ّـب ٍ قـبذم   تَاى ثطضؾـی ؾـؤال   قطاض زاضًس کِ هی 3/0ّبی تحقیق زض ؾغح هغلَثی ثبلاتط اظ  ّبی پطؾكٌبهِ هؤلفِ ثطاؾبؼ گَیِ
زاضی ٍخـَز زاضز.  ّـبی قبیؿـتگی هـسیطاى ّوجؿـتگی هؼٌـی      قـبذم ّـب ٍ   ثطاظـ هسل ضا ثطاؾبؼ ؾبظُ هَخَز اًدبم زاز کِ ثیي هؤلفِ
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 هسل ضطایت هقساض ثبضّبی ػبهلی پػٍّف .1قكل 

 

 
t - valueّبی ثطاظـ هسل  قبذم .2قكل 
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هَضزثطضؾی قطاض زازُ ٍ پؽ اظ  ّبی پػٍّف ضا اثتسا ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى تحلیل ػبهلی تأییسی، هقساض ثبضّبی ػبهلی ّط یك اظ گَیِ
ّبی ثطاظـ هسل پػٍّف ضا ثطضؾی ًوَزُ ٍ زض اًتْب اقسام ثِ ثطضؾی  ّب، قبذمتأییس ؾغح هٌبؾت ثبضّبی ػبهلی ّط یك اظ گَیِ

ؾبظی هؼبزلات ؾبذتبضی هی ًوبئین. خْت ثطضؾی هؼٌبزاض ثَزى ضاثغِ ثـیي هتغیطّـب    قسُ ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى هسل ّبی اضائِ فطضیِ
قَز ثٌـبثطایي اگـط هیـعاى     ثطضؾی هی 05/0ذغبی قَز. چَى هؼٌبزاضی زض ؾغح  اؾتفبزُ هی t-valueیب ّوبى  tاظ آهبضُ آظهَى 

 کَچكتط هحبؾجِ قَز، ضاثغِ هؼٌبزاض ًیؿت. 96/1اظ  t-valueقسُ ثب آظهَى  ثبضّبی ػبهلی هكبّسُ

 

 گیری  نتیجهبحث و 

تطثیت اهطی ثؿیبض پیچیسُ ٍ حؿبؼ اؾت کِ پبیساضی ٍ ثجبت یك خبهؼِ تب حس ظیـبزی ٍاثؿـتِ ثـِ کبضآهـسی ٍ اثطثركـی ًظـبم       
کِ اگط ًظبم آهَظقی ثتَاًس هبهَضیت ٍ ضؾبلت ذَز هجٌی ثط تَؾؼِ فطزی ٍ اختوبػی ضا ثِ زضؾتی اًدـبم   آهَظقی اؾت. ثِ عَضی

قَز. ًبگفتـِ پیساؾـت کـِ ثرـف      زّس، ظهیٌِ هؿبػسی ًیع ثطای ضقس فطٌّگی، اقتهبزی، ؾیبؾی ٍ اختوبػی زض خبهؼِ فطاّن هی
ثـط ایـي اؾـبؼ     گیطز. هیٍ حؿبؾیت ًظبم آهَظقی ثِ قیَُ اًتهبة ٍ اضتقبی هسیطاى ثطػظیوی اظ اثطثركی، کبضآهسی، پیچیسگی 

 ثبقٌس: ای هسیطاى آهَظقی هساضؼ کكَض ثِ قطح شیل هی ّبی حطفِ قبیؿتگی
ّب زض حَظُ قبیؿـتگی فـطزی، قـبهل ًگـطـ      تطیي هؤلفِ ّب گَیبی آى اؾت کِ هْن قبیؿتگی فطزی: ًتبیح اضظیبثی پطؾكٌبهِ -

ؾتقلال فكطی، ذَزکبضآهسی، ایسُ هحَضی ٍ ازضاک تَؾؼِ ٍ ثبلٌسگی ثَزُ کِ ثبیس خْت اًتهبة ٍ اًتربة هسیطاى هـَضز  فطزی، ا
 تَخِ قطاض گیطز.

ّبی قبیؿتگی هسیطاى اظ ًظط قبیؿتگی اذلاقـی،   تطیي هؤلفِ زؾت آهسُ اظ پطؾكٌبهِ، هْن قبیؿتگی اذلاقی: ثطاؾبؼ ًتبیح ثِ -
 ّب ثبیس هَضز تَخِ ٍ تأکیس قطاض گیطز. اضظـضػبیت احتطام، تؼْس ثِ 

ِ   تطیي ػبهـل  ّب، هْن زؾت آهسُ اظ تحلیل پطؾكٌبهِ ّب ٍ ًتبیح ثِ قبیؿتگی اضتجبعی: ثطاؾبؼ گَیِ - ّـبی قبیؿـتگی    ّـب ٍ هؤلفـ
ِ  ای اضتجبعی ػجبضتٌس اظ: کیفیت هْبضت ای هسیطاى اظ ثؼس قبیؿتگی حطفِ حطفِ ٍ ّوكـبضی،   قٌبؾـی، هكـَضت   ّبی اضتجبعی، ٍظیفـ

 هكبٍضاى لایق کِ ثبیس هَضز تأکیس ٍ تَخِ زض اًتربة هسیطاى ثبقٌس.
ّبی قبیؿـتگی ػولكـطزی    ّب ٍ هؤلفِ  تطیي ػبهل زؾت آهسُ، هْن ّبی پطؾكٌبهِ ٍ ًتبیح ثِ قبیؿتگی ػولكطزی: ثطاؾبؼ گَیِ -

ّب ثَزُ کِ ثبیـس زض اًترـبة ٍ اًتهـبة هـسیطاى      وٌسیهسیطاى ػجبضتٌس اظ: ثبظضؾی ٍ ًظبضت ثط ؾبیط، اضظیبثی آهَظقی، قٌبؾبیی تَاً
 تأکیس قَز.

گطایی ٍ ثْجـَز کیفیـت قـغلی ثـَزُ کـِ ثبیـس        ّب ػجبضت ثَزًس اظ: ترهم تطیي هؤلفِ قبیؿتگی فٌی: زض حَظُ قبیؿتگی، هْن -
 زضذهَل اًتربة هسیطاى هَضز تأکیس قطاض گیطز.

ٍپطٍضـ تب کٌـَى زض   زض ّط ؾِ ؾغح هساضؼ، هسیطاى هیبًی ٍ ػبلی آهَظـقبیؿتگی هسیطاى  ثٌبثطایي قبثل تَخِ اؾت کِ ثطای
ّـبی   ؾغح کكَض هسلی اضائِ ًكسُ اؾت. ایي پػٍّف ثِ لحبػ کوی ٍ کیفی ٍ ثب تَخِ ثِ خبهؼِ، ضٍـ ٍ فطآیٌس اخطا ثب پـػٍّف 

ّـبی زاًكـی،    کلی قبیؿتگی َلفِه خْت اؾتفبزُ زض ثب ًیبظ هسیطاى ّبی هَضز زض ایي پػٍّف هسل قبیؿتگی قجلی هتفبٍت اؾت.
تـَاى ثـِ ضفـغ اثْـبم      ای ٍ ازضاکی اضائِ قسُ اؾت. ثِ هسز ایـي پـػٍّف هـی    ضّجطی ٍ ّسایت، اضتجبعی، حطفِ قرهیتی، اخطایی،

تطثیت ٍ ًگْساقت هٌبثغ اًؿـبًی   ای ضا ثطای تأهیي، اًساظ قفبف ٍ ثْیٌِ ٍ پطٍضـ ّوت گصاقت ٍ چكن ػولكطزی هسیطاى آهَظـ
پطٍضـ، ًْبزی اختوبػی ٍ زاضای آثبض هتؼسز فطزی، فطٌّگی ٍ اقتهبزی اؾت. اظ ػَاهـل   ٍ پطٍضـ فطاّن آٍضز. آهَظـ ٍ آهَظـ

پطٍضقی اؾت کِ زاضای اّساف هٌبؾت ثبقس ٍ ثِ اّساف ذَز زؾت یبثس. ثـطای تحقـق ایـي     ٍ انلی ضقس ٍ تَؾؼِ خَاهغ، آهَظـ
کٌٌس. ػلوبی هسیطیت ضوي تأکیـس ثـط ًقـف هـسیطاى زض      ای ایفب هی کٌٌسُ ییيهسیطاى ػبلی ًقف تؼ اّساف ٍ حطکت زض ایي هؿیط،

زؾتیبثی ثِ اّساف، هسیطیت ؾبظهبًی ضا ػجبضت اظ تلاـ ثِ هٌظَض ّوبٌّگ کطزى هٌبثغ اًؿبًی ٍ هبزی زض خْت تحقق ٍ تكویل 
 ـ اّساف هحَلِ تؼطیف کطزُ هْـط، زّقـبًی ٍ خؼفـطی     )پـبک  بتی زاضزاًس. ثِ ػجبضتی زیگط، زض ّط ؾبظهبًی، هسیطیت ػبلی ًقكی حی

ّبی ؾبظهبى ضا ثِ ػْسُ زاضًس. یك هسیط ػبلی ثبیس ّویكِ ثـِ فكـط ثْجـَز، انـلاح ٍ      هسیطاى، هؿئَلیت تَؾؼِ تَاًوٌسی (.1392
 ّب ثبقس تب ؾبظهبى ضا کبضا ٍ اثطثرف ًگِ زاضز.  اخطای زضؾت ثطًبهِ
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ّبی هسیطیتی افعایف ًیبفتِ ثلكِ ضقـس   تٌْب کبضایی ٍ کبضآهسی ًظبم ّبی اذیط ًِ ٍخَز تغییط ٍ تحَلات ثؿیبض، زض ؾبل هتأؾفبًِ ثب
تَاًـس زض   پصیطز ٍ ّویي اهـط هـی   ؾبلاضی آًبى نَضت ًوی ّب ٍ عجق قبیؿتِ ّبی ترههی، قبثلیت هسیطاى ًیع ثط اؾبؼ تَاًوٌسی

 ـ ٍخَز کبًَىّبی هسیطیتی اذتلال ایدبز ًوبیس؛ ثٌبثطایي ثب تَخِ ثِ ایي ًكبت،  ذلاقیت پـطٍضـ   ٍ ّبی اضظیبثی زض ؾبظهبى آهـَظ
 کِ زٌّس اظ ضطٍضیبت ًظبم آهَظقی کكَض اؾت. آًچٌبى ّبی انَلی هسیطاى ضا گعیٌف، اًتربة، اًتهبة ٍ اضتقب هی کِ ثب قبیؿتگی

گیطز ٍ چٌیي تغییـطی  ّبی آهَظقی، ثبیس هغبثق تحَلات نَضت  زاضز، هسیطیت، تغییط ٍ انلاح زض ًظبم اظْبض هی (2000اؾتَک )
 ٍپطٍضـ کوك هیكٌس تب ًیبظّبی خبهؼِ ضا ثطآٍضزُ ؾبظز.   ًظبم آهَظـ ثب اؾتفبزُ اظ کبًَى اضظیبثی اؾت کِ ثِ

 ـ   -هْوتطیي پیكٌْبزّبی کبضثطزی ایي پػٍّف ػجـبضت ثَزًـس اظ:    : پیكٌْبزات کبضثطزی پـطٍضـ تَنـیِ    ٍ ثـِ ؾـبظهبى آهـَظ
 ضا زض قبلت اؾتٌس، ثطٍقَض یب ثَلتي ثِ نَضت ًوبیكی خلَی زیس ّوگبى قطاض زّس.  ّبی هسیطاى گطزز هسل قبیؿتگی هی

تطی ضا عطاحی ٍ  ّبی کبضثطزی ٍ تؼطیف قسُ ّب، آهَظـ تَاًس ثطاؾبؼ ایي قبیؿتگی پطٍضـ هی ٍ ٍاحس آهَظـ ؾبظهبى آهَظـ -
گـعیٌف ٍ اؾـــترسام هـسیطاى     طاحـل خـصة،  آهسُ زض ایي پػٍّف زض توـبهی ه  زؾــتِ ّبی ث فْطؾــت قبیؿتگی - اخطا کٌس.
  پطٍضـ هَضز اؾتفبزُ قطاض گیطز. ٍ آهَظـ

هتَلیبى تَؾؼِ ضّجطی ٍ هسیطیت ثبیس ذَزقبى خبیگبُ ٍ هٌعلت ثبلایی زض ؾبظهبى زاقتِ ثبقٌس ثٌبثطایي تلاـ قَز ایي هتَلیبى  -
  ضا ثگصضاًٌس.ّبی لاظم  اظ ثْتطیي افطاز هدوَػِ گعیٌف قًَس ٍ زض نَضت لعٍم آهَظـ

تَاى ثِ ػٌَاى هلاک ٍ قبذم اضظیـبثی هـسیطاى زض فـطم اضظیـبثی ػولكـطز       قسُ زض ایي هسل ضا هی ّبی قبیؿتگی احهب هَلفِ -
  ّب قطاض زاز. ؾبلاًِ زض کٌبض ؾبیط هلاک

  گیطی اظ تدبضة هَفق کكَضّبی هرتلف زض ثْجَز قبیؿتگیْبی هسیطاى. ثْطُ -
 ٍّف ػجبضت ثَزًس اظ: هْوتطیي هحسٍزیتْبی ایي پػ

ثـطای اؾـتفبزُ اظ ایـي الگـَ ثبیـس اثتـسا زض ؾـبظهبى         .پطٍضـ اؾت ٍ الگَی هفَْهی پػٍّف حبضط نطفبی الگَیی ثطای آهَظـ -
 . زپطٍضـ اؾتفبزُ کط ٍ ؾبظی قَز تب ثتَاى اظ ًتبیح آى ثطای هسیطیت آهَظـ پیبزُ

پـطٍضـ ثـِ    ٍ یك هَقؼیت ؾبذتبضی ٍ فطٌّگی هحسٍز زض آهَظـزض ٍ کوی  کیفی  ًتبیح پػٍّف حبضط حبنل یك هغبلؼِ  -
ِ زض ّب ثِ ذهَل  ػٌَاى یك ؾبظهبى ثَزُ اؾت. تؼوین ًتبیح آى ًیبظهٌس تَخِ ثِ ظهیٌِ بی، فطٌّگـی، اقتهـبزی ٍ   ّ ـ ظهیٌِ ضقـت

   زیٌی اؾت.

اظ ایـي افـطاز زاضای ؾــوتْبی     آٍضی اعلاػبت ایدبز کطزُ اؾــت. ثؿــیبضی   ّبی ثیكـوبضی زض خوغ اثعاض ههـبحجِ هحسٍزیت -
ػلت هكـغلِ ظیبز کـبضی فطنــت لاظم خْـت ّوكـبضی ثـب هحقـق ضا       ِ پطٍضـ ثَزًس ٍ ذجطگبى ث ٍ کلیسی زض ؾـبظهبى آهَظـ

 .ًساقتٌس
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Abstract 

Purpose: This research was conducted with the aim of comparison the academic performance 

and mental health of gifted and normal female students. 

Methodology: This research in terms of purpose was applied and in terms of implementation 

method was causal-comparative. The research population was gifted and normal female 

students of Talesh Township in the academic years of 2018-19. The population of gifted 

female students was 104 people, which according to Krejcie and Morgan table number of 82 

people were selected as a sample by simple random sampling method and accordingly, 82 

normal female students who were matched with them were selected as a sample by purposive 

sampling method. The research tools were included the academic performance questionnaire 

(Pham & Taylor, 1999) and symptom checklist revised of mental disorders (Drogatis, Lipman 

& Covi, 1973). Data were analyzed by dependent t-test in SPSS-20 software. 

Findings: The findings showed that gifted and normal female students were significantly 

different in terms of academic performance and all five components including self-efficacy, 

emotional effects, planning, lack of outcome control and motivation (P<0.05). In the other 

words, gifted female students were better off in terms of academic performance and its 

components. Other findings showed that gifted and normal female students were significantly 

different only in terms of two components of mental health including somatization and 

obsessive-compulsive (P<0.05), but in terms of overall mental health and other components 

including interpersonal sensitivity, depression, anxiety, aggression, phobia, paranoid ideation 

and psychoticism were not significantly different (P>0.05). In the other words, gifted female 

students were worse off only in terms of the two components of somatization and obsessive-

compulsive, but there was no significant difference in terms of overall mental health and other 

components. 

Conclusion: According to the results of the present study, planning is necessary to improve 

the academic performance of normal female students and reduce somatization and obsessive-

compulsive of gifted female students. 

Keywords: Professional Competence, Communication Competence, Performance 

Competence, Organizational Competence, Structural Equation Modeling. 
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