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 چکیده
 ثٛز.اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ٙظٛض تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اضائٝ ٔسَ زا٘ف پػٚٞی ثٝ ٔپػٚٞف حبضط  ٞسف هدف:

 قبُٔ پػٚٞف آٔبضی ربٔؼٝ. ثٛز پیٕبیكی -حبضط اظ ٘ظط ٞسف وبضثطزی ٚ اظ ٘ظط ضٚـ زض ٌطٜٚ پػٚٞف ٞبی تٛنیفیپػٚٞف  روش:

 ٚ  ثٛز ٔبظ٘سضاٖ اؾتبٖ ٚضـپط ٚ آٔٛظـ وُ ی ازاضٜ( ٔؿئَٛ وبضقٙبؾبٖ ٚ وبضقٙبؾبٖ ٔؼبٚ٘یٗ، ضٚؾب، قبُٔ)ٔترهم ٔسیطاٖ وّیٝ
ٌطزآٚضی اعلاػبت اظ زٚ ضٚـ  ثٝ ٔٙظٛض .قس ا٘تربة ٕ٘ٛ٘ٝ حزٓ ػٙٛاٖ ثٝ ٘فط 119 تؼساز  ٔٛضٌبٖ ٚ وطرؿی رسَٚ ثطاؾبؼ
ثب ٔطارؼٝ ثٝ ٔٙغمٝ ٔٛضز ٚ  (ٔحمك ؾبذتٝ پطؾكٙبٔٝتٛظیغ ٚ تىٕیُ )ٚ ٔیسا٘ی (وتبثرب٘ٝ ٞب ٚ پبیبٖ ٘بٔٝ، ؾبیت ٞبی ایٙتط٘تی)اؾٙبزی

ٔیبٍ٘یٗ، ا٘حطاف ٔؼیبض، )تحّیُ آٔبض تٛنیفیقبُٔ زٚ ثرف؛ پػٚٞف ٞبی تزعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ  قس.الساْ  ،غبِؼٝ ٚ تٛؾظ افطاز ٕ٘ٛ٘ٝٔ
 یبثی ٔسَ ٚ تبییسی ػبّٔی تحّیُ ٞبی ضٚـ)تحّیُ آٔبض اؾتٙجبعی ٚ  SPSSافعاض ٘طْ وٕه ثب وٝ (رساَٚ تٛظیغ فطاٚا٘ی ٚ ٕ٘ٛزاض

اضائٝ ٔسَ زا٘ف آیٙسٜ پػٚٞی ٔجتٙی ثط اثؼبز ٚ ػٛأُ  زض ٟ٘بیت زض  اؾتفبزٜ ٌطزیس. LISREL افعاض ٘طْاظ  وٝثٛز (ؾبذتبضی ٔؼبزلات
  اؾتفبزٜ قس. PLS٘طْ افعاض ضٚـ حسالُ ٔطثؼبت رعئی ٚ  اظقٙبؾبیی قسٜ اظ فطایٙس تحمیك ٚ ثطاظـ ٔسَ ٔؼبزلات ؾبذتبضی 

 آٔٛظـ ٚی تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘؛ وّیٝ ِٔٛفٝ ٞب زاضای احط ٔخجت ٚ ٔؼٙبزاضی ثط ٖ زازحبنُ اظ تحّیُ زازٜ ٞب ٘كبیبفتٝ ٞبی  :یافته ها

ٚ پؽ اظ آٖ ثٝ تطتیت ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ٔطثٛط ثٝ تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی ثٛز  . زض ایٗ ٔیبٖ، ثبلاتطیٗ ضطیتثٛز٘سی  ٙسٜیآ یپطٚضـ ثطا
  .زاقتارتٕبػی، ٔؼٙٛی ٚ رؿٕب٘ی لطاض 

 اٞساف پیكجطز رٟت ضاٞجطزی ٔٙبثغ تطیٗ حیبتی ٚ ٟٕٔتطیٗ اظ یىی ا٘ؿب٘ی ؾطٔبیٝ زا٘فٞبی پػٚٞف  فتٝثط اؾبؼ یب نتیجه گیری:

 .ثبقس ٔی پطٚضـ ٚ آٔٛظـ

 زا٘ف پػٚٞی، تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی، آٔٛظـ ٚ پطٚضـ.واژگان کلیدی: .
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 .ایطاٖ ؾبضی، اؾلأی، اظاز زا٘كٍبٜ ؾبضی، ٚاحس آٔٛظقی، ٔسیطیت زوتطی زا٘كزٛی 
 m_taghvaeeyazdi@yahoo.com.(ٔؿئَٛ ٘ٛیؿٙسٜ) ایطاٖ ؾبضی، اؾلأی، آظاز زا٘كٍبٜ ؾبضی، ٚاحس آٔٛظقی، ٔسیطیت ٌطٜٚ.2

3
 .ایطاٖ ؾبضی، اؾلأی، آظاز زا٘كٍبٜ ؾبضی، ٚاحس آٔٛظقی، یطیتٔس ٌطٜٚ 
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  مهقدم
ی تأحیطات ٔخجت ؾیؿتٓ ٞب ٚ ػّٕىطز ٔسیطیت ثؿیبضی اظ پػٚٞف ٞب ٚ آحبض ػّٕی ا٘زبْ قسٜ زض ظٔیٙٝ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ضٚ

ٞب تط ارتٕبػی ٔستٞبی ٌؿتطزٜچٖٛ ؾلأت وبضوٙبٖ، وبضآیی ؾبظٔب٘ی ٚ ٕٞىبضیٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٔتٕطوع ٞؿتٙس. پیبٔسٞبیی ٞٓ
-تط ثٝی ٌؿتطزٜا٘س وٝ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٔی تٛا٘س ٔكبضوت ٔخجتی ثطای ؾبظٔبٖ ٚ ربٔؼٝذهٛل ثٛزٜٔٛضٛع ثحج زض ایٗ

ثب تٛرٝ ثٝ آیٙسٜ ٍ٘طی زض ظٔیٙٝ ٔؿبئُ ٚ ٔكىلات آیٙسٜ ربٔؼٝ ثبیس زض رٟت تٛؾؼٝ  (.2015ٚ ٕٞىبضاٖ،  1ىؿٖٛٚرٛز آٚضز)ر
پطٚضـ ٚ زا٘كٍبٜ ٞب ٔی تٛا٘ٙس ٘مف ثؿعایی ضا ایفب ٕ٘بیٙس.  زض ایٗ ظٔیٙٝ آٔٛظـ ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی تٛإ٘ٙس ٚ وبضزاٖ وٛقیس ٚ

پطٚضـ ػلاٜٚ ثطتٛرٝ ثٝ تمٛیت ثؼسآٔٛظقی ثٝ تمٛیت تٛإ٘ٙسی ٞبی ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی  ٔٛظـ ٚؾبظٔبٖ ٞبی آٔٛظقی چٖٛ آ
ثپطزاظ٘س وٝ ذٛز ایٗ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٔی تٛا٘ٙس زض ضقس ٚ پیكطفت ؾبظٔبٖ ٚ ربٔؼٝ ٘مف ثؿعایی ضا ایفب ٕ٘بیٙس )٘ٛحی ٚ ػجبؼ 

ْ یىسیٍط قٕطزٜ ٔی قٛ٘س. زض حمیمت زؾتیبثی ثٝ تٛؾؼٝ تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٚ تٛؾؼٝ قطوت لاظْ ٚ ّٔعٚ (.2012 ،2ٔساح ظازٜ،
 زض وٝ اؾت ٔخجتی فؼبِیت یب ضٚ٘س ٌٛ٘ٝ ٞط ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ تٛؾؼٝ ؾبظٔبٖ ٞب ثسٖٚ آٔٛظـ تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی غیط ٕٔىٗ اؾت.

 فطزی، زٝ٘تی ثطای چٝ زاضز. ضا ضضبیت ٚ ؾٛزآٚضی ترهم، وبض، ثط ٔجتٙی زا٘ف تٛؾؼٝ تٛاٖ ٔست زضاظ یب ٔست وٛتبٜ

اظ  یىی ػٙٛاٖ ثٝ ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ تٛؾؼٕٝٞچٙیٗ ثكطیت.  تٕبْ ٟ٘بیتبً یب ّٔت ربٔؼٝ، ؾبظٔبٖ، ٔٙبفغ یه ثطای یب تیٕی ٌطٚٞی،
، ٕطثبقس )لای ٔی تٛؾؼٝ وبضوٙبٖ ٚ آٔٛظـ ثب ٔطتجظ ٞبی فؼبِیت تٕبْ قبُٔ وٝ ثبقس ٔی ؾبظٔبٖ زض ػّٕىطز ٞبی ؾیؿتٓ
 ٔزٕٛػٝ ایٗ ضقس ٚ تٛؾؼٝ ٚ اؾت وكٛضٞب ٚ ٞب ؾبظٔبٖ ؾطٔبیٝ ثعضي تطیٗ ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی وٝ قٛز ٔی ازػب (. أطٚظ2018ٜ

 ػٙٛاٖ ثٝ ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ تٛؾؼٝاظ ایٗ ضٚ  (.1395، ٟٔطی ٚ ٘ػاز ضؾس)ذّیُ ٕ٘ی ٘تیزٝ ثٝ ٞب ا٘ؿبٖ تٛؾؼٝ ثسٖٚ ا٘ؿب٘ی ٞبی

 ٚ ٍ٘طـ زا٘ف، ٟٔبضت، ٔساْٚ وبضثطز ٚ وؿت ثطای ثطاثط ٞبی فطنت اظ وٝ قٛز ٔی تؼطیف ٞبیی ٚ ثط٘بٔٝ ٞب ؾیبؾت
 ٔحیظ ربٔؼٝ فطزی، ثطای ؾبظٔبٖ ٔتمبثلاً ٚ ٕ٘بیس ٔی حٕبیت ثركس، ٔی اضتمبء ضا فطزی اؾتملاَ وٝ ٞبیی قبیؿتٍی

  (.2011، 3)ػجساِّغیفٙس ثبق ٔی ؾٛزٔٙس یبزٌیط٘سٜ
 ٔٛضز قبیؿتٍی ٞبی ٚ ٟٔبضت ٞب زا٘ف، زض آٖ ٝو ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ثط٘بٔٝ ٞبی ٚ ؾبظٔبٖ اؾتطاتػیه ثط٘بٔٝ ٞبی ثب ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ

 ٞٓ چٙیٗ ٔی قٛز، ٔطثٛط تیٓ ٞب ٚ افطاز تٛا٘بیی ٞبی ثٝ تٛؾؼة اؾتطاتػی ٞب ایٗ ٔی قٛز. تؼییٗ اؾت، قسٜ تؼطیف ٘یبظ

 ا٘ؿب٘ی ؾطٔبیة ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ ،افطاز وٝ ٔی ٌیط٘س قىُ تفىط ایٗ بٚ ث ؾبظٔب٘ی ٔی قٛز ٚ فطزی یبزٌیطی تكٛیك ٔٛرت

 ٟٔیب قطایظ ٔٙبؾت افطاز ثطای اٌط آٚض٘س. ثٝ زؾت ضا ثبظزٜ ثیكتطیٗ وٝ ٔی ٌیط٘س ثٝ وبض ربیی ضا ذٛز فىطی ٚ ؾطٔبیة ٞؿتٙس

، لارٛضزیٚ  ، لارٛضزیٔحمك ٔی قٛز)قیطاظی ثٟطٜ ٚضی ٚ ٔی زٞٙس تٛؾؼٝ ضا ذٛز زا٘ف ٚ تٛا٘بیی ٞب ٟٔبضت ٞب، قٛز،
 ؾطػت اظ ٘بقی فكبضٞبی وبٞف ثطای ٔتغیط وّیسی زا٘ف اؾبؾی تطیٗ ی،أطٚظ وؿت ٚوبض ٔحیظ ثٙبثطایٗ زض (.1392

 ذؿبضت ٞبی لغؼبً فكبضٞب چبِف ٞب ٚ ایٗ ٌٛ٘ٝ ثٝ ؾطیغ پبؾد زض تؼّّی ٞطٌٛ٘ٝ وٝ ٔی قٛز چطا تّمی ٘ٛآٚضی ٚ تغییطات

 عی ثباضظـ ایٗ ضٚیىطز اظ ٔإحط ٚ ثٟیٙٝ اؾتفبزٜ ٚ ٘ظبْ ٔٙس ثطذٛضز وٝ وطز. ذٛاٞس تحٕیُ ؾبظٔبٖ پیىطٜ ثط رجطاٖ ٘بپصیطی ضا

  (.1398ازػبؾت)ؾبػسی ٚ ٕٞىبضاٖ،  ایٗ ثط ٌٛاٞی ذٛز اذیط زٞٝ ٞبی
ثطضؾی ازثیبت ٘ظطی زض حٛظٜ ضٚـ ٞبی آیٙسٜ پػٚٞكی ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ تطویت ایٗ ضٚـ ٞب ثیكتط زض چبضچٛة ٞبی آیٙسٜ 

ٔٙبؾجی ثطای ایزبز ٕٞبٍٞٙی ثیٗ ضٚـ ٞبی آیٙسٜ  چبضچٛة ٞبی آیٙسٜ ٍ٘بضی، ٔجٙبی ثٙبثطایٍٗ٘بضی نٛضت ٌطفتٝ اؾت. 
آٌبٜ ؾبظی ) پػٚٞكی ثب ٔطاحُ ؾیبؾت ٌصاضی ػٕٛٔی ثٝ زؾت ٔی زٞس. آیٙسٜ ٍ٘بضی ثب ثطذٛضزاضی اظ ؾٝ وبضوطز ثؿیبض ٟٔٓ

جىٝ ثٝ ػٙٛاٖ یىی اظ ػٙبنط اِعأی ؾیبؾت ٌصاضی ق (ضاٞجطزی( ٚ تؿٟیُ ؾیبؾتی-ٔكبٚضٜ ؾیبؾتی)ٔكبٚضٜ ؾیبؾتی، ؾیبؾتی
ٔی تٛا٘س ثب اضتمبی پبؾرٍٛیی ؾیؿتٓ ٞب ثٝ ؾیبؾت ٞبی ذبل، پٛیبیی ٞبی ٔٛرٛز ٚ وٝ  ای ٚ تٛظیؼی ثٝ قٕبض ٔی ضٚز

تحٛلات آیٙسٜ ٚ ٞٓ چٙیٗ ذّك قجىٝ ٞب ٚ چكٓ ا٘ساظٞبی رسیس زض ٔیبٖ شیٙفؼبٖ، پیبزٜ ؾبظی ؾیبؾت ٞب ضا تؿٟیُ 
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ٔٙبؾجبت  وٝ زضٔی یبثیٓ اذیط ؾبِیبٖ عی زض ضٚظافعٖٚ ٚ ؾطیغ طفت ٞبیپیك ثٝ زلیك ٍ٘طقی ثب(. 2010، 1پبَٚؼ ٚ بٕٚ٘بیس)ٞ
 ضلبثت ٞبی ٞٓ چٖٛ ثی قٕبضی قٍفتی ٞبی ثی ٌٕبٖ وٝ اؾت قىُ ٌیطی حبَ زض ؾبظٔبٖ ٞب ثٙیبٖ زض ای تبظٜ تحٛلات ٚ

 ذٛاٞس ثبض ثٝ ؾبظٔبٖ ٞب ثطای ضا ٔتٙٛػی ٘یبظٞبی ٚ ٘فؽ ٌیط زٌطٌٛ٘ی ٞبی ٚ تغییط ثی ؾبثمٝ، فطنت ٞبی وكٙسٜ،

 ثطز پیف رٟت ضاٞجطزی ٔٙبثغ حیبتی تطیٗ ٚ انّی تطیٗ اظ یىی ا٘ؿب٘ی ؾطٔبیٝ زا٘ف(. 2019، 2)ثبلأٛضٌبٖ ٚ ػجساِعثٛضآٚضز

 اؾت ثسیٟی(. 2018ٚ ٕٞىبضاٖ،  3)ظیٓٔی ضٚز قٕبض ثٝ رسیس ثبظاضٞبی فتح ثطای لبثُ اتىب ٔٙجغ تٟٙب زضٚالغ ٚ اٞساف ؾبظٔبٖ

 ٚ وؿت چٍٍٛ٘ی ٚ ٔىبٖ ؾبذتٗ ٔكرم رسیسی ثٝ ٔٙظٛض ضٚیىطزٞبی ٚ ٔفبٞیٓ ؾٕت ثٝ ضا ٔب ٞبٚالؼیت  ایٗ زضن وٝ
 (.1398)ؾبػسی ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٔی ؾبظز ضٕٖٞٙٛ آٖ اظ حبنُ فطنت ٞبی ٚ تغییطات ثٝ ٔإحط ٚ ٔفیس ٚاوٙف ثطای زا٘ف تجبزَ

ٞبی تطیٗ ؾغح قبذمزض پبییٗز٘س وٝ ( ٘كبٖ زا1399زض حٛظٜ پػٚٞف حبضط ٚ زض ٔغبِؼبت زاذّی ٔحٕسی ٚ ٕٞىبضاٖ )
-ٞبی ٔكبغُ نٙؼت ٌطزقٍطی ٚ عطاحی ٘ظبْ اعلاػبت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثیكتطیٗ تبحیط ضا ثط زیٍط قبذمعطاحی ٔسَ قبیؿتٍی

ٞب زاض٘س ٚ زض ثبلاتطیٗ ؾغح قبذم تؼطیف ٚ اػغبی رٛایع تؼبِی ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی نٙؼت ٌطزقٍطی لطاض ٌطفت وٝ 
( ٘كبٖ زاز وٝ اػتجبض ٞط چٟبض ِٔٛفٝ تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی )تٛؾؼٝ 1398٘تبیذ پػٚٞف ٔلایی )ٚاثؿتٍی ثٛز.  زاضای ثیكتطیٗ

یبزٌیطی، تٛؾؼٝ ٔؿیط قغّی، اضتمبی اٍ٘یعـ، تٛؾؼٝ تؼبٔلات ٚ اضتجبعبت( ٔٛضز تبییس لطاض ٌطفت ٚ ِٔٛفٝ تٛؾؼٝ تؼبٔلات ٚ 
( اػلاْ وطز٘س أطٚظٜ ػّٕىطز ٔسیطیت 1393) فـطرٛ٘ـسٚ  ٘ـػاز . اثطاٞیٕیاضتجبعبت زاضای ثبلاتطیٗ ٔیبٍ٘یٗ أتیبظ ٔی ثبقس

قطوت زض حفظ ٚ ٍٟ٘ساضی پطؾُٙ ٔغّٛة ٘جٛزٜ ٚ لاظْ اؾت، قیٜٛ ٞبیی رٟت تبحیط ٞط چٝ ثیف تط ػٛأُ اٍ٘یعقی ثٝ وبض 
ظٔبٖ ٞب زضٌطٚ تٛإ٘ٙسی ٞبی آٖ ٌطفتٝ قٛز. ٘مف ٚ ربیٍبٜ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ ٌٛ٘ٝ ای اؾت وٝ حیبت ٚ زٚاْ ؾب

 . ٞبؾت
( اظٟبض زاقتٙس وٝ قىبف ظیبزی ثیٗ فؼبِیت ٞبی آٔٛظقی ثرف ٞبی 2020ٚ ٕٞىبضاٖ ) 4غاً٘ٞٓ چٙیٗ، زض ٔغبِؼبت ذبضری، 

ثب التهبزٞبی ثبلاتط، تٛؾؼٝ ثیكتطی زض ثرف ٞبی آٔٛظقی ضخ  زض ٔٙبعكپیكطفتٝ ٚ ؾبیط ٔٙبعك زض وكٛض چیٗ ٚرٛز زاضز. 
ٚ ٕٞىبضاٖ  5اؾت وٝ ایٗ ٔٛضٛع ٔی تٛا٘س ثٝ ػسْ تٛاظٖ ٘یبظٞبی آٔٛظقی زض ثرف ٞبی ٔرتّف وكٛض ٔٙزط قٛز. غیبئٛ زازٜ

( ٘كبٖ زاز٘س ٔؿئِٛیت ارتٕبػی ٔٙزط ثٝ ثٟجٛز فؼبِیت ٞبی ٔؿئِٛیت ارتٕبػی ؾبظٔبٖ ٞب ٔی قٛز ٚ اظ ؾٛی زیٍط، 2019)
ؾبظٔبٖ ثبیؿتی ٘ؿجت ثٝ افعایف  ٚ ٞب قٛز س ٔٙزط ثٝ افعایف وبضایی آٖزاقتٗ ٔؿئِٛیت ارتٕبػی ٘ؿجت ثٝ وبضوٙبٖ ٔی تٛا٘

( اػلاْ وطز٘س ٔسیطیت 2017ٚ ٕٞىبضاٖ ) 6ثبزٞٛاضفؼبِیت ٞبی ٔؿئِٛیت ارتٕبػی زض ثرف ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی الساْ ٕ٘بیٙس. 
 ٞبی ض ایٗ حٛظٜ ٔی ثبقس. یبفتٝٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض قطوت ٞبی چٙسّٔیتی ثؿیبض رٛاٖ ثٛزٜ ٚ ٘یبظٔٙس پػٚٞف ٞبی ثیكتطی ز

 تٛؾؼٝ عطیك اظ ػّٕىطز( ٔسیطیت ٚ قغّی ٔسیطیت )آٔٛظـ، ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ تٛؾؼٝ وٝ زٞس ٔی ( ٘كب2016ٖ) 7ؾبٞٛپػٚٞف 

ؾبِٝ،  20ٔغبِؼٝ عطح ٘ٛیٗ ؾٙس ّٔی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ زض افك  اؾت. تأحیطٌصاض ؾبظٔب٘ی احطثركی ثط وبضوٙبٖ ٞبی قبیؿتٍی
بثی ثٝ ایٗ ٟٔٓ زؾتیٚ  ٘ظبْ ٔسیطیتی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٘ظبٔی وبضآٔس، احطثرف، وٕبَ رٛ ٚ ا٘ملاثی اؾت ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ

ؿب٘ی تٛؾؼٝ یبفتٝ زض آیٙسٜ ٔی ثبقس. ثٙبثطایٗ رٟت تحمك اٞساف آضٔب٘ی، آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٘یبظٔٙس ٘یطٚی ٘یبظٔٙس ٔٙبثغ ا٘
ٔغبِؼٝ زض ز٘یبی آیٙسٜ، ایٗ ٔؿبِٝ ٟٔٓ ضا وكف وٙس وٝ ثطای  وبٚـ ٚا٘ؿب٘ی ٔتٙبؾت ثب ٔٛلؼیت ضاٞجطزی آیٙسٜ اؾت ٚ ثبیس ثب 

ا٘زبْ ٔبٔٛضیت ٞبی آتی ثٝ چٝ ٔسیطا٘ی ثب چٝ ٚیػٌی ٞبیی ٘یبظٔٙس اؾت؟ وكف ایٗ حّمٝ ٔفمٛزٜ رع اظ عطیك ٔغبِؼٝ ٚ ثطضؾی 
٘ؿب٘ی آیٙسٜ آٔٛظـ ٚپطٚضـ أىبٖ ایزبز ؾبظٚوبضٞبیی زض رٟت تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا آیٙسٜ ٚ ثب ثٟطٜ ٌیطی اظ زا٘ف ٚ تطؾیٓ ٔسَ ٚ

پصیط ٘یؿت. ٔحٛضیت آیٙسٜ پػٚٞی زض زٞٝ ٞبی اذیط ٚ تٛرٝ ٔحممبٖ ٔسیطیت ثٝ ایٗ ٔمِٛٝ، ٔٛرت قسٜ اؾت وٝ پػٚٞف ٞبی 
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 59نفحٝ  ، 1399پبییع ٚ ظٔؿتبٖ  ،2قٕبضٜ  6 زٚضٜربٔؼٝ قٙبؾی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ 

ٌؿتطزٜ ای زض ایٗ ذهٛل نٛضت ٌیطز أب ػسْ ا٘زبْ پػٚٞكی ٔؿتمُ ثب ٔٛضٛع عطاحی ٚ تجییٗ آیٙسٜ پػٚٞی زض تٛؾؼٝ 
ؾبِٝ  20ٛظـ ٚ پطٚضـ ٚ إٞیت ایٗ ٔٛضٛع زض تساْٚ ٘ظبْ تؼّیٓ ٚ تطثیت ٚ ٞٓ چٙیٗ تأویس ثٝ چكٓ ا٘ساظ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی آٔ

٘ظبْ رٕٟٛضی اؾلأی ٔجتٙی ثط ا٘ملاثی ثٛزٖ ٚ ٘یع تٛرٝ ثٝ اٞساف ولاٖ ٚ ضاٞجطزٞبی تحَٛ ٚ تؼبِی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ، 
ٗ آیٙسٜ پػٚٞی زض تٛؾؼٝ ی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثپطزاظز. پػٚٞكٍط ضا ثط آٖ زاقت تب ثٝ ٚؾیّٝ پػٚٞف ثٝ اضائٝ ٚ تجیی

اٍِٛیی ثطای آیٙسٜ پػٚٞی  ثٝ ی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘یثب تحّیُ ٚ تجییٗ زا٘ف ٔٛرٛز آیٙسٜ پػٚٞی ٚ قٙبذت ٔإِفٝ ٞبی ٔٛحط ثط حٛظٜ ٚ
ی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی اظ ازثیبت ٔٛضٛع ٜزؾت ا٘سضوبضاٖ ٚ ٔسیطاٖ ٚ وبضقٙبؾبٖ حٛظزؾت یبفت تب  زض ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ

ثب ثٟطٜ ٔٙسی اظ آٖ، ثٝ ٞسایت ٔغبِؼبت آیٙسٜ  ٚ آٚضی آیٙسٜ پػٚٞی ثٟطٜ لاظْ ضا ثٍیط٘ستط زا٘ف ٚ فٗثٝ ٔٙظٛض قٙبذت ثیف
پػٚٞی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثپطزاظز ٌعیٙٝ ٞبی ٔحتُٕ ضا پیف ثیٙی وٙٙس ٚ تٛؾؼٝ ٔؿتٕط ٚ آیٙسٜ ٍ٘طی ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ضا ٔحمك 

اثؼبز ایٙسٜ  -1 ثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِت اضایٝ قسٜ زض ثرف ٞبی ثبلا، فطضیٝ ٞبی پػٚٞف ثٝ قطح شیُ تسٚیٗ قسٜ ا٘س: ٕ٘بیٙس.
اضایٝ ٔسَ  ٔٙبؾت زا٘ف آیٙسٜ  -2 ٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔبظ٘سضاٖ وسأٙس؟آپػٚٞی زض ػّْٛ ا٘ؿب٘ی رٟت تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی 

 پػٚٞكی ثطای تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی چٍٛ٘ٝ اؾت؟

 

 پژوهصروش 
ٌطزآٚضی  ثٝ ٔٙظٛض ثٛز.پیٕبیكی  -حبضط اظ ٘ظط ٞسف وبضثطزی ٚ اظ ٘ظط ضٚـ زض ٌطٜٚ پػٚٞف ٞبی تٛنیفیپػٚٞف 
 (ٔحمك ؾبذتٝ تٛظیغ ٚ تىٕیُ پطؾكٙبٔٝ)ٚ ٔیسا٘ی (وتبثرب٘ٝ ٞب ٚ پبیبٖ ٘بٔٝ، ؾبیت ٞبی ایٙتط٘تی)اظ زٚ ضٚـ اؾٙبزیاعلاػبت 

 طاٖیٔس ٝیوّ قبُٔ حبضط پػٚٞف یربٔؼٝ آٔبضقس. الساْ  ،ٝ ٚ تٛؾظ افطاز ٕ٘ٛ٘ٝثب ٔطارؼٝ ثٝ ٔٙغمٝ ٔٛضز ٔغبِؼٚ 
ثطاؾبؼ ٚ  ٔبظ٘سضاٖوُ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ  ی ازاضٜ( وبضقٙبؾبٖ ٚ وبضقٙبؾبٖ ٔؿئَٛ ٗ،یقبُٔ ضٚؾب، ٔؼبٚ٘)ٔترهم

قبُٔ زٚ ثرف؛ پػٚٞف ٞبی ازٜٚ تحّیُ ز تزعیٝ ا٘تربة قس.حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ػٙٛاٖ ٘فط  119 ؼسازت 1ٚ ٔٛضٌبٖ یوطرؿرسَٚ 
تحّیُ آٔبض ٚ زض  SPSSافعاض ٘طْ وٕه ثب (ٔیبٍ٘یٗ، ا٘حطاف ٔؼیبض، رساَٚ تٛظیغ فطاٚا٘ی ٚ ٕ٘ٛزاض)تحّیُ آٔبض تٛنیفی

زض ٚ  اؾتفبزٜ ٌطزیس LISREL افعاض ٘طْاظ  (ؾبذتبضی ٔؼبزلات یبثی ٔسَ ٚ تبییسی ػبّٔی تحّیُ ٞبی ضٚـ)اؾتٙجبعی 
٘طْ سَ زا٘ف آیٙسٜ پػٚٞی ٔجتٙی ثط اثؼبز ٚ ػٛأُ قٙبؾبیی قسٜ اظ فطایٙس تحمیك پطزاذتٝ قس. زض ایٗ ضاؾتب اظ ٟ٘بیت ثٝ اضائٝ ٔ

اؾتفبزٜ ٌطزیس ٚ ٘تبیذ حبنُ اظ ثطآٚضز ؾبذتبضی ثٝ ضٚـ حسالُ ٔطثؼبت رعئی ثطاظـ ٔسَ ٔؼبزلات زض رٟت  PLSافعاض 
 ٞط ِٔٛفٝ زض تجییٗ ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی اضائٝ ٌكت.  یه اظ اثؼبز زض تجییٗ ِٔٛفٝ ٞبی انّی ٚ ؾٟٓ ؾٟٓ ٞط

 

 ی پژوهصیافته ها
زضنـس آ٘ـبٖ ضا ظ٘ـبٖ     5/24زضنس اظ اػضبی ٕ٘ٛ٘ٝ ٔـٛضز ٔغبِؼـٝ ضا ٔـطزاٖ ٚ     5/75وٝ  زاز ٘كبٖ  یبفتٝ ٞبی رٕؼیت قٙبذتی 

زضنس آٖ ٞـب   7/22اضقس ٚ  زضنس اظ اػضبی ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ٔغبِؼٝ زاضای تحهیلات وبضقٙبؾی 3/77. ٞٓ چٙیٗ، زاز٘ستكىیُ ٔی 
زضنس آ٘ـبٖ ضا   5/81زضنس اظ اػضبی ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ٔغبِؼٝ ضا افطاز ٔزطز ٚ  5/18ا٘س. ضٕٗ ایٙىٝ،  ثٛز٘سزاضای تحهیلات زوتطی 

زضنـس   8/37ؾـبَ،   5زضنس اظ اػضبی ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ٔغبِؼٝ زاضای ؾبثمٝ وبض وٕتط اظ  5/13.زض ٟ٘بیت، زاز٘سٔتأّٞیٗ تكىیُ ٔی 
  .ثٛز٘سؾبَ  10زضنس ثیكتط اظ  7/48ؾبَ ٚ  10 تب 5ثیٗ 

ف تٛؾؼٝ ٔٙبثغ زض ایٗ ثرف ثٝ قٙبؾبیی اثؼبز ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی ثب ٞسقٙبؾبیی اثؼبز آیٙسٜ پػٚٞی ثطای تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی 
ض ایٗ ضٚـ . زتحّیُ ِٔٛفٝ ٞبی انّی اؾتفبزٜ قس. ثطای ایٗ ٔٙظٛض اظ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ثب ضٚـ ا٘ؿب٘ی پطزاذتٝ قس

تحّیُ ػبّٔی، تؼساز ػبُٔ ٞبی قٙبؾبیی قسٜ اظ زازٜ ٞب ٔجتٙی ثط تؼساز ٔمبزیط ٚیػٜ ثعضي تط اظ یه زض ٔبتطیؽ وٛاضیب٘ؽ زازٜ 
. ثطای ایٗ ٔٙظٛض ٞطیه اظ ِٔٛفٝ ٞبی تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی، ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی، ػٛأُ ٔؼٙٛی ٚ ػٛأُ رؿٕب٘ی ثٛزٞب 
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 … ٔٙبثغ تٛؾؼٝ ٔٙظٛض ثٝ پػٚٞی زا٘ف ٔسَ اضائٝ /60

رسَٚ  . زض ازأٝ ثٝ تكطیح ٘تبیذ حبنُ اظ ایٗ تحّیُ ٞب پطزاذتٝ قسٜ اؾت.ٙستزعیٝ ٚ تحّیُ لطاض ٌطفتثٝ عٛض رساٌب٘ٝ ٔٛضز 
 ( ٘تبیذ حبنُ اظ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ٔطثٛط ثٝ ػٛأُ تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی زض ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی ضا ٘كبٖ ٔی زٞس.1)

 تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ِٔٛفٝ تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی .1رسَٚ 

 7ػبُٔ  6ػبُٔ  5ػبُٔ  4ػبُٔ  3ػبُٔ  2ػبُٔ  1بُٔ ػ قبذم

  699/0      اضائٝ ثٝ ٔٛلغ ٌعاضـ

  721/0      ٘ظبضت ذبضری ثط فؼبِیت ٔسیطاٖ

  794/0      آٌبٞی اظ ٚظبیف ٚ پبؾرٍٛیی زض لجبَ آٖ ٞب

     851/0   حٕبیت ٚ پكتیجب٘ی ٌؿتطزٜ اظ چكٓ ا٘ساظ قغّی

     850/0   اٞساف ؾبظٔبٖچكٓ ا٘ساظ ٔكتطن ٘ؿجت ثٝ 

     773/0   ایزبز فطنت ٞبی ذٛزاضظیبثی ثطای تحمك اٞساف ؾبظٔبٖ

       746/0 تٛؾؼٝ لبثّیت ٞب اظ عطیك ثط٘بٔٝ ٞبی ٔكبضوت وبضوٙبٖ

       757/0 افعایف تؿّظ قغّی اظ عطیك ثط٘بٔٝ ٞبی آٔٛظـ وبضوٙبٖ

       796/0 پیكٟٙبزاتافعایف ظطفیت قغّی اظ عطیك اتىب ثٝ ٘ظطات ٚ 

       803/0 ایزبز اعٕیٙبٖ زض ٔٛضز تٛا٘بیی ا٘زبْ وبضٞب

 709/0       تلاـ ثطای تحمك اٞساف قرهی ٚ ؾبظٔب٘ی

 788/0       تلاـ ثطای ثسؾت آٚضزٖ ٕٔىٗ ٞب زض ؾبظٔبٖ

 738/0       تلاـ ثطای ا٘زبْ ثٟیٙٝ وبضٞب

   746/0     ظذٛضزٞبی ٔسیطیتیتبحیطٌصاضی ثط ٚلبیغ اظ عطیك اضائٝ ثب

   798/0     افعایف وٙتطَ ثط ٚاحس وبضی اظ عطیك اػغبی اذتیبضات

   801/0     پطزاذتٗ ثٝ إٞیت ٘مف ؾبظٔب٘ی ٔسیطاٖ زض ثط٘بٔٝ ٞبی ؾبظٔبٖ

      779/0  افعایف لبثّیت ٘ٛآٚضی زض پصیطـ ٚ تٛؾؼٝ ضٚـ ٞب

      725/0  ذلالیت وبضوٙبٖ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٞبی ٔرتّف ثطای افعایف

      795/0  اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٞبی ٔرتّف ثطای تؿٟیٓ وبضوٙبٖ زض تهٕیٓ ٌیطی

      759/0  ایزبز ٘ٛآٚضی زض پیكطفت وبض ثٝ اقىبَ ٔرتّف

    703/0    حُ ٔؿبئُ اظ عطیك تكریم ػُّ ٚلٛع ٚ ٘حٜٛ رٌّٛیطی اظ آٖ

    840/0    نطف ٘ظط اظ ٘تیزٝ الساْ تكٛیك وبضوٙبٖ ثٝ ا٘زبْ السأبت لاظْ

    737/0    تكٛیك وبضوٙبٖ ثٝ قٙبؾبیی زیسٌبٜ ؾبیط افطاز

( ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ثعضي تطیٗ لسضٔغّك ثبضٞبی ػبّٔی ثسؾت آٔسٜ ثطای ٞط قبذم )ؾٙزٝ(، زض 1ٕٞب٘غٛض وٝ ٘تبیذ رسَٚ )
ّٔی اوتكبفی ترهیم زازٜ قسٜ ا٘س. اضظیبثی وّی ایٗ قبذم ٌب٘ٝ قٙبؾبیی قسٜ اظ فطایٙس تحّیُ ػب 7ؾتٖٛ ٔطثٛط ثٝ ػٛأُ 

ٔؼطف  1ٔؼطف آیٙسٜ ٍ٘طی ٚ آیٙسٜ ؾبظی، ػبُٔ  3ٔؼطف ٔؿئِٛیت پصیطی ٚ پبؾرٍٛیی، ػبُٔ  6ٞب ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ػبُٔ 
ٛآٚضی ٔؼطف ذلالیت ٚ ٘ 2ٔؼطف وبضأسی ٚ احطثركی، ػبُٔ  5ٔؼطف ٚرساٖ وبضی، ػبُٔ  7قبیؿتٍی ٞبی حطفٝ ای، ػبُٔ 

٘یع ٔؼطف تفىط ؾیؿتٕی زض وبضوٙبٖ ثٛزٜ اؾت. اظ ایٗ ضٚ ػبُٔ ٞبی قٙبؾبیی قسٜ اظ تحّیُ ػبّٔی تحمیك، ؾٙزٝ  4ٚ ػبُٔ 
ٞبی ٔطثٛط ثٝ ٞطیه اظ ذطزٜ ٔمیبؼ ٞبی تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی ضا ثٝ زضؾتی تفىیه ٕ٘ٛزٜ ا٘س. ِصا ٔی تٛاٖ ازػب ٕ٘ٛز وٝ 

طی ٚ آیٙسٜ ؾبظی، قبیؿتٍی حطفٝ ای، ٚرساٖ وبضی، وبضآٔسی ٚ احطثركی، ذلالیت ٚ ٔؿئِٛیت پصیطی ٚ پبؾرٍٛیی، آیٙسٜ ٍ٘
٘ٛآٚضی ٚ تفىط ؾیؿتٕی اظ اثؼبز تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی زض ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ 

 ٔبظ٘سضاٖ ثٛزٜ ا٘س. 
 ٚٔی ثبقس  7/0ثعضي تط اظ ٔمساض تزطثی  ٚ 868/0ب ٔمساض ثطاثط ثػبّٔی ِٔٛفٝ تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی  زض تحّیُ KMOقبذم 

ثسؾت  05/0آظٖٔٛ ثبضتّت وٛچىتط اظ ذغبی  یؾغح ٔؼٙبزاضٕٞچٙیٗ ٘كبٖ اظ وفبیت حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثطای ا٘زبْ ایٗ تحّیُ زاضز. 
اظ زازٜ ٞب اؾت. ثب وٝ ٔٛیس ػسْ ٕٞب٘ی ثٛزٖ ٔبتطیؽ وٛاضیب٘ؽ زازٜ ٞب ٚ ثٝ ثیبٖ زیٍط، لبثّیت اؾترطاد ػٛأُ ٔىٖٙٛ  آٔس
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زضنس اظ تغییطات ٔٛرٛز زض زازٜ ٞب ضا تٛریٝ ٚ  099/74ػبُٔ ٔی تٛا٘ٙس  7اؾتٙبز ثٝ زضنس ٚاضیب٘ؽ اؾترطاری تحّیُ، ایٗ 
 تجییٗ ٕ٘بیٙس. اظ ایٗ ضٚ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ا٘زبْ قسٜ اظ ثطاظ٘سٌی وبفی ثطای اؾتٙبز ٘تبیذ ثطذٛضزاض ثٛزٜ اؾت. 

 نُ اظ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ٔطثٛط ثٝ ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی زض ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی ضا ٘كبٖ ٔی زٞس.( ٘تبیذ حب2رسَٚ )
 تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی. 2 رسَٚ

 6ػبُٔ  5ػبُٔ  4ػبُٔ  3ػبُٔ  2ػبُٔ  1ػبُٔ  قبذم

  854/0     احتیبط ٚ ثطذٛضزاضی اظ ػمُ ؾّیٓ

  751/0     ٚ اعلاع اظ حٛازث ربضی اتربش تهٕیٕبت ػبللا٘ٝ

  720/0     قبیؿتٍی ٚ وبضایی لاظْ

  764/0     احطثركی ٚ وبؤآٔسی وبفی

 760/0      اؾتفبزٜ اظ ترهم ٚ ٟٔبضت وبُٔ افطاز

 808/0      ثطذٛضزاضی اظ فطنت اضتمبی زا٘ف ٚ ٟٔبضت قغّی

 816/0      تبویس ثط آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض تٕبْ ؾغٛح

    810/0   ٕیت ثٝ وبض ٌطٚٞی ٚ تیٕیاٞ

    837/0   إٞیت ثٝ ٘ظطات افطاز

    853/0   اؾتفبزٜ اظ ٟٔبضت ٚ اؾتؼساز افطاز زض ارطای فؼبِیت ٞب

    805/0   اػغبی فطنت ٚ آظازی ػُٕ زض ذهٛل قیٜٛ ا٘زبْ وبضٞب

     753/0  ضػبیت ازة زض ثطاثط افطاز غیطلبثُ تحُٕ

     856/0  ی اظ زیٍطاٖتكىط ٚ لسضزا٘

     842/0  وٙتطَ ذكٓ

     812/0  ِصت ثطزٖ اظ ٔهبحجت ثب زیٍطاٖ

      831/0 اؾتفبزٜ اظ ؾجه ٔسیطیت ٔكبضوتی

      765/0 ٔكبضوت زض تهٕیٓ ٌیطی ٞبی ٔطتجظ ؾبظٔب٘ی

      840/0 اػغبی فطنت آظازی ٚ اؾتملاَ ثٝ وبضوٙبٖ

      814/0 ٜاؾتمجبَ اظ ا٘تمبزٞبی ؾبظ٘س

   798/0    احؿبؼ ضضبیت قغّی

   872/0    تضٕیٗ أٙیت قغّی

   767/0    یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ

   864/0    تطفیؼبت ٔطتجظ ثب ػّٕىطز قغّی

 6( ثعضٌتطیٗ لسضٔغّك ثبضٞبی ػبّٔی ثسؾت آٔسٜ ثطای ٞط قبذم )ؾٙزٝ( زض ؾتٖٛ ٔطثٛط ثٝ ػٛأُ 2ٔغبثك ثب ٘تبیذ رسَٚ )
ٌب٘ٝ قٙبؾبیی قسٜ اظ فطایٙس تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ترهیم زازٜ قسٜ ا٘س. اضظیبثی وّی ایٗ قبذم ٞب ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ 

ٔؼطف ؾبظٌبضی  2ٔؼطف ضٚحیٝ تؼبٖٚ، ػبُٔ  3ٔؼطف ٔطزْ ؾبلاضی، ػبُٔ  6ٔؼطف ذٛزثبٚضی ٚ ذٛزاتىبیی، ػبُٔ  5ػبُٔ 
ٔؼطف اٍ٘یعٜ ٚ ٘كبط ثٛزٜ اؾت. اظ ایٗ ضٚ ػبُٔ ٞبی قٙبؾبیی  4ٚ ػبُٔ ٔؼطف ٘مسپصیطی ٚ ٔكبضوت رٛیی  1ارتٕبػی، ػبُٔ 

قسٜ اظ تحّیُ ػبّٔی تحمیك، ؾٙزٝ ٞبی ٔطثٛط ثٝ ٞطیه اظ ذطزٜ ٔمیبؼ ٞبی ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی ضا ثٝ زضؾتی 
ؾبظٌبضی ارتٕبػی،  تفىیه ٕ٘ٛزٜ ا٘س. ِصا ٔی تٛاٖ ازػب ٕ٘ٛز وٝ ذٛزثبٚضی ٚ ذٛزاتىبیی، ٔطزْ ؾبلاضی، ضٚحیٝ تؼبٖٚ،

زض ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض ٘مسپصیطی ٚ ٔكبضوت رٛیی، اٍ٘یعٜ ٚ ٘كبط اظ اثؼبز ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی 
 آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ثٛزٜ ا٘س. 

 ٔی ثبقس 7/0 ٔمساض تزطثی ثعضٌتط اظٚ  856/0ػبّٔی ِٔٛفٝ ٞبی فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی ثطاثط ثب ٔمساض  زض تحّیُ KMOقبذم 
ثسؾت  05/0وٛچىتط اظ ذغبی ؾغح ٔؼٙبزاض آظٖٔٛ ثبضتّت ٕٞچٙیٗ ٚ ٘كبٖ اظ وفبیت حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثطای ا٘زبْ ایٗ تحّیُ زاضز. 

وٝ ٔٛیس ػسْ ٕٞب٘ی ثٛزٖ ٔبتطیؽ وٛاضیب٘ؽ زازٜ ٞب ٚ ثٝ ثیبٖ زیٍط، لبثّیت اؾترطاد ػٛأُ ٔىٖٙٛ اظ زازٜ ٞب اؾت. ثب  آٔس
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زضنس اظ تغییطات ٔٛرٛز زض زازٜ ٞب ضا تٛریٝ ٚ  674/74ػبُٔ ٔی تٛا٘ٙس  6زضنس ٚاضیب٘ؽ اؾترطاری تحّیُ، ایٗ  اؾتٙبز ثٝ
 تجییٗ ٕ٘بیٙس. اظ ایٗ ضٚ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ا٘زبْ قسٜ اظ ثطاظ٘سٌی وبفی ثطای اؾتٙبز ٘تبیذ ثطذٛضزاض ثٛزٜ اؾت. 

 ثٛط ثٝ ػٛأُ ٔؼٙٛی زض ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی ضا ٘كبٖ ٔی زٞس.( ٘تبیذ حبنُ اظ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ٔط3رسَٚ )
 تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ػٛأُ ٔؼٙٛی .3 رسَٚ

 4ػبُٔ  3ػبُٔ  2ػبُٔ  1ػبُٔ  قبذم

   777/0  ثٟطٜ ٌیطی اظ اٍِٛٞبی زیٙی زض ا٘زبْ وبضٞب

   838/0  ضاظزاضی

   824/0  نجٛضی

  840/0   تؼٟس ثٝ ا٘زبْ وبضٞب ٜ ٘حٛ ثٟیٙٝ

  828/0   یزبز حؽ ٞسفٕٙسی زض ا٘زبْ وبضٞبا

  811/0   ثطذٛضزاضی اظ انَٛ اذلالی ٚ حطفٝ ای

    860/0 نسالت ثبلا زض ثیٗ وبضوٙبٖ

    788/0 فضیّت ٔساضی زض ؾبظٔبٖ

    851/0 نسالت ٚ ضاظزاضی وبضوٙبٖ

 782/0    تبویس ثط پطٞیع اظ اؾطاف

 780/0    ٙٝاؾتفبزٜ اظ ٔٙبثغ ؾبظٔبٖ ثٝ عٛض ثٟی

 796/0    ضاٞجطزٞبی وبٞف ٞعیٙٝ ٚ رٌّٛیطی اظ اتلاف ٔٙبثغ

 4( ثعضٌتطیٗ لسضٔغّك ثبضٞبی ػبّٔی ثسؾت آٔسٜ ثطای ٞط قبذم )ؾٙزٝ( زض ؾتٖٛ ٔطثٛط ثٝ ػٛأُ 3ٔغبثك ثب ٘تبیذ رسَٚ )
ایٗ قبذم ٞب ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ  ٌب٘ٝ قٙبؾبیی قسٜ اظ فطایٙس تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ترهیم زازٜ قسٜ ا٘س. اضظیبثی وّی

ٔؼطف پطٞیع  4ٔؼطف ثهیطت ٚ فضیّت اذلالی ٚ ػبُٔ  1ٔؼطف انٍِٛطایی، ػبُٔ  3ٔؼطف ایٕبٖ ٚ ذساٞطاؾی، ػبُٔ  2ػبُٔ 
اظ اؾطاف ثٛزٜ اؾت. اظ ایٗ ضٚ ػبُٔ ٞبی قٙبؾبیی قسٜ اظ تحّیُ ػبّٔی تحمیك، ؾٙزٝ ٞبی ٔطثٛط ثٝ ٞطیه اظ ذطزٜ ٔمیبؼ 

ٛی ضا ثٝ زضؾتی تفىیه ٕ٘ٛزٜ ا٘س. ِصا ٔی تٛاٖ ازػب ٕ٘ٛز وٝ ایٕبٖ ٚ ذساٞطاؾی، انٍِٛطایی، ثهیطت ٚ ٞبی ػٛأُ ٔؼٙ
فضیّت اذلالی، پطٞیع اظ اؾطاف اظ اثؼبز ػٛأُ ٔؼٙٛی زض ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ 

 ٔبظ٘سضاٖ ثٛزٜ ا٘س. 
ٚ ٘كبٖ اظ وفبیت ٔی ثبقس  7/0ثعضٌتط اظ ٔمساض تزطثی ٚ  796/0 ثطاثط ثب ٔمساض ؼٙٛیػبّٔی ػٛأُ ٔزض تحّیُ  KMOقبذم 

وٝ ٔٛیس ػسْ  ثسؾت آٔس 05/0یع وٛچىتط اظ ذغبی حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثطای ا٘زبْ ایٗ تحّیُ زاضز. ؾغح ٔؼٙبزاض آظٖٔٛ ثبضتّت ٘
ٔىٖٙٛ اظ زازٜ ٞب اؾت. ٕٞچٙیٗ ثب اؾتٙبز ثٝ  ٕٞب٘ی ثٛزٖ ٔبتطیؽ وٛاضیب٘ؽ زازٜ ٞب ٚ ثٝ ثیبٖ زیٍط، لبثّیت اؾترطاد ػٛأُ

زضنس اظ تغییطات ٔٛرٛز زض زازٜ ٞب ضا تٛریٝ ٚ تجییٗ ٕ٘بیٙس.  639/73ػبُٔ ٔی تٛا٘ٙس  4زضنس ٚاضیب٘ؽ اؾترطاری تحّیُ، ایٗ 
 اظ ایٗ ضٚ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ا٘زبْ قسٜ اظ ثطاظ٘سٌی وبفی ثطای اؾتٙبز ٘تبیذ ثطذٛضزاض ثٛزٜ اؾت. 

 ( ٘تبیذ حبنُ اظ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ٔطثٛط ثٝ ػٛأُ رؿٕب٘ی زض ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی ضا ٘كبٖ ٔی زٞس.4َ )رسٚ
 تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ػٛأُ رؿٕب٘ی . 4 رسَٚ

 3ػبُٔ  2ػبُٔ  1ػبُٔ  قبذم

  769/0  ػسْ ٚرٛز ضؼف رؿٕب٘ی ثٝ زِیُ وبض ظیبز

  832/0  ػسْ ٚرٛز اضغطاة ٚ ثی ذٛاثی

  787/0  ٔكىلات ضٚحی ٘بقی اظ ٔؿبئُ ؾبظٔب٘ی ػسْ ٚرٛز

 845/0   تلاـ ثطای وٙتطَ ضفتبض زض ؾبظٔبٖ

 755/0   پیطٚی اظ لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ؾبظٔبٖ

 833/0   ؾبٔب٘سٞی ٚ ٘ظٓ ٚ تطتیت زض ا٘زبْ وبضٞب

   704/0 ٔهبحجت ثب زیٍطاٖ زض ذهٛل ثط٘بٔٝ ٞبی وبضی ٔٛفك

   802/0 اعٕیٙبٖ اظ تٛا٘بیی ا٘زبْ وبض
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   832/0 تجحط ٚ لبثّیت لاظْ ثطای ا٘زبْ وبض

   829/0 تؿّظ ثط ٟٔبضت ٞبی ٔٛضز ٘یبظ قغّی

تطیٗ لسضٔغّك ثبضٞبی ػبّٔی ثسؾت آٔسٜ ثطای ٞط قبذم )ؾٙزٝ( زض ؾتٖٛ ٔطثٛط ثٝ ػٛأُ  ( ثعضي4ٔغبثك ثب ٘تبیذ رسَٚ )
م زازٜ قسٜ ا٘س. اضظیبثی وّی ایٗ قبذم ٞب ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ٌب٘ٝ قٙبؾبیی قسٜ اظ فطایٙس تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ترهی 3

ٔؼطف ٟٔبضت ٚ رؿبضت ثٛزٜ اؾت. اظ ایٗ ضٚ ػبُٔ ٞبی  1ٔؼطف ٘ظٓ ٚ ا٘ضجبط ٚ ػبُٔ  3ٔؼطف ؾلأت، ػبُٔ  2ػبُٔ 
تفىیه قٙبؾبیی قسٜ اظ تحّیُ ػبّٔی تحمیك، ؾٙزٝ ٞبی ٔطثٛط ثٝ ٞطیه اظ ذطزٜ ٔمیبؼ ٞبی ػٛأُ رؿٕب٘ی ضا ثٝ زضؾتی 

ٕ٘ٛزٜ ا٘س. ِصا ٔی تٛاٖ ازػب ٕ٘ٛز وٝ ؾلأت، ٘ظٓ ٚ ا٘ضجبط ٚ ٟٔبضت ٚ رؿبضت اظ اثؼبز ػٛأُ رؿٕب٘ی زض ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی 
 تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ثٛزٜ ا٘س. 

ٚ ٘كبٖ اظ  ٔی ثبقس 7/0تزطثی  ثعضٌتط اظ ٔمساضٚ  815/0 ثطاثط ثب ٔمساض ػبّٔی ػٛأُ رؿٕب٘ی زض تحّیُ KMOقبذم 
وٝ ٔٛیس  ثسؾت آٔس 05/0وفبیت حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثطای ا٘زبْ ایٗ تحّیُ زاضز. ؾغح ٔؼٙبزاض آظٖٔٛ ثبضتّت ٘یع وٛچىتط اظ ذغبی 

ػسْ ٕٞب٘ی ثٛزٖ ٔبتطیؽ وٛاضیب٘ؽ زازٜ ٞب ٚ ثٝ ثیبٖ زیٍط، لبثّیت اؾترطاد ػٛأُ ٔىٖٙٛ اظ زازٜ ٞب اؾت. ٕٞچٙیٗ ثب اؾتٙبز 
زضنس اظ تغییطات ٔٛرٛز زض زازٜ ٞب ضا تٛریٝ ٚ تجییٗ  671/69ػبُٔ ٔی تٛا٘ٙس  3زضنس ٚاضیب٘ؽ اؾترطاری تحّیُ، ایٗ ثٝ 

ثٝ عٛض وّی یبفتٝ  ٕ٘بیٙس. اظ ایٗ ضٚ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ا٘زبْ قسٜ اظ ثطاظ٘سٌی وبفی ثطای اؾتٙبز ٘تبیذ ثطذٛضزاض ثٛزٜ اؾت.
ػبُٔ انّی: تٛإ٘ٙسی  4یك ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ آیٙسٜ پػٚٞی تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی قبُٔ ٞبی حبنُ اظ تحّیُ ؾٛاَ اَٚ تحم

ؾبظٔب٘ی، ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی، ػٛأُ ٔؼٙٛی ٚ ػٛأُ رؿٕب٘ی اؾت وٝ ایٗ ػٛأُ ثطأسٜ اظ ازثیبت ٘ظطی تحمیك ثٛزٜ 
بٞسٜ قس وٝ ٞطیه اظ ػٛأُ فٛق اظ عطیك ا٘س. عجك یبفتٝ ٞبی حبنُ اظ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ا٘زبْ قسٜ زض فٛق ٘یع ٔك

 .اثؼبز ٚ ِٔٛفٝ ٞبیی لبثُ تجییٗ ٚ تٛریٝ ٞؿتٙس
اظ ثطاظـ ٔسَ ٔؼبزلات  ،اضائٝ ٔسَ زا٘ف آیٙسٜ پػٚٞی ٔجتٙی ثط اثؼبز ٚ ػٛأُ قٙبؾبیی قسٜ اظ فطایٙس تحمیك ثٝ ٔٙظٛض

ییٗ ِٔٛفٝ ٞبی انّی ٚ ؾٟٓ ٞط ِٔٛفٝ زض تجییٗ ٔسَ ؾبذتبضی اؾتفبزٜ قس ٚ ٘تبیذ حبنُ اظ ثطآٚضز ؾٟٓ ٞطیه اظ اثؼبز زض تج
 ٌطزیس.( اؾتفبزٜ PLS. زض ایٗ ضاؾتب اظ ثطاظـ ٔسَ ٔؼبزلات ؾبذتبضی ثٝ ضٚـ حسالُ ٔطثؼبت رعئی )ٌكتآیٙسٜ پػٚٞی اضائٝ 

تجییٗ  زض ٚزض ایٗ ٔسَ، ضٚاثظ ثیٗ ٔتغیطٞبی تحمیك ثٝ عٛض ٕٞعٔبٖ ؾٙزیسٜ ٚ ٔیعاٖ ؾٟٓ ٞطیه اظ ٔتغیطٞبی ٔكبٞسٜ 
س. زض ایٗ ضٚـ، فطو ٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظیغ ٔتغیطٞب ضطٚضتی ٘ساضز ٚ ثطآٚضز ضطایت ثط پبیٝ یٔفبٞیٓ ٔىٖٙٛ تحمیك تؼییٗ ٌطز

. ثب تٛرٝ ثٝ ضطایت ثٝ زؾت طفتپصیٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی ثب تؼساز ثبلا ا٘زبْ -ضٚـ ثٛت اؾتطح ٚ تىطاض ثطآٚضز ضطایت ٔسَ ثطای ظیط
وٝ ؾٟٓ تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی اظ زا٘ف آیٙسٜ پػٚٞی ثٝ ٔٙظٛض تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی  ٌطزیسسٜ آٔسٜ اظ ٔسَ ؾبذتبضی تحمیك ٔكبٞ

ٚ ؾٟٓ ػٛأُ رؿٕب٘ی  734/0، ؾٟٓ ػٛأُ ٔؼٙٛی ثطاثط ثب 748/0، ؾٟٓ ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی ثطاثط ثب 869/0ثطاثط ثب 
سَ، لسضٔغّك آٔبضٜ ٞبی ٔؼٙبزاضی وٝ زاضای تٛظیغ اؾت. ثٝ ٔٙظٛض ثطضؾی ٔؼٙبزاضی ضطایت ثٝ زؾت آٔسٜ زض ٔ 690/0ثطاثط ثب 

وٝ ٘مف ٞطیه اظ  ٌكتثب تٛرٝ ثٝ ثطآٚضز آٔبضٜ ٞبی آظٖٔٛ ٔؼٙبزاضی ٔكبٞسٜ   .٘ت ٔی ثبقٙس ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٌطفتاؾتٛز-تی
ػٚٞی ٔٙبثغ ػٛأُ تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی، ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی، ػٛأُ ٔؼٙٛی ٚ ػٛأُ رؿٕب٘ی زض تٛریٝ ٚ تجییٗ آیٙسٜ پ

. اظ ایٗ ضٚ ٔی تٛاٖ ٘تیزٝ اؾت 96/1ا٘ؿب٘ی ٔؼٙبزاض ٚ لسضٔغّك آٔبضٜ ٞبی آظٖٔٛ ٔؼٙبزاضی ضطایت، ثعضي تط اظ ٔمساض ثحطا٘ی 
ٌطفت وٝ ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی رٟت تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زاضای ػٛأُ تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی، ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی، ػٛأُ 

ت وٝ ٞطیه اظ ایٗ ػٛأُ ٘یع اظ عطیك اثؼبز ٔٛضز ثحج زض تحّیُ ٞبی پیكیٗ لبثُ ا٘ساظٜ ٌیطی ٔؼٙٛی ٚ ػٛأُ رؿٕب٘ی اؾ
 ( ٘تبیذ حبنُ اظ آظٖٔٛ ٔؼٙبزاضی ٞطیه اظ ایٗ ػٛأُ زض تجییٗ ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی ضا ٘كبٖ ٔی زٞس.5ٞؿتٙس. رسَٚ )

 ٘تبیذ آظٖٔٛ ٔؼٙبزاضی ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی .5رسَٚ 

 ٔؼٙبزاضی tلسض ٔغّك آٔبضٜ  بضا٘حطاف ٔؼی ضطیت ػٛأُ

 000/0 303/27 032/0 869/0 تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی
 000/0 849/12 054/0 690/0 ػٛأُ رؿٕب٘ی

 000/0 271/16 046/0 748/0 ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی
 000/0 926/15 046/0 734/0 ػٛأُ ٔؼٙٛی
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اظ ِٔٛفٝ ٞبی تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی، ػٛأُ رؿٕب٘ی، ػٛأُ ؾغح ٔؼٙبزاضی ثٝ زؾت آٔسٜ ثطای ا٘ساظٜ احط ٞطیه ثب تٛرٝ ثٝ 
فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی ٚ ػٛأُ ٔؼٙٛی زض تجییٗ ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی ٔكبٞسٜ ٔی قٛز وٝ احتٕبَ ٔؼٙبزاضی تٕبٔی آٖ ٞب وٛچه تط 

طٚضـ اؾتبٖ ثٝ زؾت آٔسٜ ٚ ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی زض رٟت تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض آٔٛظـ ٚ پ 05/0اظ ذغبی 
ٔبظ٘سضاٖ اظ عطیك ایٗ چٟبض ِٔٛفٝ لبثُ تجییٗ اؾت. ثٙبثطایٗ ٔسَ ٟ٘بیی آیٙسٜ پػٚٞی زض رٟت تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض آٔٛظـ ٚ 

 ( ٘كبٖ زاز:1) ٕ٘ٛزاضپطٚضـ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ضا ٔی تٛاٖ ثٝ نٛضت 

 
 ٔسَ ٟ٘بیی آیٙسٜ پػٚٞی . 1ٕ٘ٛزاض 

 

 نتیجه گیریبحث و 

ٝ ثطضؾی وبضثؿت زا٘ف آیٙسٜ پػٚٞی ثطای تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ پطزاذتٝ زض پػٚٞف حبضط ث
قسٜ اؾت. ثطای ایٗ ٔٙظٛض ِٔٛفٝ ٞبی ٔؼٙٛی، تٛإ٘ٙسؾبظی، رؿٕب٘ی ٚ تٛإ٘ٙسی ارتٕبػی ٚ فطٍٞٙی ثٝ ػٙٛاٖ ِٔٛفٝ ٞبی 

٘تبیذ ثٝ زؾت آٔسٜ زض ثرف تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ٘كبٖ ٝ قس. تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثطای آیٙسٜ زض ٘ظط ٌطفت
 ٚ وبضی، وبضآٔسی ای، ٚرساٖ حطفٝ ؾبظی، قبیؿتٍی آیٙسٜ ٚ ٍ٘طی پبؾرٍٛیی، آیٙسٜ ٚ پصیطی ٔی زٞس وٝ ٔؿئِٛیت

٘ی زض آٔٛظـ ٚ ؾیؿتٕی اظ اثؼبز تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی زض ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب ٘ٛآٚضی ٚ تفىط ٚ احطثركی، ذلالیت
ارتٕبػی،  تؼبٖٚ، ؾبظٌبضی ؾبلاضی، ضٚحیٝ ذٛزاتىبیی، ٔطزْ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ثٛزٜ ا٘س.. ػلاٜٚ ثط ایٗ، ذٛزثبٚضی

٘كبط اظ اثؼبز ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی زض ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض  ٚ رٛیی، اٍ٘یعٜ ٔكبضوت ٚ ٘مسپصیطی
 اظ اذلالی، پطٞیع فضیّت ٚ ذساٞطاؾی، انٍِٛطایی، ثهیطت ٚ ٔبظ٘سضاٖ ثٛزٜ ا٘س. ضٕٗ ایٙىٝ، ایٕبٖآٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ 

اؾطاف اظ اثؼبز ػٛأُ ٔؼٙٛی زض ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ثٛزٜ ا٘س. زض ٟ٘بیت، 
ُ رؿٕب٘ی زض ٔسَ آیٙسٜ پػٚٞی تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض آٔٛظـ ٚ رؿبضت اظ اثؼبز ػٛأ ٚ ا٘ضجبط ٚ ٟٔبضت ٚ ؾلأت، ٘ظٓ

پطٚضـ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ثٛزٜ ا٘س. ثٝ عٛض وّی یبفتٝ ٞبی حبنُ اظ تحّیُ ؾٛاَ اَٚ تحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ آیٙسٜ پػٚٞی 
ٚ ػٛأُ رؿٕب٘ی  ػبُٔ انّی: تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی، ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی، ػٛأُ ٔؼٙٛی 4تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی قبُٔ 

، ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض پی اَ اؼ، ثٝ ثطضؾی احط اؾت وٝ ایٗ ػٛأُ ثطأسٜ اظ ازثیبت ٘ظطی تحمیك ثٛزٜ ا٘س. زض ثرف ثؼسی
وّیٝ ِٔٛفٝ ٞب ثط تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثطای آیٙسٜ پطزاذتٝ قس وٝ یبفتٝ ٞب ٘كبٖ ٔی زٞس وّیٝ ِٔٛفٝ ٞب زاضای 

ٚ ٔؼٙبزاضی ثط تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثطای آیٙسٜ ٔی ثبقٙس. زض ایٗ ٔیبٖ، ثبلاتطیٗ ضطیت ٔطثٛط ثٝ احط ٔخجت 
تٛإ٘ٙسی ؾبظٔب٘ی ثٛزٜ ٚ پؽ اظ آٖ ثٝ تطتیت ػٛأُ فطٍٞٙی ٚ ارتٕبػی، ٔؼٙٛی ٚ رؿٕب٘ی لطاض زاض٘س. زض ایٗ رب ٘یع یبفتٝ ٞب 



 65نفحٝ  ، 1399پبییع ٚ ظٔؿتبٖ  ،2قٕبضٜ  6 زٚضٜربٔؼٝ قٙبؾی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ 

ا٘ؿب٘ی ٔٛفك ٔی قٛز وٝ ثتٛا٘س تٛإ٘ٙسٞبی ذٛز ضا افعایف زٞس. اؾتفبزٜ اظ وبضوٙب٘ی  تبویس ٔی وٙس وٝ ؾبظٔب٘ی زض ثرف ٔٙبثغ
زاضای قبیؿتٍی ٞبی حطفٝ ای، وبضآٔس ٚ ثب تٛا٘بیی ٞبی ٔرتّف ٔی تٛا٘س ثٝ ؾبظٔبٖ زض ضاؾتبی افعایف ثٟطٜ ٚضی ٚ وبضایی 

ضا ٔی تٛاٖ ؾبظٌبض ثب ٘تبیذ پػٚٞف ٔرتّفی اظ رّٕٝ  یبفتٝ ٞبی پػٚٞف حبضطوٕه ظیبزی ٕ٘بیس. زض ا٘تٟب ثبیؿتی اقبٜ قٛز وٝ 
ً ( ٚ ریب2016٘(، ؾبٞٛ )2017(، ، ثبزٞٛاض ٚ ٕٞىبضاٖ )2019غیبئٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )(، 1398(، ٔلایی )1399ٔحٕسی ٚ ٕٞىبضاٖ )

 ( زا٘ؿت.2015) 1ِٚیٛ
زض حٛظٜ ٞبی ٔسیطیتی ٔفیس فبیسٜ ثبقس. ٘تبیذ ایٗ پػٚٞف ٔی تٛا٘س ٞٓ ثطای ٘ظطیٝ پطزاظاٖ ٚ زا٘كٍبٞیبٖ ٚ ٞٓ ثطای فؼبلاٖ 

آٔٛظـ ٞبیی زض لبِت  ،ای وبضوٙبٖبیؿتٍی ٞبی حطفٝ قثٝ ٔٙظٛض افعایف  ٌطزز:ٞبی پػٚٞف پیكٟٙبز ٔی ثب تٛرٝ ثٝ یبفتٝ
وبضوٙبٖ اظ فطنت وبفی ثطای  ،ثٝ ٔٙظٛض افعایف قبیؿتٝ ؾبلاضی . ٕٞچٙیٌٗطززثط٘بٔٝ ٞبی افعایف ٟٔبضت ثٝ آٟ٘ب اضایٝ 

ؾبظٔبٖ ثٝ وبضوٙبٖ فطنت اظ ؾٛیی ثطذٛضزاض ثبقٙس.  ذٛیف ثٝ ٔٙظٛض ا٘زبْ ٚظبیف فطزی مبی زا٘ف، ٟٔبضت ٚ تٛا٘بیی ٞبیاضت
ٔٛرت افعایف ضٚحیٝ تؼبٖٚ ٚ ٕٞىبضی ثیٗ  أطایٗ  زاقتٝ وٝٚ آظازی ػُٕ زٞس تب زض ذهٛل قیٜٛ ا٘زبْ وبضٞب اظٟبض ٘ظط 

ثٝ ٕٞىبضاٖ ٚ اضثبة ضرٛع ذٛاؾتٝ قٛز ٘ؿجت  وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖض ٔحیظ اظ ثٝ ٔٙظٛض وبٞف تٙف زذٛاٞس ٌطزیس. وبضوٙبٖ 
ای ضٚاٖ قٙبؾی ٚ ٔكبٚضٜ ثط٘بٔٝ ٞبی اظ  ،ثٝ ٔٙظٛض وبٞف اؾتطؼ وبضوٙبٖ٘یع  ؾبظٔبٖٚ  ٔٛزثب٘ٝ ٚ ثب احتطاْ ثطذٛضز ٕ٘بیٙس

ثٝ ٘مبط ضؼف ٚ لٛت ذٛز ٚ ٞٓ  ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثب تٛرٝ ثٟطٜ ٌیطز.  وبضوٙبٖ ذٛزافعایف ضٚحیٝ  زض رٟتٚضظقی 
زاقتٗ  ٔؿتّعْایٗ وبض  وٝ ثپطزاظز چٙیٗ فطنت ٞب ٚ تٟسیسٞبی ٔٛرٛز، ثٝ آٔبزٜ ؾبظی ظٔیٙٝ ٞبی تٛؾؼٝ ٔغّٛة ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی

افطاز ثٝ ، وبضوٙبٖ ذٛز یٔؿئِٛیت پصیط ٚ ثٝ ٔٙظٛض افعایف تٛإ٘ٙسیٕٞچٙیٗ  ٔی ثبقس.اٍِٛیی ٔكرم ٚ ترهیم ثٛزرٝ 
 ٚظبیف ذٛز ثبقٙس.  پبؾرٍٛزازٜ تب ی ٔٛضز اضظیبثی لطاض نٛضت زٚضٜ ا
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Abstract 

Purpose: The aim of this study was to present a scholarly model for the development of 

human resources in education in Mazandaran province. 

Methodology: The present study was applied in terms of purpose and in terms of method in 

the group of descriptive-survey research. The statistical population of the study included all 

expert managers (including heads, deputies, experts and responsible experts) of the General 

Department of Education of Mazandaran Province and based on Krejcie and Morgan table, 

119 people were selected as the sample size. In order to collect information from two 

documentary methods (libraries and dissertations, Internet sites) and field (distribution and 

completion of a researcher-made questionnaire) and referring to the study area and by 

sample people, was done. Research data analysis consists of two parts; Descriptive statistics 

analysis (mean, standard deviation, frequency distribution tables and graphs) with the help 

of SPSS software and inferential statistics analysis (confirmatory factor analysis and 

structural equation modeling methods) using LISREL software. Finally, in presenting the 

futures research knowledge model based on the dimensions and identified factors of the 

research process and fitting the structural equation model, the partial least squares method 

and PLS software were used. 

Results: Findings from data analysis showed; All components had a positive and significant 

effect on the development of education human resources for the future. Among them, the 

highest coefficient was related to organizational capability, followed by cultural and social, 

spiritual and physical factors, respectively. 

Conclusion: Based on the research findings, knowledge of human capital is one of the most 

important and vital strategic resources to advance the goals of education. 

Keywords: Scholarship, Human Resources Development, Education. 
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