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 چکیده

 یبثی ضٚاثظ ؾیؿتٓ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثب ا٘تهبة ٔجتٙی ثط قبیؿتٍی ٔسیطاٖ زض ٘ظبْ آٔٛظـ ػبِیٔسَظ پػٚٞف حبضط، ٞسف ا هدف:

  .ثٛز

قبُٔ ٔؼبٚ٘یٗ زا٘كٍبٜ زض ثرف جبٔؼٝ آٔبضی زض ثرف ویفی، . ثٛزاوتكبفی  ویفی(-)وٕی تطویجی اظ ٘ٛع آٔیرتٝ پػٚٞفضٚـ روش: 

ٞبی ٕ٘ٛ٘ٝ"ٌیطی ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ وٝ آٔٛظـ ػبِی اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ثٛز ٔؼبٚ٘ت پكتیجب٘ی( ٔطاوعٔؼبٚ٘ت تٛؾؼٝ ٔسیطیت ٚ ٔٙبثغ )
جبٔؼٝ آٔبضی ٞبی ٘یٕٝ ؾبذتبضیبفتٝ؛ ٔهبحجٝ ثٝ ػُٕ آٔس. ثب ضٚـ زِفی ٚ اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝٔؼبٚ٘یٗ ٘فط اظ  20ثب  "حبٚی اعلاػبت غٙی

ػّٕی)ٔطثی، اؾتبزیبض، زا٘كیبض ٚ اؾتبز تٕبْ(  ٔطاوع آٔٛظـ ػبِی اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ زض ؾبَ زض ثرف وٕی قبُٔ اػضبء ٞیئت پػٚٞف، 
ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞف ٘فط  338ای ثب فطَٔٛ وٛوطاٖ تؼساز ای ٘ؿجی چٙسٔطحٌّٝیطی عجمٕٝ٘ٛ٘ٝوٝ ثب ضٚـ ثٛز٘س 1397-98تحهیّی 

بی ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٚ ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ ثٛز. ضٚایی نٛضی ٚ اثعاض ٌطزآٚضی زازٜ ٞب زض ثرف وٕی پطؾكٙبٔٝ ٞا٘تربة قس٘س. 
 .ٔحتٛایی پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ ذجطٌبٖ ٔٛضز تأییس لطاض ٌطفت ٚ پبیبیی پطؾكٙبٔٝ ٞب اظ عطیك ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ ٔحبؾجٝ ٚ پصیطفتٝ قس

 قس.  ا٘جبْ Spss   ٚAmosْ افعاضٞبی تجعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ٚ تأییسی ثب ٘ط

ا٘تهبة ٔسیطاٖ ٔجتٙی ثط قبیؿتٍی زاضای وٝ ؾیؿتٓ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زاضای ٞكت ثؼس ٚ  ثٛز٘تبیج ثرف ویفی حبوی اظ آٖ  یافته ها:

ٙی ثط قبیؿتٍی ٔٛضز تبئیس ٘تبیج ثرف وٕی ٘كبٖ زاز وٝ تٕبٔی اثؼبز ؾیؿتٓ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٚ ا٘تهبة ٔسیطاٖ ٔجت. ثٛززٚاظزٜ ثؼس 
 ٚالغ قس٘س.

ی ٔٙجط ثٝ تمٛیت ٚ ػّٕىطز زضؾت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٚ زض ٔطاوع آٔٛظق طاٖیا٘تهبة ٔغّٛة ٔس ثط اؾبؼ یبفتٝ ٞبی پػٚٞفنتیجه گیری: 

 ٔتؼبلجب ضا٘سٔبٖ ثبلای ٘ظبْ آٔٛظقی ٔی قٛز.
 آٔٛظـ ػبِی ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی، ا٘تهبة ٔسیطاٖ، قبیؿتٍی، ٘ظبْواژگان کلیدی: 

 

 

                                                 
 كٍبٜ آظاز اؾلأی، ؾبضی، ایطاٖ. زا٘كجٛی زوتطی ػّْٛ تطثیتی، ٌطایف ٔسیطیت آٔٛظـ ػبِی، زا٘ 1
 rz.yousefi@iran.ir٘ٛیؿٙسٜ ٔؿئَٛ(. (ػضٛ ٞیئت ػّٕی، ٌطٜٚ ػّْٛ تطثیتی، زا٘كىسٜ ازثیبت ٚ ػّْٛ ا٘ؿب٘ی، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی، ؾبضی، ایطاٖ  2
 ، ایطاٖ. ػضٛ ٞیئت ػّٕی، ٌطٜٚ ػّْٛ تطثیتی، زا٘كىسٜ ازثیبت ٚ ػّْٛ ا٘ؿب٘ی، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی، ؾبضی 3
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 هقدهه

ا٘س؛ أب ٘ىتٝ ٔغبِؼبت زض حٛظٜ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثٝ ٘مف ٚ إٞیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثٝ ػٙٛاٖ ػبُٔ ٔٛفمیت ؾبظٔب٘ی یبز ٕ٘ٛزٜ
ٟٔٓ فطاٞٓ آٚضزٖ قطایغی اؾت وٝ ؾبظٔبٖ ثتٛا٘س ثب جّت ضضبیت وبضوٙبٖ ذٛز؛ اٍ٘یعٜ ٔٙبؾجی ضا زض آٟ٘ب ذّك ٕ٘ٛزٜ ٚ آٟ٘ب ضا 

(. ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ؾطچكٕٝ ذلالیت ٚ تِٛیس 1395ضٚ، )ػّیعازٜ، فطٍٞٙی ٚ ؾجه ی تحمك اٞساف ولاٖ ؾبظٔب٘ی ٞسایت ٕ٘بیسثطا
وٙٙس. زض ٚالغ ٘مف ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی زض یه ایفب ٔی ٞبٚضی ؾبظٔبٖیه ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس. آٟ٘ب ٘مف ٔؤثطی ضا زض تٛؾؼٝ ٚ افعایف ثٟطٜ

تٛا٘ٙس ثٝ ٞب ٔیقٙبذت. ثسیٟی اؾت وٝ ؾبظٔبٖ ٖ ٌفت ؾبظٔبٖ ٞب ضا ثبیس اظ ضٚی افطازقبٖتٛاؾبظٔبٖ ثٝ لسضی ٟٔٓ اؾت وٝ ٔی
ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی یىی اظ ٟٕٔتطیٗ ؾطٔبیٝ ٞبی  (.1397عّت ٚ لسٚؾی، )لبئٕی قبٖ ثٝ ٔٛفمیت ثطؾٙسوٕه ػّٕىطز ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی

  (.1397)أیسی ٚ ٔٛؾٛی،  ی ؾبظٔب٘ی ٔی قٛزٚضؾبظٔب٘ی ثٝ حؿبة ٔی آیس وٝ زض نٛضت ٘بضضبیتی ٔٙجط ثٝ وبٞف ثٟطٜ

ٞب ٚ آٔٛظـ ثطای ٕٞٝ وبضٔٙساٖ، ٟٔٓ ٚ اؾبؾی ٞؿتٙس. وؿت ٚ وبضی وٝ تٛؾظ زٚ ٘فط ازاضٜ قٛز، ٕٔىٗ اؾت تٕبیلات، ٌطایف
ٚ  ثبػث ایجبز تضبزٞبی جسی قسٜ ٚ ازأٝ وبض ضا ثب ٔكىُ ٔٛاجٝ ؾبظز. ٞیچ تیٕی ضا ٕ٘ی تٛاٖ یبفت وٝ ٘یبظی ثٝ ضٞجطی

 (.2016، 1ٚ وٛوٙجطٌط ، ٔتیٛٔسیطیت ٘ساقتٝ ثبقس ٚ یب آ٘مسض ثعضي ثبقس وٝ ضٞجطی ٚ ٔسیطیت آٖ غیطٕٔىٗ قٛز )ایٙٛوٙعٚ
ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثٝ ػٙٛاٖ فطآیٙسی ٔؤثط، وبضآٔس ٚ ٔجتٙی ثط تفىط اؾتطاتػیه ٚ تؼٟس ٚ ضػبیت ػسَ ٚ ا٘هبف زض ثىبضٌیطی 

ؿیبض ثبلایی ثطذٛضزاض اؾت. ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی، فطآیٙس قٙبؾبیی، ا٘تربة، اؾترساْ، ثىبضٌیطی، نحیح ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی اظ إٞیتی ث
ثؿیج ٔٙبثغ ٚ أىب٘بت ٚ ٞسایت ٚ وٙتطَ اؾت وٝ ثٝ ٔٙظٛض زؾتیبثی ثٝ اٞساف ؾبظٔب٘ی ٚ ثط اؾبؼ ٘ظبْ اضظـ ٚ ػسَ ٚ ا٘هبف 

پیكطفت تىِٙٛٛغی ٚ ا٘فجبض اعلاػبت زض ػهط وٙٛ٘ی ثبػث قسٜ   نٛضت ٔی ٌیطز ٚ ٟٕٔتطیٗ وّیس ٔٛفمیت ؾبظٔبٖ ٞب ٔی ثبقس.
ثیف اظ پیف احؿبؼ قٛز  ،اؾت وٝ ٘یبظ ثٝ ٔسیطیت لٛی ٚ ػّٕی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثٝ ٔٙظٛض ضلبثت، اضتمبء، وٙتطَ تىِٙٛٛغی ٚ زا٘ف

ای آٔس ٚ ٚاغٜضثٝ ػٙهطی وبٞبی ٔبقیٙی، ٚ ٍ٘طـ ثٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی، ایٗ ؾطٔبیٝ ٞبی ٌطا٘جٟبی ٘بقٙبذتٝ، ثٝ جبی چطخ ز٘سٜ
إٞیت ٔسیطیت (. 2017، 2جب٘ؿٖٛػٕسٜ ثطای ضؾیسٖ ثٝ اٞساف ٚیػٜ ٚ وبضثطزی زض ٞط ٟ٘بز ٚ ؾبظٔب٘ی تجسیُ ٌطزز )وبٚا٘بق ٚ 

ٔبٖ، ثسِیُ ظٖ ٚ زلیك ثطای ؾبٞبی ولابٔٝ٘یطغٓ ٚجٛز ثطػّزٞس وٝ كبٖ ٔی٘ی ثطای ٔسیطاٖ ٍٞٙبٔی ثیكتط ذٛز ضا ٘ؿب٘ا غٔٙبث
 ظت اّطز، غفّىٕػ غیبثی ثٝ ٔٛلظسْ اضػبٔٙبؾت ثطای ٔكبغُ، ٘ٙس ٌعیٙف ٚ اؾترساْ افطاز ٘ف ٔبّاقتجبٞبت زض ٔطاحُ ٔرت ٚلٛع

سْ ایجبز ػچٖٛ ٕٞ لایّی یطٚٞبی ٔترهم ٚ ٔبٞط ثٝ ز٘زؾت زازٖ  ظٟبیتب ا٘ف ٚ ٟٔبضت وبضوٙبٖ ٚ ٕ٘ٛزٖ زا٘ ظـ ٚ ثٝ ضٚظآٔٛ
  (.1388 ٔب٘ٙس )شثبح،٘تبیج ٔٛضز ٘ظط ؾبظٔبٖ ٘بوبْ ٔیٞب زؾتیبثی ثٝ لاظْ زض آٖٞبی ٍیعٜ٘ا

 ٚ قطوت ٚ ؾبظٔبٖ زض ٞبا٘ؿبٖ ثٝ ٔطثٛط ذبل ثٝ عٛض وٝ زا٘سٔی ٞبییثط٘بٔٝ زضثطزاض٘س٠ ضا ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ٔسیطیت تؼبضیف ثطذی
 تؼبضیف ٕٞچٙیٗ ٚ تؼطیف طایٗثٙبث اؾت. ؾبظٔب٘ی ٚ فطزی اٞساف ثٝ زؾتیبثی ثطای آٟ٘ب ٔؤثط ثٝ وبضٌیطی ثطای ایجبز تؿٟیلاتی

ثٝ  ٔجٕٛع زض ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ٔسیطیت وٝ فٟٕیس تٛأٖی اؾت، قسٜ اضائٝ ٔرتّف پػٚٞكٍطاٖ ؾٛی اظ ظٔیٙٝ ایٗ زض وٝ زیٍطی
 ضاٞجطزی، ٔٙجغ ایٗ ٔسیطیت نحیح عطیك اظ ؾبظٔبٖ وٝ اؾت ؾبظٔب٘ی ٞبیا٘ؿبٖ ٘بْ ثٝ ضاٞجطزی ٔٙجغ یه ٔسیطیت ٔؼٙبی

 (.1396وٙس )احٕسپٛض زاضیب٘ی،  ذّك ٞبؾبظٔبٖ ؾبیط ٘ؿجت ثٝ ضا ثیكتطی افعٚز٠ اضظـ ٚ وطزٜ ضلبثتی عیتٔ وؿت تٛا٘سٔی
 ٔٙبثغ اٍ٘یعـ ٚ ؾبظٔب٘سٞی اوتؿبة، ثط ٌطفت وٝ ٘ظط زض وبضوٙبٖ ضاٞجطزی ٔسیطیت ثٝ ػٙٛاٖ تٛأٖی ضا ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ٔسیطیت

-ثیٗ ٔفٟٛٔی ثٝ أطٚظٜ أب ٌطزیس، آٔطیىب ٔغطح زض ثبض اِٚیٗ ثطای ٘ؿب٘یا ٔٙبثغ ٔسیطیت ٔفْٟٛ چٙس اؾت. ٞط ٔتٕطوع ا٘ؿب٘ی

زض حٛظٜ ٔسیطیت (. 1390 ثٝ ٘مُ اظ فمیٟی ٚ آغبظ، 3،1995ضٚز )ثطِِٚؾتطثىبض ٔی ٘یع وكٛضٞب ؾبیط زض ٚ اؾت قسٜ تجسیُ إِّّی
ٔٙس ٚجٛز زاضز. زض طیك فطایٙسٞبی جبٔغ ٚ ٘ظبْپطٚضی افطاز اظ عافعایی، اؾتؼساز ٚ قبیؿتٝٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ضطٚضت ٔسیطیت تٛاٖ

)ٞبؾّیس ٚ قسٜ ضطٚضی اؾت  ٞبی قغّی تؼطیفٞبی ٔٙبؾت زض جبیٍبٜٔحٛض ، ٚجٛز افطاز قبیؿتٝ ثب ٟٔبضتٞبی زا٘فؾبظٔبٖ
ت ثٝ ایٗ ٘تبیج زؾ« ٔؼیبضٞبی ا٘تهبة ٔسیطاٖ آٔٛظـ ٚ پطٚـ»( زض پػٚٞف ذٛز تحت ػٙٛاٖ 1394(. پیطیبیی)2010 ،4ثىط

یبفت وٝ ٔؼیبضٞبی ا٘تهبة ٔسیطاٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ زض چٟبض ثؼس قبُٔ ٚیػٌی ٞبی ػٕٛٔی، ٚیػٌی ٞبی ترههی، ٚیػٌی 
اضائٝ »( پػٚٞكی تحت ػٙٛاٖ 1397ٞبی ٔسیطیتی ٟٔبضتٟب ٚ ٚیػٌی ٞبی ػّٕىطزی زؾتٝ ثٙسی قسٜ اؾت. ٌٛزضظی ٚ ؾّغب٘ی)
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ا٘جبْ زاز٘س وٝ ٔسَ ٟ٘بیی پٙج ثؼس قبیؿتٍی « ی زا٘كٍبٜ پیبْ ٘ٛضٔسَ قبذم ٞبی قبیؿتٍی ٔسیطاٖ زض ؾبظٔبٖ ٞبی آٔٛظق
اثطثركی فطزی، قبیؿتٍی ٞبی زا٘كی ٚ زا٘كٍبٞی، قبیؿتٍی ٞبی ٔیبٖ فطزی ٚ اضتجبعی، قبیؿتٍی ٞبی ػٕٛٔی ؾبظٔب٘ی ٚ 

سِی ثطای عطاحی ٔ» ( پػٚٞكی تحت ػٙٛا1397ٖقبیؿتٍی ترههی زا٘كٍبٞی عطاحی قس. ػجبؾی، ػّی ٔحٕسِٛ ٚ وطیٕی)
ا٘جبْ زاز٘س. ٘تبیج ٘كبٖ زاز وٝ زض ٔیبٖ اثؼبز، ثٝ تطتیت ٟٔبضت « ؾٙجف ٔیعاٖ ٟٔبضت ٞبی ٔسیطاٖ زض ؾغٛح ٔرتّف ؾبظٔب٘ی

ٞبی وبضتیٕی، تىِٙٛٛغی ٚ حُ ٔؿئّٝ ثطای ٔسیطاٖ ػبِی، ٟٔبضت ٞبی تىِٙٛٛغی، یبزٌیطی ٚ اضتجبعی ثطای ٔسیطاٖ ٔیب٘ی ٚ زض 
، اضتجبعی ٚ تىِٙٛٛغی ثطای ٔسیطاٖ ػّٕیبتی زاضای ثیكتطیٗ إٞیت ٔی ثبقس. آزضؾی ٚ ضیسظٚاٖ ٟ٘بیت ٟٔبضت ٞبی یبزٌیطی

ا٘جبْ « تؼییٗ ضاثغٝ ثیٗ قیٜٛ ٞبی اؾتطاتػیه ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٚ تؼٟس ؾبظٔب٘ی» ( زض پػٚٞكی تحت ػٙٛاٖ 2018زاضٖٚ)
اؾتطاتػیه ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثٝ ؾبظٔبٖ ٔتؼٟس تط ٞؿتٙس. زاز٘س. ٘تبیج ٘كبٖ زاز وٝ وبضوٙبٖ ٍٞٙبْ وؿت ثٟتطیٗ قیٜٛ ٞبی 
 ٔٙبثغ حٛظٜ ثب ٔطتجظ ٞبیپػٚٞف ثٝ اذیط ٞبیؾبَ زض چٙس وبضوٙبٖ ثیكتط ثٝ أٙیت قغّی ذٛز ٚ ٔحیظ وبض پٛیب تٛجٝ زاض٘س. ٞط

 وٙس، وٕتطٔی فؼبِیت آٖ زض ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ٔسیطیت وٝ ثؿتطی ثٝ ٞبپػٚٞف ایٗ ٞٙٛظ أب قسٜ اؾت، ثؿیبضی تٛجٝ ا٘ؿب٘ی

 نٙؼتی ٚ یبفتٝتٛؾؼٝ وكٛضٞبی زض ا٘ؿب٘ی ٔسیطیت ٔٙبثغ حٛظٜ ٞبیپػٚٞف ( ٚ ثیكتط2010ٚ ٕٞىبضاٖ، 1ِٞطتبيا٘س)زِٖپطزاذتٝ

(. 2،2008اؾت )یٍب٘ٝ ٚ ؾٛ ٍ٘طفتٝ نٛضت ظٔیٙٝ ایٗ زض وبفی ٞبیپػٚٞف حبَ ٌصاض زض وكٛضٞبی زضحبِیىٝ زض اؾت، قسٜ ا٘جبْ
 ٞب،اضظـ ثب آٖ ٕٞؿٛیی ثٝ قٛز،ٔی ضاٞجطزی ٍ٘بٜ ضٚیىطز ثب ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ ٔسیطیت ثٝ أطٚظ، ز٘یبی لاظْ اؾت زضٕٞچٙیٗ 

 ضاٞجطزی پبضازایٓ ؾٛی ثٝ ٚ قسٜ زٚض ذطز، ٚ ؾٙتی ٘مف اظ ضٚزٔی ا٘تظبض ای قٛز ٚٚیػٜ تٛجٝ ؾبظٔبٖ ا٘ساظچكٓ ٚ ٞبٔبٔٛضیت

ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی، تٕبْ ٔطاحُ ٔسیطیت ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی، ثٝ  (.1390اظ فمیٟی ٚ آغبظ، ثٝ ٘مُ 3،2000ضٚز )ثبزٞبض پیف ولا٘تطی
ػٙٛاٖ ٟٔٓ تطیٗ زاضایی ٞبی ؾبظٔبٖ ضا ثط ػٟسٜ زاضز ٚ اٌط زض ٞط ؾبظٔب٘ی، ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثغٛض نحیحی ٞسایت ٌطز٘س، 

. ثٝ تٛجٝ ثٝ إٞیت حیبتی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض ؾبظٔبٖ ٞبی ٔی تٛاٖ قبٞس ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ زض ٚاحس ٞبی ٔرتّف ؾبظٔبٖ ثٛز
ثس٘جبَ أطٚظی، تٛجٝ ثٝ ٔسیطیت ٔٙبثغ  ا٘ؿب٘ی ٚ ا٘تهبة ٔسیطاٖ اظ ضطٚضیبت ٞط ؾبظٔبٖ ٔی ثبقس.  ِصا پػٚٞف حبضط 

  اؾت؟ ، وساْیآٔٛظـ ػبِ طاٖیا٘تهبة ٔغّٛة ٔسٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثب  اضتجبطٔسَ  پبؾرٍٛئی ثٝ ایٗ ؾٛاَ اؾت وٝ

 

 روش پژوهص
زض  وٕی( ثٛز. –ایٗ پػٚٞف اظ ٘ظط ٞسف وبضثطزی ٚ ضٚـ پػٚٞف آٖ تطویجی اظ ٘ٛع عطح تحمیك آٔیرتٝ اوتكبفی )ویفی 

قبُٔ ٔؼبٖٚ زا٘كٍبٜ زض ثرف ٔؼبٚ٘ت تٛؾؼٝ ٔسیطیت ٚ ٔٙبثغ )ٔؼبٚ٘ت پكتیجب٘ی( ٔطاوع آٔٛظـ ػبِی جبٔؼٝ آٔبضی ثرف ویفی، 
٘فط ا٘جبْ قس؛ ثٝ زِیُ  20طیك ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی حبٚی اعلاػبت غٙی، ٔهبحجٝ ثب ذجطٌبٖ ثٝ تؼساز اظ ع .جٛزاؾتبٖ ٔبظ٘سضا٘

زض ثرف وٕی قبُٔ اػضبء ٞیئت ػّٕی)ٔطثی، جبٔؼٝ آٔبضی پػٚٞف،  ضؾیسٖ ثٝ اقجبع ٘ظطی فطآیٙس ٔهبحجٝ ٔتٛلف قس.
. ٔطاوع ٚاثؿتٝ ثٝ ٚظاضت ػّْٛ، تحمیمبت ٚ 1طح اؾتبزیبض، زا٘كیبض ٚ اؾتبز تٕبْ(  ٔطاوع آٔٛظـ ػبِی اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ثك

. 5، ٘فط(81)ای. زا٘كٍبٜ فٙی ٚ حطف4ٝ، ٘فط(3)وبضثطزی –. زا٘كٍبٜ جبٔغ ػّٕی 3، ٘فط(156). زا٘كٍبٜ پیبْ ٘ٛض2 ٘فط(،738)فٙبٚضی
ؿبت آٔٛظـ ػبِی . ٔٛؾ7، ٘فط(644). ٔطاوع ٚاثؿتٝ ثٝ ٚظاضت ثٟساقت، زضٔبٖ ٚ آٔٛظـ پعقىی6، ٘فط(22)زا٘كٍبٜ فطٍٞٙیبٖ

ٞبی اجطائی )ٚظضات . ؾبیط ٔطاوع ٚاثؿتٝ ثٝ زؾتٍب9ٜٚ  ٘فط(1650). زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی8، ٘فط(460)غیطا٘تفبػی –غیطزِٚتی 
ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی پػٚٞف حبضط ثب  .ثٛز 1397-98ظٖ( زض ؾبَ تحهیّی  842ٔطز ٚ  2917٘فط ) 3759ثٝ تؼساز  ٘فط( 5)٘فت(

ای ٘ؿجی ٌیطی عجمٝٛضز ٘ظط)اػضبء ٞیئت ػّٕی ٔطاوع آٔٛظـ ػبِی اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ(، ثٝ نٛضت ٕ٘ٛ٘ٝتٛجٝ ثٝ جبٔؼٝ آٔبضی ٔ
 334٘فط ثٛز، پطؾكٙبٔٝ ثٝ تؼساز ثیكتطی زض ٔحیظ تحمیك پرف ٌطزیس،  338ای ثب فطَٔٛ وٛوطاٖ ٚ ثٝ تؼساز چٙسٔطحّٝ

آٚضی زازٜ ٞب زض ثرف وٕی پطؾكٙبٔٝ ٔسَ اضتجبط ٔسیطیت  اثعاض جٕغ پطؾكٙبٔٝ جٕغ آٚضی ٚ ٔٛضز تجعیٝ ٚ تحّیُ لطاض ٌطفت. 
 40ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثب ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ زض زٚ ثرف ؾٛالات ػٕٛٔی )قبُٔ اعلاػبت زٌٔٛطافیه( ٚ ؾٛالات ترههی قبُٔ 

ؼبز ا٘تهبة ٌٛثٝ زض ٔٛضز ؾٙجف ٚضؼیت ٞط یه اظ اث 61ٌٛیٝ زض ٔٛضز ؾٙجف ٚضؼیت ٞطیه اظ اثؼبزٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٚ 
ا٘جبْ قس وٝ ضٚایی  CVIو  CVRثٝ نٛضت ٔحبؾجبت  تؼییٗ ضٚایی ثٝ زٚ ضٚـ نٛضی ٚ ٔحتٛاییٔغّٛة ٔسیطاٖ ٔی ثبقس. 

                                                 
1
 Den Herto 

2
 Yeganeh and Su 

3 Budhwar 



 187نفحٝ  ، 1399ٚ ظٔؿتبٖ  عیی،  پب2قٕبضٜ  6زٚضٜ ٚضـ جبٔؼٝ قٙبؾی آٔٛظـ ٚ پط

پطؾكٙبٔٝ زض  30پبیبیی پطؾكٙبٔٝ ثٝ ایٗ نٛضت ا٘جبْ ٌطفت وٝ تؼساز بییس ٔترههبٖ ٚ ذجطٌبٖ لطاض ٌطفت. نٛضی ٔٛضز ت
ضطیت پبیبیی)آِفبی وطٚ٘جبخ(   Spssٚ پؽ اظ ٚاضز وطزٖ زازٜ ٞب، ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض جبٔؼٝ ٔٛضز ٘ظط تٛظیغ ٚ جٕغ اٚضی قس 

ثطای پطؾكٙبٔٝ ٔسیطیت ٔٙبثغ ؾبظٔب٘ی ٔغّٛة ٚ ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ ٚ ثطای تٕبٔی ذطزٜ ٔحبؾجٝ قس. ٔیعاٖ آِفبی وطٚ٘جبخ 
 یثب ٘طْ افعاضٞب یسییٚ تأ یاوتكبف یػبّٔ ُیٜ اظ ضٚـ تحّزازٜ ٞب ثب اؾتفبز ُیٚ تحّ ٝیتجع ٌعاضـ قس. 8/0ِٔٛفٝ ٞب ثبلای 

Spss   ٚAmos ا٘جبْ قس 
 

 ی پژوهصهایافته
، جٟت قٙبذت ٚضؼیت ٔتغیطٞب ٚ ٕٞیٙغٛض تطتیت إٞیت آٟ٘بآٔبض تٛنیفی ٔتغیطٞبی پػٚٞف اػٓ اظ ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حطاف ٔؼیبض 

اضائٝ  ض یبفتٝ وٝ ثطاؾبؼ پػٚٞف ٞبی لجّی ثسؾت آٔسٜ ضا ثتطتیت٘یٕٝ ؾبذتب ٞبی پطؾكٙبٌٔٝٛیٝپبؾرٍٛیی آظٖٔٛ قٛ٘سٌبٖ ثٝ 
 .قس

  زٚض اَٚ زِفی_پیكیٗ پػٚٞف ٞبیثطٌطفتٝ اظ  ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی، ٞبیزض ذهٛل ٔؤِفٝ تٛنیف آٔبضی ٘ظط پبؾد زٞٙسٌبٖ .1 جسَٚ

 تطتیت إٞیت ا٘حطاف اظ ٔؼیبض ٔیبٍ٘یٗ ثیكتطیٗ وٕتطیٗ تؼساز پبؾد ٞب قطح ػبُٔ

 2 1.33 3.75 5.00 1.00 20 بضٔٙسیبثیو

 7 1.52 3.00 5.00 1.00 20 ٌعیٙف

 1 0.83 3.95 5.00 2.00 20 آٔٛظـ

 3 1.26 3.70 5.00 1.00 20 تٛؾؼٝ ٚ ثٟؿبظی

 6 1.43 3.40 5.00 1.00 20 پبزاـ ذسٔت

 5 1.05 3.45 5.00 1.00 20 اضظیبثی ػّٕىطز

 4 1.36 3.45 5.00 1.00 20 ٔكبضوت

 83/0ٚ ا٘حطاف اظ ٔؼیبض  95/3ظط افطاز ذجطٜ ثطای اثؼبز ٔسیطیت ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ثیكتطیٗ إٞیت ٔطثٛط ثٝ آٔٛظـ ثب ٔیبٍ٘یٗ اظ ٘
 .ثٛز 52/1بض ٚ ا٘حطاف اظ ٔؼی 3ثٛزٜ ٚ وٕتطیٗ إٞیت ٔطثٛط ثٝ ٌعیٙف ثب ٔیبٍ٘یٗ 

 یی پیكیٗ ـ زٚض اَٚ زِفـبٞفپػٚٞٔسیطاٖ، ثطٌطفتٝ اظ  ا٘تهبة ٔغّٛة ٞبیزض ذهٛل ٔؤِفٝ تٛنیف آٔبضی ٘ظط پبؾد زٞٙسٌبٖ .2 جسَٚ

 تطتیت إٞیت ا٘حطاف اظ ٔؼیبض ٔیبٍ٘یٗ ثیكتطیٗ وٕتطیٗ تؼساز پبؾد ٞب قطح ػبُٔ

 7 1.35 3.35 5.00 1.00 20 ٟٔبضت ٞبی تكریهی

 9 1.17 3.30 5.00 1.00 20 ٟٔبضت ٞبی حطفٝ ای

 6 1.10 3.45 5.00 1.00 20 ٟٔبضت ٞبی ازضاوی ٚ اضتجبعبت وبضی

 2 0.99 3.85 5.00 1.00 20 ٟٔبضت ٞبی زضؾتی ٚ ذٛزآٌبٞی

 1 1.17 3.90 5.00 1.00 20 ٟٔبضت ٞبی تٛؾؼٝ ؾبظٔبٖ

 5 1.39 3.55 5.00 1.00 20 ٟٔبضت ٞبی ٔسیطیتی ٌطٚٞی

 8 1.31 3.35 5.00 1.00 20 ٟٔبضت ٞبی لبثّیت ٞبی زا٘كی

 4 1.43 3.60 5.00 1.00 20 ٟٔبضت ٞبی تهٕیٓ ٌیطی

 3 1.21 3.75 5.00 1.00 20 ٟٔبضت ٞبی ضؾٕی

اظ ٘ظط افطاز ذجطٜ ثطای ٔتغیطٞبی تحت ػٙٛاٖ ػٛأُ ٔؤثط ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ ثیكتطیٗ إٞیت ٔطثٛط ثٝ ٟٔبضت ٞبی 
 30/3فٝ ای ثب ٔیبٍ٘یٗ ثٛزٜ ٚ وٕتطیٗ إٞیت ٔطثٛط ثٝ ٟٔبضت ٞبی حط 39/1ٚ ا٘حطاف اظ ٔؼیبض  90/3تٛؾؼٝ ؾبظٔبٖ ثب ٔیبٍ٘یٗ 

ٞب ٚ ضاثغٝ ثیٗ ٔتغیطٞب( ثطای ٞبی ٔٛضز ٘ظط ) ا٘ساظٜ ٕ٘ٛ٘ٝثطای تكریم ایٗ ٔؿئّٝ وٝ تؼساز زازٜ .ثٛز 17/1ٚ ا٘حطاف اظ ٔؼیبض 
اؾتفبزٜ ٌطزیس. آظٖٔٛ تٙبؾت  2ٚ آظٖٔٛ ثبضتّت 1ٔبیط –تحّیُ ػبّٔی ٔٙبؾت ٞؿتٙس یب ذیط ؟ اظ قبذم آظٖٔٛ تٙبؾت وبیعض 

ٚ ٘تبیج ٘كبٖ زاز وٙس.ٌیطی اؾت وٝ وٛچه ثٛزٖ ٞجؿتٍی جعئی ثیٗ ٔتغیطٞب ضا ثطضؾی ٔیٔبیط قبذهی اظ وفبیت ٕ٘ٛ٘ٝ –ضوبیع
اؾت، ِصا افعٖٚ ثط وفبیت ٕ٘ٛ٘ٝ ثطزاضی،  0009/0ٚ ؾغح ٔؼٙبزاضی آظٖٔٛ وطٚیت ثبضتّت ثطاثط  871/0ثطاثط  KMOٔمساض  وٝ 

 تٍی ٘یع لبثُ تٛجیٝ اؾت.اجطای تحّیُ ػبّٔی ثط پبیٝ ٔبتطیؽ ٕٞجؿ

                                                 
1
.KMO( Kaiser-Meyer-Olkin Measure of sampling Adequacy) 

2
Bartlets Test of sphericity 
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 ػٛأُ اؾترطاج قسٜ ٚ زضنس ٚاضیب٘ؽ تجییٗ قسٜ تٛؾظ ِٔٛفٝ ٞبی ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی .3جسَٚ 

ٔؤِ
 فٝ

 ٔمبزیط ٚیػٜ اِٚیٝ
ٔجٕٛع تٛاٖ زْٚ ثبضٞبی ػبّٔی اؾترطاج 

 قسٜ

ٔجٕٛع تٛاٖ زْٚ ثبضٞبی ػبّٔی ثؼس اظ 
 چطذف ٚاضیٕبوؽ

 وُ 
زض نس اظ 
 ٚاضیب٘ؽ

زضنس اظ 
یب٘ؽ ٚاض

 تجٕؼی

 وُ
زض نس اظ 
 ٚاضیب٘ؽ

زضنس اظ 
ٚاضیب٘ؽ 
 تجٕؼی

 وُ
زض نس اظ 
 ٚاضیب٘ؽ

زضنس اظ 
ٚاضیب٘ؽ 
 تجٕؼی

1 56/9 91/23 91/23 56/9 91/23 91/23 64/3 10/9 10/9 

2 77/3 43/9 34/33 77/3 43/9 34/33 62/3 06/9 16/18 

3 27/2 67/5 00/39 27/2 67/5 00/39 29/3 23/8 39/26 

4 04/2 10/5 10/44 04/2 10/5 10/44 99/2 48/7 87/33 

5 92/1 80/4 90/48 92/1 80/4 90/48 83/2 09/7 95/40 

6 57/1 93/3 83/52 57/1 93/3 83/52 78/2 94/6 89/47 

7 53/1 83/3 66/56 53/1 83/3 66/56 46/2 15/6 05/54 

8 30/1 25/3 92/59 30/1 25/3 92/59 35/2 87/5 92/59 

زضنس اظ تغییطات  60ٔجٕٛػب حسٚز  3ػبُٔ ٔٛضز پػٚٞف ثعضٌتطاظ  8، ٔلاحظٝ ٔی قٛز اضظـ ٞبی ٚیػٜ  3زض جسَٚ چٙب٘چٝ 
زض ازأٝ؛ ٘تبیج تحّیُ ػبُٔ اوتكبفی ٚ تؼییٗ ٔیعاٖ ثبض ػبّٔی ٞطیه اظ ِٔٛفٝ ٞبی انّی ٔسیطیت ٔٙبثغ  وُ ضا ثٝ ػٟسٜ زاض٘س.

ثب زٚضاٖ ٚاضیٕبوؽ پطزاذتٝ ٔی قٛز. زض ؾٛالات ٔطثٛط ثٝ ٞطیه اظ اثؼبز ؾٛالاتی  وٝ  ا٘ؿب٘ی وٝ ثب ضٚـ ِٔٛفٝ ٞبی انّی ٚ
وٕتط اؾت ثیبٍ٘ط ایٗ ٞؿتٙس وٝ ایٗ ؾٛالات ثٝ ذٛثی ثب ثمیٝ ؾٛالات ٔٙغجك ٘كسٜ ا٘س ٚ ثٟتط  50/0٘ؿجت اقتطان آٖ ٞب اظ 

 اضائٝ ٔی قٛز.  4ثٝ زؾت آٔسٜ زض جسَٚ  اؾت، حصف قٛ٘س، اِجتٝ ایٗ وبض ثبیس ٔطحّٝ ثٝ ٔطحّٝ ا٘جبْ قٛز. ٘تبیج
 ٔبتطیؽ چطذف یبفتٝ ِٔٛفٝ ٞبی ؾبظٜ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثٝ قیٜٛ ٚاضیٕبوؽ. 4جسَٚ 

 1 2 3 4 5 6 7 8 

staffing1       61/0  

staffing2       70/0  

staffing3       73/0  

staffing4         
staffing5       69/0  

selection1     79/0    

selection2     85/0    

selection3         
selection4     72/0    

selection5     80/0    

educat1    76/0     

educat2    80/0     

educat3    70/0     

educat4    78/0     

educat5         
improve1  73/0       

improve2  78/0       

improve3  68/0       

improve4  79/0       

improve5  70/0       

reward1      60/0   

reward2      81/0   

reward3      81/0   



 189نفحٝ  ، 1399ٚ ظٔؿتبٖ  عیی،  پب2قٕبضٜ  6زٚضٜ ٚضـ جبٔؼٝ قٙبؾی آٔٛظـ ٚ پط

reward4      80/0   

reward5         
perform1        57/0 

perform2        65/0 

perform3        50/0 

perform4        62/0 

perform5        56/0 

partnership1   87/0      

partnership2   85/0      

partnership3   84/0      

partnership4         
partnership5   75/0      

control1 74/0        

control2 75/0        

Control3 73/0        

control4 69/0        

control5 64/0        

ضا زض حبِت ضطایت اؾتب٘ساضز ٘كبٖ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ  ٞبیذطٚجی ضٚاثظ ٔیبٖ ٔؤِفٝ( 1)قىُ 
 زٞس:ٔی

 
 زض حبِت ضطایت اؾتب٘ساضز ٔسَ انّی. 1قىُ 
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 تحّیُ ٔؿیط ٔسَ تبثیط ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ .5جسَٚ 

 ٘تبیج t P-Value ٔمبزیط ضطایت اؾتب٘ساضز ٔؿیطٞب

 ؾت.ازاض ٔؼٙی 0208/0 477/6 84/0 ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ

 ؾت.ازاض ٔؼٙی 0009/0 391/4 30/0 ی ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖبثیوبضٔٙس

 ؾت.ازاض ٔؼٙی 0009/0 505/4 28/0 ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ ٙفیٌع

 ؾت.ازاض ٔؼٙی 0009/0 912/4 32/0 ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ آٔٛظـ

 ؿت.٘یزاض ٔؼٙی 075/0 778/1 09/0 ی ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖتٛؾؼٝ ٚ ثٟؿبظ

 ؾت.ازاض ٔؼٙی 0009/0 264/4 28/0 ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ پبزاـ ذسٔت )ججطاٖ ذسٔبت(

 ؾت.ازاض ٔؼٙی 043/0 027/2 11/0 ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ ػّٕىطز یبثیاضظ

 ؾت.ازاض ٔؼٙی 0009/0 382/4 26/0 ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ ٔؤثط( یت )اضتجبط وبضٔكبضو

 ؾت.ازاض ٔؼٙی 0009/0 502/3 20/0 ی ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖا٘ؿب٘ تیطیٔس فیوٙتطَ ٚ پب

ثٛزٜ  477/6ثطاثط ثب  tض ، ٔمسا84/0، ثطاثط ثب ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ ٔتغیطٔؿتمیٓ اؾتب٘ساضز  ٔؿیطضطیت 
ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ، پػٚٞف، ٘تیجٝ ایٙىٝ، اظ زیسٌبٜ حبضطیٗ زض اؾت 05/0تط اظ وٕ P-Valueٚ ٔمساض 

ٌب٘ٝ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٘یع، ٘تبیج حبوی اظ تبثیط ٞبی ٞكتزاض زاضز. عجك ٘تبیج جسَٚ فٛق ثطای ٔؤِفٝٔسیطاٖ تبثیط ٔؼٙی
 .آٟ٘ب ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ ثٛزض ٔؼٙبزا

 

 گیریبحث و نتیجه
ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج حبنُ اظ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ٚ ٕٞچٙیٗ؛ ضطایت اؾتب٘ساضز،  ٞبی پػٚٞف ٘كبٖ زاز،ٞب زض اضتجبط ثب ؾٛاَیبفتٝ

P-Valueٚ ٔمساض  tٔمبزیط 
پبزاـ ذسٔت ، تٛؾؼٝ ٚ ثٟؿبظی ، یبثی، ٌعیٙف، آٔٛظـسٞبی وبضٔٙٔؤِفٝ، زض تحّیُ ػبّٔی تبئیسی 

اضظیبثی ػّٕىطز، ٔكبضوت )اضتجبط وبضی ٔؤثط( ٚ وٙتطَ ٚ پبیف ٔسیطیت ا٘ؿب٘ی، زض تجییٗ ٔسَ ٔسیطیت ٔٙبثغ ، )ججطاٖ ذسٔبت(
ج حبنُ ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبی ٞبی پػٚٞف ٘كبٖ زاز،ٞب زض اضتجبط ثب ؾٛاَیبفتٝ ثبقٙس. زاض ٔیا٘ؿب٘ی زض ٘ظبْ آٔٛظـ ػبِی ٔؤثط ٚ ٔؼٙی

P-Valueٚ ٔمساض  tاظ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ٚ ٕٞچٙیٗ؛ ضطایت اؾتب٘ساضز، ٔمبزیط 
ٞبی ٟٔبضت ٔؤِفٝ، زض تحّیُ ػبّٔی تبئیسی 

ٟٔبضت ٞبی زضؾتی ٚ ذٛزآٌبٞی، ٟٔبضت ٞبی وبضی، ٟٔبضت ٞبی ازضاوی ٚ اضتجبعبت ، ایبی حطفٝٞ ٟٔبضت، ٞبی تكریهی
، ٟٔبضت ٞبی تهٕیٓ ٌیطی، ٟٔبضت ٞبی لبثّیت ٞبی زا٘كی، ٌطٚٞی ٚ فؼبِیت تیٕیتٛؾؼٝ ؾبظٔبٖ، ٟٔبضت ٞبی ٔسیطیتی 

ا٘تهبة ٚ ٟٔبضت ٞبی پبیٝ، زض تجییٗ ٔسَ  ٟٔبضت ٞبی ا٘ؿب٘ی، ٟٔبضت ٞبی ثّٛؽ اجتٕبػی ٚ فطٍٞٙی، ٟٔبضت ٞبی ضؾٕی
ٚٞف ثب ٘تبیج پػٚٞف ٞبی ٌٛزضظی ٚ  ایٗ پػثبقٙس. زاض ٔیزض ٘ظبْ آٔٛظـ ػبِی ٔؤثط ٚ ٔؼٙیٔغّٛة ٔسیطاٖ ٔجتٙی ثط قبیؿتٍی 

( 2011ٚ ٕٞىبضاٖ) 1(، ٚ ٞب1393ً٘(، اثجبتی ٚ ٕٞىبضاٖ)1394(، ذٛضقیس ٚ ٕٞىبضاٖ)1397(، اؾٕبػیّی، اؾسی)1397ؾّغب٘ی)
ب٘ی زض تجییٗ ضٚاثظ ثیٗ ٔتغیطٞبی تحمیك، ٘تبیج حبوی اظ آٖ ثٛزٜ وٝ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿٞٓ ذٛا٘ی زاقتٝ ٚ زض یه ضاؾتب لطاض زاضز.

اضظیبثی ، تٛؾؼٝ ٚ ثٟؿبظی، پبزاـ ذسٔت )ججطاٖ ذسٔبت(، آٔٛظـ، ٌب٘ٝ آٖ ثكطح وبضٔٙسیبثی، ٌعیٙفٞبی ٞكتٚ ٔؤِفٝ
 اؾت.ٔكبضوت )اضتجبط وبضی ٔؤثط( ٚ وٙتطَ ٚ پبیف ٔسیطیت ا٘ؿب٘ی، ثط ا٘تهبة ٔغّٛة ٔسیطاٖ تبثیط ٔؼٙبزاضی زاقتٝ ،ػّٕىطز

-ایفب ٔی ٞبٚضی ؾبظٔبٖیه ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس. آٟ٘ب ٘مف ٔؤثطی ضا زض تٛؾؼٝ ٚ افعایف ثٟطٜ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ؾطچكٕٝ ذلالیت ٚ تِٛیس

 تٛاٖ ٌفت ؾبظٔبٖ ٞب ضا ثبیس اظ ضٚی افطازقبٖوٙٙس. زض ٚالغ ٘مف ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی زض یه ؾبظٔبٖ ثٝ لسضی ٟٔٓ اؾت وٝ ٔی
ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی یىی اظ . قبٖ ثٝ ٔٛفمیت ثطؾٙستٛا٘ٙس ثٝ وٕه ػّٕىطز ٘یطٚی ا٘ؿب٘یٞب ٔیقٙبذت. ثسیٟی اؾت وٝ ؾبظٔبٖ

 .ٚضی ؾبظٔب٘ی ٔی قٛزٟٕٔتطیٗ ؾطٔبیٝ ٞبی ؾبظٔب٘ی ثٝ حؿبة ٔی آیس وٝ زض نٛضت ٘بضضبیتی ٔٙجط ثٝ وبٞف ثٟطٜ
 ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثٝ ػٙٛاٖ فطآیٙسی ٔؤثط، وبضآٔس ٚ ٔجتٙی ثط تفىط اؾتطاتػیه ٚ تؼٟس ٚ ضػبیت ػسَ ٚ ا٘هبف زض ثىبضٌیطی

نحیح ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی اظ إٞیتی ثؿیبض ثبلایی ثطذٛضزاض اؾت. ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی، فطآیٙس قٙبؾبیی، ا٘تربة، اؾترساْ، ثىبضٌیطی، 
ثؿیج ٔٙبثغ ٚ أىب٘بت ٚ ٞسایت ٚ وٙتطَ اؾت وٝ ثٝ ٔٙظٛض زؾتیبثی ثٝ اٞساف ؾبظٔب٘ی ٚ ثط اؾبؼ ٘ظبْ اضظـ ٚ ػسَ ٚ ا٘هبف 

افعایی، زض حٛظٜ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ضطٚضت ٔسیطیت تٛاٖیس ٔٛفمیت ؾبظٔبٖ ٞب ٔی ثبقس. ّنٛضت ٔی ٌیطز ٚ ٟٕٔتطیٗ و
ٔحٛض ، ٚجٛز افطاز قبیؿتٝ ثب ٞبی زا٘فٔٙس ٚجٛز زاضز. زض ؾبظٔبٖپطٚضی افطاز اظ عطیك فطایٙسٞبی جبٔغ ٚ ٘ظبْاؾتؼساز ٚ قبیؿتٝ

                                                 
1
 Hung 
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( زض پػٚٞف ذٛز تحت 1394(. پیطیبیی)2010)ٞبؾّیس ٚ ثىط،اؾت قسٜ ضطٚضی  ٞبی قغّی تؼطیفٞبی ٔٙبؾت زض جبیٍبٜٟٔبضت
ثٝ ایٗ ٘تبیج زؾت یبفت وٝ ٔؼیبضٞبی ا٘تهبة ٔسیطاٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ زض « ٔؼیبضٞبی ا٘تهبة ٔسیطاٖ آٔٛظـ ٚ پطٚـ»ػٙٛاٖ 

زی زؾتٝ ثٙسی چٟبض ثؼس قبُٔ ٚیػٌی ٞبی ػٕٛٔی، ٚیػٌی ٞبی ترههی، ٚیػٌی ٞبی ٔسیطیتی ٟٔبضتٟب ٚ ٚیػٌی ٞبی ػّٕىط
اضائٝ ٔسَ قبذم ٞبی قبیؿتٍی ٔسیطاٖ زض ؾبظٔبٖ ٞبی آٔٛظقی »( پػٚٞكی تحت ػٙٛاٖ 1397قسٜ اؾت. ٌٛزضظی ٚ ؾّغب٘ی)

ا٘جبْ زاز٘س وٝ ٔسَ ٟ٘بیی پٙج ثؼس قبیؿتٍی اثطثركی فطزی، قبیؿتٍی ٞبی زا٘كی ٚ زا٘كٍبٞی، قبیؿتٍی « زا٘كٍبٜ پیبْ ٘ٛض
ؿتٍی ٞبی ػٕٛٔی ؾبظٔب٘ی ٚ قبیؿتٍی ترههی زا٘كٍبٞی عطاحی قس. ػجبؾی، ػّی ٔحٕسِٛ ٞبی ٔیبٖ فطزی ٚ اضتجبعی، قبی

« عطاحی ٔسِی ثطای ؾٙجف ٔیعاٖ ٟٔبضت ٞبی ٔسیطاٖ زض ؾغٛح ٔرتّف ؾبظٔب٘ی» ( پػٚٞكی تحت ػٙٛا1397ٖٚ وطیٕی)
ی ٚ حُ ٔؿئّٝ ثطای ٔسیطاٖ ػبِی، ٟٔبضت ا٘جبْ زاز٘س. ٘تبیج ٘كبٖ زاز وٝ زض ٔیبٖ اثؼبز، ثٝ تطتیت ٟٔبضت ٞبی وبضتیٕی، تىِٙٛٛغ

ٞبی تىِٙٛٛغی، یبزٌیطی ٚ اضتجبعی ثطای ٔسیطاٖ ٔیب٘ی ٚ زض ٟ٘بیت ٟٔبضت ٞبی یبزٌیطی، اضتجبعی ٚ تىِٙٛٛغی ثطای ٔسیطاٖ 
ٔٙغجك ثط  ثطٌعاضی آظٖٔٛ ٞبی اِٚیٝ( 1 پیكٟٙبزاتی ثٝ قطح ظیط اضائٝ ٔی قٛز:ػّٕیبتی زاضای ثیكتطیٗ إٞیت ٔی ثبقس. زض پبیبٖ 

اذتهبل ثركی اظ ثٛزجٝ ٚ اػتجبضات زا٘كٍبٜ زض ( 2 قطایظ ٚ ترهم ٞبی ٔٛضز ٘یبظ حبوٓ ثط زا٘كٍبٜ ٞب ٚ ٔطاوع آٔٛظـ ػبِی
عطاحی یه ؾیؿتٓ )ثطلطاضی ؾبظ ٚ وبضٞبی ٔكرم( ضنس وٙٙسٜ ثطای (3 حٕبیت اظ ثط٘بٔٝ ی ثطٚظ ٚ پیكطفتٝ وبضٔٙسیبثی 

 تٛؾؼٝ ای وبضوٙبٖ ٚاحسٞبی ازاضی، ٔبِی، پػٚٞكی زا٘كٍبٜ.قٙبؾبیی ٔٙظٓ ٘یبظٞبی آٔٛظقی ٚ 
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 هنابع
(. ثطضؾی قبیؿتٍی ٞبی حطفٝ ای ٔسیطاٖ زا٘كٍبٜ ٞبی زِٚتی ایطاٖ،ٔجّٝ فطایٙس 1393اثجبتی، أیطحؿیٗ؛ ػبثسی، اوطْ ٚ حیسضی، یٛ٘ؽ. )

 .6-92(: 1)25ٔسیطیت ٚ تٛؾؼٝ،

ی ػٛأُ ٔٛفمیت ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض وؿؿت ٚ وبضٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ، تٛؾؼٝ وبضآفطیٙی، (. قٙبؾبی1396احٕسپٛض زاضیب٘ی، ٔحٕٛز. )
1(10:)1-20. 

(. اِٚٛیت ثٙسی ػٛأُ ٔؤثط ثط ا٘تهبة ٔسیطاٖ وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٞی ثط 1397اؾٕبػیّی،ؾٕیطا؛ اؾسی، ؾؼیس ٚ ٘ٛضٔحٕسی، حٕعٜ ػّی. )
 .52-13(:2)32وتبثساضی ٚ اعلاع ضؾب٘ی زا٘كٍبٞی،  اؾبؼ فطایٙس تحّیُ قجىٝ، فهّٙبٔٝ تحمیمبت

(. ؾىٛت ؾبظٔب٘ی:تطن قغُ ٚ فكبض ضٚا٘ی ثٝ ػٙٛاٖ ػبُٔ ایجبز وٙٙسٜ آٖ، پٙجٕیٗ وٙفطا٘ؽ 1397أیسی،فطیسٖٚ؛ ٔٛؾٛی،ؾیسٜ آٔٙٝ. )
 ّٔی پػٚٞف ٞبی وبضثطزی زض ٔسیطیت ٚ حؿبثساضی،تٟطاٖ، ا٘جٕٗ ٔسیطیت ایطاٖ.

التهبز ٚ  ت،یطیزض ٔس ٗی٘ٛ یپػٚٞف ٞب یإِّّ ٗیوٙفطا٘ؽ ث ٗیآٔٛظـ ٚپطٚضـ، زٚٔ طاٖیا٘تهبة ٔس یبضٞبی، ٔؼ(1394) .ٗی, حؿیبئیطیپ
 .ٗیوبض فیٔٛؾؿٝ ؾطآٔسٕٞب ،یزث ،یػّْٛ ا٘ؿب٘

ٚ  (. ضتجٝ ثٙسی ٟٔبضت ٞب ٚ قبیؿتٍی ٞبی ٔسیطیتی تأثیطٌصاض ثط ا٘تربة1394ذٛضقیس، نسیمٝ؛ انغطظازٜ، ظیٙت؛ علاویبٖ، پطزیؽ. )
،تٟطاٖ،ٔٛؾؿٝ ٔسیطاٖ ایسٜ پطزاظ 21،زٚٔیٗ وٙفطا٘ؽ ثیٗ إِّّی ٔسیطیت زض لطAHPٖا٘تهبة ٔسیطاٖ اضقس ثیٕبضؾتبٖ ٞب ٔجتٙی ثط 

 پبیترت ٚیطا.

(. ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض پطتٛ اضظـ ٞبی اؾتطاتػیه حبوٓ ثط ثرف ا٘طغی،فهّٙبٔٝ ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض نٙؼت 1388شثبح،ِیلا. )
 .61-96(: .4)7 ٘فت،

(. عطاحی ٔسِی ثطای ؾٙجف ٔیعاٖ ٟٔبضت ٞبی ٔسیطاٖ زض ؾغٛح ٔرتّف 1397ػجبؾی،ػجبؼ؛ ػّی ٔحٕسِٛ، ٔؿّٓ، وطیٕی،ظٞطا. )
 .73-45(:87)27پػٚٞكی ٔغبِؼبت ٔسیطیت)ثٟجٛز ٚ تحَٛ(. -ؾبظٔب٘ی،فهّٙبٔٝ ػّٕی

أُ ٔحیغی ٔؤثط ثط لهس تطن ذسٔت پطؾتبضاٖ،اِٚیٗ ٕٞبیف ّٔی (. تحّیُ ػ1395ٛػّیعازٜ،ؾٛزٜ؛ فطٍٞٙی،ػّی اوجط؛ ؾجه ضٚ، ٟٔسی. )
 .78-72(:2) 16 ضٚیىطزٞی ٘ٛیٗ زض حؿبثساضی ٚ ٔسیطیت،ٔیب٘ٝ،زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ٔیب٘ٝ،

یت (. ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض وكٛضٞبی زض حبَ ٌصاض:ضٚیىطزی ثْٛ قٙبؾب٘ٝ،پػٚٞف ٞبی ٔسیط1390فمیٟی، اثٛاِحؿٗ؛ آغبظ، ػؿُ. )
 .5-4(:22)4ػٕٛٔی، 

(. ثىبضٌیطی فطایٙس تحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتجی ولاؾیه ٚ فبظی زض ضتجٝ ثٙسی ضیؿه ٞبی 1397لبئٕی عّت، فطقتٝ ؾبزات؛ لسٚؾی، ٔحٕس. )
 ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی،پٙجٕیٗ وٙفطا٘ؽ ّٔی پػٚٞف ٞبی وبضثطزی زض ٔسیطیت  ٚ حؿبثساضی، تٟطاٖ،ا٘جٕٗ ٔسیطیت ایطاٖ.

(. اضائٝ ٔسَ قبذم ٞبی قبیؿتٍی ٔسیطاٖ زض ؾبظٔبٖ ٞبی آٔٛظقی)ٔٛضز ٔغبِؼٝ:زا٘كٍبٜ پیبْ 1397ب٘ی، ایطج. )ٌٛزضظی، ٔحٕسضضب؛ ؾّغ
 .109-131(: 2)7٘ٛض(، ٘كطیٝ جبٔؼٝ قٙبؾی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ، 
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Abstract  

Purpose: The purpose of this study was to model the relationship between human resource 

management system and appointment based on the competence of managers in the higher 

education system. 
Methodology: The research method was a combination of mixed (quantitative-qualitative) 

exploratory type. In the qualitative section, the statistical population included university 

deputies in the department of management and resources development (support) of higher 

education centers in Mazandaran province. Using the "rich information samples" sampling 

method with 20 deputies by Delphi method and using semi-structured questionnaires; an 

interview was conducted. The statistical population of the study, in a small part, included the 

faculty members (instructor, assistant professor, associate professor and full professor) of 

higher education centers in Mazandaran province in the academic year 2018- 19. People were 

selected as the research sample. The data collection tools in the quantitative part were human 

resource management questionnaires and the desired appointment of managers. The face and 

content validity of the questionnaire was confirmed by experts and the reliability of the 

questionnaires was calculated and accepted through Cronbach's alpha coefficient. Data 

analysis was performed using exploratory and confirmatory factor analysis with Spss and 

Amos software. 
Results: The results of the qualitative section indicated that the human resource management 

system had eight dimensions and the appointment of competency-based managers had twelve 

dimensions. The results of the quantitative section showed that all aspects of the human 

resource management system and the appointment of managers based on competence were 

approved. 
Conclusion: Based on the research findings, the optimal appointment of managers in 

educational centers leads to the strengthening and proper functioning of human resources and 

consequently the high efficiency of the educational system. 
Keywords: Human Resource Management, Appointment of Managers, Competency, Higher 

Education System. 
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